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Tém tit: Trén co sé nghién ctru sy hop tac gitta truong dai hoc va doanh nghiép trong viéc dao
tao ky ndng nghe cho sinh vién, bai viét khao sat danh gia thuc trang k¥ nang nghe cua sinh vién
va nhu cau hop tac cia doanh nghiép d6i v6i Truong Pai hoc Dién luc, tir d6 dé xut hudng giai
quyet hai hoa yéu t6 co ché hop tac giita truong hoc va doanh nghiép voi dao tao nang cao ky nang
nghé cho sinh vién nham dam bdo sinh vién ra trudng dap ing yéu cau cua don vi tuyén dung ciing
nhu yéu cau cua sy phat trién kinh té - x hoi va giai quyét viéc lam.
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1. M& dau

Toan ciu héa va hoi nhép 1a co hdi 16n cho
Viét Nam str dung ngudn lao dong ddi dao, tuy
nhién n6 cling mang lai nhiing thach thuc 16n,
nhu ngudn lao dong chua dap tng duoc yéu
cAu ngdy cang cao cua nén cong nghiép tri
thic ciing nhu don vi st dung lao dong.
Nguon nhan lyc k¥ thuat cao hau hét xuat phat
tir cac trudong dao tao khoi ky thuat. Tuy nhién,
han ché hién nay cua nhiéu co s& dao tao 1a
van ning vé ly thuyét. Mot trong nhiing giai
phap dugc dua ra la sy hop tdc gitta nha
truong va doanh nghi¢p trong dao tao ky nang
nghé. Trén co sO nghién ctru tong quan va
khao sat danh gia thyc tién, bai viét phan tich
nhu cu hop tac ctia Trudng Pai hoc Pién luc
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va doanh nghiép trong viéc giai quyét van dé
nang cao ky nang nghé cho sinh vién, dap Gng
yéu cau cua thi truong lao dong.

2. Co sé 1y lugn

2.1. Hop tic gita hoc -

doanh nghiép - nha nuoc

truong dai

Hop tac gita cac truong dai hoc, doanh
nghiép va nha nudc 1a chia khoa cho sy d6i méi
va ting trudng trong nén kinh té tri thue [1].
Trong thoi ky Mesopotamia cb dai, mot e vit
ba vong xoan 6c¢, dugc phat minh aé nang nudge
tir mot cap do nay 1én cap do khac, 1a nén tang
ctia mot hé théng thiry vin dbi méi nong nghiép
tudi ti€u cho cac trang trai thong thuong ciing
nhu vuon treo Babylon - mgt trong bay ky quan
cta thé gi6i ¢ dai [2]. Vong xodn ba duogc coi
nhu tuong trung cho su thanh céng cua sy hop
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tac gitta cac truong dai hoc - doanh nghiép -
nha nude. Sy hop tac nay da dan t&i hinh thanh
cac cong ty von dau tu mao hiém, vuon wom va
vuon khoa hoc. Nhimg phat minh xa hoi nay c6
dugc 1a do ¢ su két hop hi€u qua gitra cac
thanh phan ctia vong xoan ba.

Céc nghién ciru cho thdy, mdi thanh té cia
vong xodn ba gdm truong dai hoc, doanh
nghi¢p va nha nudc “gitr vai trd cua bén kia”
ngay cé khi ho duy tri vai tro chinh va cac dac
tinh riéng biét cua minh [3-5]. Truong dai hoc
c6 vai tro dbi véi doanh nghiép thé hién & viée
kich thich su phét trién ctia cac cong ty méi tir
viéc nghién ciru, gidi thidu “von kién thirc” nhu
1a mot myc ti€u hoc tap. Cac cong ty dao tao
phat trién 1én trinh d6 cao hon va chia sé kién
thirc thong qua lién doanh, hoat dong gidng nhur
cac truong dai hoc. Cac chinh pht hoat dong
nhu cac nha dau tu mao hiém cong cong ngoai
cac hoat dong theo luét dinh. Nguoc lai vai cac
ly thuyét nhan manh vai tro ciia chinh pha hodc
cac doanh nghiép trong d6i méi, vong xoén ba
tap trung vao cac truong dai hoc nhu la mot
ngudn lyc cua kinh doanh, céng nghé va nhu
cau thiét yéu [6].

Ngay nay, khong chi trén thé gi¢i ma ca &
Viét Nam, viéc “vbn hoa tri thirc” duge coi 1a
trong tam ciia mot st ménh méi cua trudng dai
hoc, gén Kkét chat ché cac truong dai hoc véi
nguoi str dung kién thirc va thiét 1ap truong dai
hoc nhu 1a mot nha hoat dong kinh té. Nhiéu tac
gid (Perkmann, 2007; Urayaa, 2010; Etzkowitz,
2008) nhan manh vai trd, anh huong ciing nhu
cach tiép can chi dong va tu duy chién luoc
mdi cua cac trudng dai hoc trong nén kinh té va
xa hoi [1, 7, 8]. Cac trudng dai hoc da céd budce
phat trién moi tir nhitng chiic ning co ban cia
giang day va nghién ctru sang linh vuc thir ba -
thwong mai hoa, trong d6 quan hé dbi tac véi
nganh cong nghiép 14 yéu td quan trong nhat.
Hop tac kinh doanh ctia cac truong dai hoc bao
gdm nhiéu yéu t6 nhu ngudn nhan luc (nhan
vién hoc thuat, sinh vién, nhan vién cOng ty),
quyén so hitu tri tué, cac khia canh phap ly
trong hop ddng, tai trg cho cac doanh nghiép
méi bt dau, thuc hién cac dy an chung. Theo
Croissant va Smith Doerr (2008), hop tac gilita

cac truong dai hoc va doanh nghiép chu yéu
lién quan dén ba khia canh khac nhau: quan hé
giita khoa hoc va kinh té, quan hé giita cic
truong dai hoc va doanh nghiép, quan hé gitia
cac khoa hoc voi cac chuyén gia va nhan vién
cong ty. Cac truong dai hoc chii yéu quan tdm
dén nghién ctru co ban va kinh doanh trong
nghién ciru ing dung. Su hop tac nhu vdy co
thé thay doi thai do va quan diém cua ca hai
bén, truong dai hoc ¢ thé quan tam dén viéc ap
dung cac nghién ciru co ban trong thuc t& va
cong ty tim kiém cac san phdm va dich vu méi
dua trén nhimg kham pha khoa hoc doc dao.
Mac du day la m6 hinh ly tuong nhung trén
thue té con rt nhiéu tré ngai trong mdi quan hé
hop tac nay [9].

2.2. Cdc céng trinh nghién ciu nude ngodi vé
hop tac dao tao gitta truong dai hoc va
doanh nghiép

Ngay tir nhirng nam dau va giita thé ky XX,
do yéu cau phat trién cong nghiép, dich vu va
thuong mai nén tu tudng cai cach gido duc dao
tao da xuat hién & mot sb nudc cong nghiép
phat trién. Ho nhan thay phuong phap dio tao
truyén thong theo hé thong bai - 16p - khéa hoc
va nién ché khong con phu hop véi nhu ciu cua
xd hoi lac d6. Nhiéu noi thuc hién nguyén tic
“can gi hoc ndy” dé dap tng tot nhit nhu ciu
cua xa hoi cling nhu ctia doanh nghiép. Ngay tir
nhiing ndm 1970, Kathleen Santopietro Weddel
(2006) da dua ra phuong thirc mai la giao duc -
day hoc theo nhu cAu x3 hoi, duge chép nhéan va
van dung phd bién ¢ Bic My [10]. Nhu cau vé
giao duc va day hoc da tao thanh mét ap lyc va
thach thirc d6i v6i nganh gido duc. Tai My da
¢ cac nghién ctru trién khai x4y dung module
dao tao gido vién ky thuat nghé nghiép dya trén
nhu céu lao dong va sy thuc hién.

Vi€c phat trién ngudn nhan luc, dic biét 1a
van dé chat lugng gido duc va k¥ ning nghé cua
sinh vién ra truong dap tmg yéu ciu cua cong
viéc, doanh nghiép va xa hoi, duoc cac gidi,
nganh, cac nha chinh tri, kinh doanh va cac nha
nghién ctru rat quan tim. Piém trung tdm cua
nhitng nd luc phat trién ngudn nhan luc duoc
tap trung vao hai chu dé chinh 1a “hoc tap va
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nang cao chit lvong vi hiéu qua thuc hién cong
viéc” [11]. Tai My, vao nhitng nam 1970, cac
nha gido duc va dao tao nghé di dwa trén viéc
thuc hién nhiém wvu, tiép can kha nang cuia
ngudi hoc va nhu ciu lao dong. Vin dé nay
duoc phat trién manh mé 1én mot nac thang moi
trong nhitng nam 1990 tai nhiéu nudc khac nhu
Anh, Australia, New Zealand [12], nguyén nhan
1a do rat nhiéu hoc gia va cac nha thuc hanh
phat trién nhan lyc xem cach tiép cén nay 1a
cach thirc anh hudéng manh mé nhét, duge ung
hé manh m& nhét [13] dé can bang gido duc,
dao tao va yéu ciu cua thi truong lao dong [14]
va la “cach thirc dé chuan bi Iyc lugng lao dong
cho mét nén kinh té canh tranh toan cau” [15].
Do nhiing dac tinh va uu diém cua dao tao dua
vao yéu cau thi truong lao dong ma cic mod
hinh dao tao hudng vao thi truong lao dong da
va dang duoc xdy dung, phat trién va sir dung
nhu 13 nhimng c6ng cu cho viéc trién khai nhiéu
chuong trinh gido duc, ddo tao va phét trién
khac nhau trén toan thé gisi [16].

2.3. Kinh nghiém cua mot s6 nuoc trén the gioi
vé gido duc, dao tao ky nang nghé cho sinh vién

Theo Davos Kloster (2014), k¥ nang la mdt
tai san quan trong ctia ca nhan khi tham gia lao
dong tai cac doanh nghiép va xa hdi. Ky nang
ngdy cang co vai trd quan trong trong mot thé
gi6i nang dong va hoi nhap. Xay dung cac k¥
ning co ban, bang cach mé rong va nang cao
chét luong gido dyc ngay tur thuo ban dau, 1a
diéu can thiét [17]. Mit khac, k¥ ning ciing rat
quan trong dé dam bao ngudi lao dong co thé
van dung nhiing kién thtrc da hoc tai cac trudng
vao qua trinh 1am viéc; dong thoi cac k§ ning
s& dugc duy tri va tiép tuc cai thién trong thoi
gian ho lam viéc.

Céac nudc phat trién ludbn dé cao cong tac
gido duc dao tao k¥ nang nghé cho sinh vién. O
Phap, vao cudi thé ky XIX xuat hién nhiéu
nghién ciru dé cap dén phat trién da dang nghé
nghiép do sy phat trlen cong nghiép. Cac tac gia
khing dinh tinh cdp thiét phai hudng nghiép,
trang bi cho thé hé tré nhimg néng lyc can thiét
dé tién hanh lao dong san xuat, phu hop voi nhu
cAu ctia x3 hoi.

O Diic, nhidu nha gido duc hoc ndi tiéng da
nghién ctu vé lao dong, k¥ thuat va kinh té
trong day nghé. Céc nghién ctru da lam sang to
v€ ndi dung, phuong phap, hinh thirc, t6 chirc
dao tao nghe nghiép, tao diéu kién cho nguoi
hoc phat trién thanh nhimng con ngudi trudng
thanh trong cudc séng, lao dong va xa hoi.

O Trung Qudc, trong gido duc dao tao nghé
quan triét quan diém “3 trong 17, truong hoc
can gin bo chat ché voi cac co s¢ san xuat va
dich vu nhim nang cao chét lugng dao tao
nghé. Trong hon mot thip ky qua, hé thong
gido duc chuyén nghiép va dao tao ctia qubc gia
nay di c6 nhitng d6i mai lién quan dén chinh
sach. Chinh phu xay dung hé thdng cac co s
dao tao bai ban tur dao tao trung hoc, k¥ thuat,
nang cao dén cac co s& phi chinh phi, doi ngi
giang day c6 kién thic chuyén mén 1an kinh
nghiém thyc tién cao, c6 dinh huéng ké hoach
giang day va 6n dinh doi ngii chuyén mon.

O Thai Lan, thyc té ddo tao nghé chua déap
mg yéu ciu ngudn lao dong ky thuat. Bé co
nhan lyc phuc vu hoat dong san xuat, doanh
nghiép phai tu dao tao nghé cho nguoi lao
dong. Pén nam 1999, Chinh phu da nghién ciru
va xdy dung “Hé thdng hop tac nghé nghiép” dé
giai quyét tinh trang bét cap giira dao tao nghé
va hudng t6i phat trién nhan luc k¥ thuét cao
trong tuong lai.

2.4. Cdc cong trinh nghién ciru trong nuéc vé
hop tac gitra truong dai hoc va doanh nghiép

Trong bdi canh hoi nhép, yéu cdu canh
tranh dé ton tai va phat trlen dién ra gay gat trén
khip céc linh vuc cua doi song, va giao duc dao
tao cling khong nim ngoai quy luat chung do.
Céc co so dao tao ngdy cang chu trong hon dén
nhu cau cia thi trudng va doanh nghiép. Su lién
két va hop tac giita nha trudng va doanh nghiép
12 mot qua trinh tuong tac khong thé tach roi, 1a
yéu cau tat yéu trong qua trinh phat trién cua
x4 hoi.

Trinh Thi Hoa Mai (2008) kh:fmg dinh, lién
két dao tao gitra truong dai hoc va doanh
nghiép 14 nhu cau khach quan xuat phat tir loi
ich cua ca hai phia, tir d6 d& xuit cac giai phap
nhim tao ra mdi lién két gitta nha truong va
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doanh nghiép [18]. Lién quan dén van dé nay,
trong nghién cfru ciia minh, t6i da c6 nhiing
phan tich dong luc hop tac gilta nha truong va
doanh nghiép ciing nhu co ché hop tac giira hai
chu thé nay [19].

Nguyén Tién Long (2014) dwa ra giai phap
hop tac gitta nha truong va doanh nghiép trong
viéc xay dung kho dir li¢u k¥ thudt ing dung
cho nghién ctru khoa hoc va day hoc tai céc
truong su pham k¥ thuét - dao tao nghé [20].
Ngoai ra, lién quan dén dao tao nghé theo yéu
ciu cua thi truong con c¢6 mot sd nghién ciu
cia Tran Khanh Pirc (2010), Tran Khic Hoa
(2005), Pam Hiru Dic (2009), Dao Thi Thanh
Thuy (2012)... [21-24]. Cac nghién ciu nhén
manh sy can thiét phai dao tao theo huéng nhu
ciu cua thi truong lao dong, tuy nhién chua c6
nghién ciru ndo dé cap dén hop tac nang cao k¥
ning nghé cho sinh vién ra trudng va cac giai
phap chua c6 cin ctr dinh lugng danh gia cu thé
nhu cau hop tic cua nha truong va
doanh nghiép.

Theo Etzkowitz (2008), lgi thé canh tranh
cua truong dai hoc so vdi cac td chuc nghién
cuu thi nghiém cua nha nudc, cac don vi R&D
cua doanh nghiép chinh la sinh vién. Viéc nhap
hoc va tot nghiép lién tuc cua sinh vién mang
lai nhitng ¥ tuéng mai so voi cac don vi nghién
ctru khac - noi thiéu hut “dong chay cua vbn
con nguoi” [1]. Tuy nhién, trén thuc té, & Viét
Nam chua c¢6 nhiéu nghién ciru vé hop tac giira
truong dai hoc va doanh nghiép trong viéc nang
cao ky ning nghé cho sinh vién - mét trong
nhiing nhan t6 quan trong dam bao chat lwong
ddu ra coa nha trudng va chét luong ngudn
nhan lyc tuong lai cua doanh nghiép.

Theo Manh Xuén (2015), két qua khao sat
gin 1.400 cyu sinh vién timg tham gia hoc tap
theo chuong trinh dy 4n gido duc dai hoc theo
dinh hudng nghe nghiép mg dung cho thay:
72,8% cho rang co thé dap Umng cac nhu ciu cia
nha tuyen dung; 75,5% cho rang cong viéc thuc
tap that sy c6 ich cho cong viéc dang lam;
71,3% danh gia cong viéc thyc tap co li€n quan
nhiéu dén cong viéc thuc t& dang lam. Qua day,
c6 thé thdy, mbi quan hé hop tac giita nha
truong va doanh nghi€p trong viéc thuc hanh,

thue tap cua sinh vién c6 anh hudng 16n dén k§
ning nghé nghiép ciing nhu ning luc lam viée
cua sinh vién sau khi ra truong [25]. Trong
pham vi nghién clru nay, tac gia s dung “ky
nang nghe nghiép” dugc hiéu 13 ning luc giai
quyét van dé nghé nghiép mang tinh tong hop
trong moi truong cong viée thuc té, 1a ning luc
ciia mdi ngudi gitip giai quyét nhitmg nhu ciu
va thach thuac ctia cong viéc mot cach co6 hiéu
qua, 1a diéu kién chu quan dé con nguoi sdng va
lam viéc trong mot xa hoi hién dai.

Trén co s6 danh gia thyuc trang hop tac dao
tao k¥ ning nghé cua sinh vién qua hoat dong
thyc tap tai doanh nghiép, phan tich nhu cau
cta doanh nghiép trong viéc hop tac voi truong
dai hoc, bai viét dé& xuit mot sé giai phap hop
tac gilta nha truong va doanh nghiép trong viéc
nang cao k§ ning nghé cho sinh vién. Nghién
ctru 14y van d& hop tac gitta Truong Dai hoc
bién lyc va doanh nghié¢p lam dbi tugng nghién
ctru thuc nghiém.

3. Dit liéu va phwong phap nghién ciru

bé thuc hién muc tiéu nghién clru, tac gia
thiét ké hai ban khao sét:

Ban thtr nhat 1a khao sat danh gia cua don
vi thuc tap ddi véi sinh vién Trudong Pai hoc
bién luc, gém 9 ndi dung, trong d6 5 ndi dung
danh cho danh gia sinh vién thuc tap vé (1) thai
d6 1am viéc, (2) k¥ nang va kién thirc chuyén
moén, (3) ning luc 1am viéc, (4) kha ning diéu
chinh hop tac, (5) hiéu qua cong viéc va chuyén
can. Phan tra 16i c6 4 dap 4n lya chon A, B, C,
D. Tong diém tir phan 1-5: 100 diém; A-20, B-
16, C-12, D-8. Bbn ndi dung sau gdbm: Péanh gia
ctia doanh nghiép vé& chuong trinh dao tao, wu
nhuoc diém cta sinh vién va y kién dong gop
cho nha truong. Bang hoi dugc gui truc tiép
dén doanh nghiép ma sinh vién thuc tdp. S6
lwong ban hoi phat ra 1a 180, thu vé 162.

Ban thtr hai 1a khao sat danh gia nhu ciu
cua doanh nghié€p trong viéc hop tac voi nha
truong, gom 16 ciu hoi c6 kém dap an lya
chon cu tra 16i. Noi dung phiéu khao sat c¢6 sy
tham khao va gép ¥ cua chuyén gia, gdm lanh
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dao doanh nghiép, lanh dao va giang vién cua
nha truong. Phiéu khao sat dugc giri truc tiép
téi cac doanh nghiép trén dia ban Ha No§i va
thong qua email t6i cac lanh dao doanh nghiép
ngoai dia ban Ha Noi. Débi tuong duoc hoi
gbm c6 33 doanh nghiép trong nganh dién, 17
doanh nghiép san xuit - kinh doanh thiét bi
di¢én, 13 doanh nghi¢p du lich khach san, con
lai 12 doanh nghiép san xuit - kinh doanh céc
nganh nghé khac. Mdi doanh nghiép dugc giri
1 bang hoi. Di twong tiép nhan c6 thé 1a lanh
dao cip cao hodc quan 1y phu trach bd phan
hop tac cia doanh nghi€p. Thoi gian phat va
thu hoi phiéu tir thang 11 dén thang 12 nim
2016. Sb phiéu phat ra 1a 75, s6 phiéu thu vé 1a
53, sb phiéu ddy du thong tin va hop 18 1a 52
phleu Sau khi thu dugc két qua khao sat, tac
gia tién hanh théng ké phan tich thyuc trang va
dé xuét giai phap.

4. Két qua va thao luin

4.1. DPanh gid cia doanh nghiép doi voi
sinh vién thuc tdp cua Truong Dai hoc Dién luc

Két qua khao sat cho thiy, doanh nghiép
thyc tap danh gia cao vé thai do lam viéc (84%
loai A, 16% loai B), hiéu qua cong viéc va
chuyén can cua sinh vién thuc tap (78% loai A,
20% loai B, 2% loai C). Doanh nghiép chua
danh gia cao vé k¥ nang thyc hién cong viéc
cua sinh vién (16% loai A, 76% loai B, 8% loai
C), chi twong dbi hai 1ong vé chuong trinh dao
tao cua Nha truong (38% loai A, 62% loai B).
Két qua trén chi phan nao phan anh thuc t& chat
lwong sinh vién cua Nha trudng va cd nhidu
nguyén nhan anh huong toi két qua nay.

Thir nhat, cac doanh nghiép ma sinh vién
thuc tap co thé 1a do sinh vién tu lién hé, hodc
¢6 cac moi quan hé ca nhan gia dinh, hodc do
giang vién gidi thiéu, nhu vay trong qué trinh
danh gia, doanh nghié¢p cling chua danh gia mét
cach khach quan va triét dé. Hon nita, thoi gian
thyc tap ngan, khoang 8 dén 10 tuan (ké ca thoi
gian thu thap s liéu viét bao c4o) nén thoi gian
sinh vién tiép xtGc véi cong viéc tai doanh
nghiép 1a qua it d¢ doanh nghiép c6 thé danh

gid mot cach ddy du nhit. Hodc nhiéu truong
hop sinh vién chi dén doanh nghiép dé xin sb
liéu va viét bao cdo, do su phdi hop va kiém
soat gitta Nha truong va doanh nghiép chua
dugc chat ché. Doanh nghiép cling chua nhan
thirc rd vai trd va trach nhiém cta minh dbi véi
sinh vién thuc tap do khong c6 quy dinh rang
budc cia phap luat hay hop ddng hop tic véi
Nha truong. Bén canh do, phﬁn 16n cac hoat
dong hop tac déu xuat phat tir cac mdi quan hé
ca nhan gilra can bg, giang vién hodc gia dinh
sinh vién véi dai dién doanh nghiép, lam giam
tinh bén viing va chuyén nghiép trong quan 1y,
td chirc cac hoat dong.

4.2. Nhu cau hop tdc cia doanh nghiép doi véi
Truong Dai hoc Dién luc

Két qua khao sat cho thiy, 94% doanh
nghiép duoc héi cd nhu cau hop tic véi Nha
truong. DAy 1 nhu cau tat yéu khach quan xuét
phat tir ca hai phia. S6 lwong doanh nghiép
khong c6 nhu cau hop tic 1a 3 doanh nghiép,
nguyén nhan do day 1a cac doanh nghiép khong
¢6 nhu céu tuyén dung moi hay nhu céu dao tao
méi nhan luc. D vai truong dai hoc, viéc
tham gia hop tac gitp hoan thién cac ky ning
thuc hanh cho sinh vién va mang lai loi ich xa
hoi. Bé co thé hai hoa gilra dao tao cua nha
truong va tuyen dung cua doanh nghiép thi yéu
t6 ddu tién can quan tam do 1a ca hai _phia phai
cung chu dong tim kiém thong tin vé& nhu cau
ctia nhau dé c6 nhing dép tmg kip thoi. Doanh
nghiép can coi hoat déng hop tac dao tao phat
trién nhan luc 14 mot hoat dong dau tu cua
doanh nghiép. Trong khi d6, nha truong clng
can khong ngung nang cao chét lwong giang
vién, d6i moi chuong trinh dao tao, cung cap
dich vu dao tao theo nhu ciu thi trudng.

Két qua khao sat cling cho thdy, ty 1& doanh
nghi¢p thanh 13p bd phan hop tic véi Nha
truong con khiém tén, chi c6 13/52 doanh
nghi¢p. Tuy nhién, bd phan hop tac nay khong
¢ trach nhiém chuyén trach trong viéc phdi
hop v6i Nha trudng, ma nim trong bd phén
nhan sy phu trich tuyén dung cua doanh
nghiép. Két qua nay ciing thé hién thyc trang
hién nay, phan 16n cic doanh nghiép chua that
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su coi trong van d& hop tac voi Nha truong. Dbi
véi cac doanh nghi€p c¢6 bd phan hop tac thi
nhiém vu chinh chi 13 phdi hop v6i Nha truong
tiép nhan sinh vién thyc tap, hoac c6 nhan xét
ddi voi thai d6 cua sinh vién tham gia thyc tap,
ngoai ra chua c6 hoat dong chi dao va quan ly
cu thé hay su phan hoi thong tin ddi v6i Nha
truong vé qua trinh thuc tap cta sinh vién. Mit
khac, mdi lién hé v6i doanh nghiép ciing méi
chi dimg lai ¢ viéc nha truong viét thu gisi
thi€u va doanh nghiép tiép nhan sinh vién thuc
tap. Thuc t& nay cho thdy, Nha truong cin co
trach nhiém nhiéu hon trong viéc phdi hop véi
doanh nghi¢p kiém tra, danh gid qua trinh va
Kkét qua thuc tap cua sinh vién. Hién nay, su hop
tac méi chi dung lai & viéc Nha truong va
doanh nghiép tham gia quan ly sinh vién thuc
tap hodc doanh nghiép trong nganh c6 mot sb
chuong trinh dao tao ngdn han tai Nha trudng.
M6t s6 noi dung hop tac khac (dé cap trong
bang khao sat), nhu doanh nghiép phéi hop véi
Nha truong xdy dung muc tiéu, chuin dau ra
cho chuong trinh dao tao hoac dao tao theo don
dit hang cua doanh nghiép; doanh nghiép phdi
hop véi Nha trudong xay dung chuong trinh dao
tao, danh gia chét lugng sinh vién... van chua
duogc hai bén chu trong.

V& danh gia muc dich hop tac cia doanh
nghiép, chi c6 12% doanh nghi¢p duoc hédi chu
trong muc tiéu xa hoi, phat trién gido duc nghé
nghi¢p va md rong anh hudéng cua doanh
nghiép, 74% doanh nghiép chu trong loi ich xa
hoi va lgi ich kinh té, 14% doanh nghiép chu
trong loi ich kinh té, doanh nghi€p phai nhan
duoc nhitng lgi ich kinh té truc tiép.

V& danh gia nhu ciu hop tic cua doanh
nghiép dbi voi Truong Pién lyc noi riéng va
cac truong dai hoc noi chung, cac doanh nghiép
quan tAm nhét ddi v6i cac truong cd bd phan
hop tic v6i doanh nghiép, tiép dén 1a cac
truong cha dong tim dén doanh nghiép va cac
truong cd qua trinh hop tac thuc tdp lau dai,
nhiéu ndm c6 ty 1& sinh vién tot nghiép lam viéc
cho doanh nghiép va cac trudng co tiéng trong
nganh gido duc. Két qua nay cho thiy bd phan
hop tac clia nha truong con chua that sy hiéu
qud, nha truong chua chu dong trong hoat dong

tim dén doanh nghiép, két ndi va danh gia nhu
cdu cta doanh nghiép dé c6 nhiing d& xuit hop
tac kip thoi. Mat khac, doanh nghiép ciing chua
that sy chua dong trong mbi quan h€ hop tac, thé
hién ¢ viéc chi c6 4% doanh nghiép chu dong
lién hé voi Nha truong. Trong do, cac doanh
nghiép nay lai chi yéu 1a cac doanh nghiép
trong nganh di¢n va cé quan hé hop tac lau dai
voi Nha truong. Cac hoat dong hop tac cua cac
doanh nghiép nay chu yéu xuét phat tir nhu cau
dao tao ngén han tai Truong.

V& danh gia sy quan tdm cua linh dao
doanh nghiép ddi véi viéc hop tac, 84% doanh
nghiép cho rang c6 sy quan tim va chi dao cua
lanh dao doanh nghiép trong viéc hop tac voi
Nha truong, tuy nhién doanh nghiép chua thét
su quan tam dén viéc nghién ctu, d1eu tra khao
sat van d& hop tac va dua ra yéu cau; chi ¢6 sb
it doanh nghiép dua viéc hop tic vao danh muc
cong viéc cua cac phong ban va cling chua co
nguoi chuyén trach thuc hién cong viéc hop tac
va danh gia két qua.

V& phuong thirc hop tac, chi c6 24% doanh
nghiép c6 ché d6 quan 1y va danh gia sinh vién
thuc tdp. Do sy hop tac gitta nha truong va
doanh nghiép con chua chat ché nén ché do
danh gia va quan ly sinh vién ning vé hinh
thire. Hon nita, thoi gian thuc tip twong dbi
ngin nén van dé& danh gia va tra thu lao lao
dong cho sinh vién thyc tap con nhiéu khé
khin, chi c6 6/52 doanh nghiép c6 ché d6 hd
trg thu lao thuc tdp. Ngoai ra, chi c6 20%
doanh nghiép c6 ché do lién hé giita doanh
nghiép va phu huynh. Khao sat cho thdy, cac
doanh nghiép nay déu c6 mdi quan hé quen
biét va lién h¢ ca nhan dé sinh vién dén thuc
tap, con cac doanh nghiép khac thi khéng co
hoat dong nay.

V& danh gi4 vai tro cta hop tac trong viée
phat huy ning luc nghé nghiép tong hop cta
sinh vién, 68% doanh nghiép c6 rang hop tac co
tac dung rat tot trong viéc ning cao k§y ning
nghé cua sinh vién ra truong. Trong qué trinh
thuc tap, sinh vién duoc trai nghiém véi diéu
kién thuc tién va cong vi¢e tuong lai.

V& danh gia vai trd cua Nha nuée trong moi
quan hé nha truong va doanh nghiép, 94%
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doanh nghiép mong mudn Chinh phi ¢6 chinh
sach tao thuan lgi cho viéc hop tac gilra nha
truong va doanh nghi€p, c6 cac quy dinh rd
rang vé hd trg gido duc ciia doanh nghiép hodc
nghia vu thuc hién ctia doanh nghiép.

Vé d6i tuong tham gia trong qué trinh hop
tac, 56% doanh nghi¢p chi c¢6 lanh dao tham
gia, 32% co6 bd phan tham gia va chi c6 12%
doanh nghi¢p xac dinh viéc hop tac la do toan
thé moi thanh vién tham gia. Két quad nay clng
thé hién muc do quan tdm dén van d& hop tac
gitta Nha truong van con han ché & mot bd
phén can by co6ng nhan vién. Trong khi do, viée
hop tac co hiéu qua can co s quan tdm phdi

hop ctia moi thar@en trong t6 chirc.

5. Giai phap khuyén nghi

Hop tac gitta nha truong va doanh nghiép la
su hop tac gilra hai bén dé thuc hién cac muc
dich, chuong trinh dao tao da dugc hai bén xac
1ap. Trong mbi quan h¢ hop tic niy, nha truong
dong vai tro 1a don vi cha tri, chiu trach nhiém
chinh trong dao tao nhu thyc hi¢n ndi dung,
chuong trinh, chat luong ddo tao, cip chimg
nhén, b?mg cép dao tao cho nguoi duge dao tao.
Doanh nghiép déng vai trd 1a don vi phdi hop,
hd tro, chiu trach nhiém vé t6 chirc, quan ly,
phuc vu cho qué trinh dao tao, sit dung san
ph?im dao tao. Nhu vay, cd hai bén can ¢6
nhimng trach nhiém nhat dinh dé thuc hién tdt
nhat mbi quan hé hop tac nay.

Vé phia Nha truong

Qua nghién ctu thuc tién hop tac giilta
Truong Pai hoc Dién lyc va doanh nghiép cho
thiy, vai tro ciia bo phan hop tic doanh nghiép
1a rat quan trong, 1a cAu nbi cho viéc hop tac
giita nha truong va doanh nghiép, thé hién sy
chuyén nghi€p trong viéc thyc hién hop tac voi
doanh nghiép. Bo phan hop tac khong thé hoat
dong doc 1ap ma phai két hop chit chd véi
mang ludi can b quan ly, giang vién, cyu sinh
vién dé c6 thong tin quan trong, nim bat nhanh
chong nhu cau cap thiét cua doanh nghiép.

Ngoai ra, Nha trudng ciing cin xdy dung va
hoan thién céc chinh sach quy dinh chung vé
céac hinh thtrc, ndi dung, co ché hop tac, chinh

sach dii ngd, bién phap bao dam chét luong
trong ciac mbi quan hé giita Nha truong va
doanh nghiép, tich hgp cac ndi dung hop tac voi
doanh nghiép trong céc quy dinh chuyén moén
va tai chinh hién hanh. Hién nay nhiu truong
dai hoc sir dung cac bién phap nay rat hi¢u qua,
nhu cu thé hoa co ché chi tra thu lao cho doanh
nghiép tham gia hop tac trong quy ché chi tiéu
ndi bd; quy trinh phat trién chuong trinh dao
tao; quy trinh t6 chirc hoat dong thyc hanh, thyc
tap; quy trinh danh gia két qua hoc tap cua sinh
vién. Dé chu dong tim kiém, hinh thanh, cing
cd va phat trién mbi quan hé véi cic doanh
nghiép, Nha truong can xdy dung hé thong co
so dir liéu vé cac doanh nghiép dbi tac qua
thong tin cung cip cta cac can bd, giang vién,
nhan vién hodc phéi hop cac hiép hoi nghé
nghiép, cac co quan quan ly ¢ dia phuong de
tim kiém thong tin vé& nhiing doanh nghiép tiém
nang. T6 chirc cac su kién (hoi nghi, hdi thao,
chuong trinh giao luu...) 1a cach nhanh nhat dé
thu hat sy tham gia cta dai dién doanh nghiép
va truyén tai cic thong tin tdi ho.

Doi v6i ché do thyc tap cua sinh vién, Nha
truong can xem xét phan bd thoi gian va thoi
diém thuc tap, kién tap hop 1y, phu hop voi thoi
gian dao tao va chuong trinh dao tao cia Nha
truong, doéng thdi phu hop voi thuc tién san
xudt - kinh doanh cta doanh nghiép. Nha
truong va doanh nghiép can phéi hop chit ché
hon nita trong viéc quan ly va danh gia sinh
vién thyuc tap, xem xét co ché giang vién hudng
din va by phan hop tac ctia doanh nghiép lién
hé chit ché trong viéc quan 1y va huéng dan
sinh vién, ché d6 tra thu lao cho sinh vién trong
qua trinh thuc tap.

Mt khac, dé nang cao chét luong dao tao,
viéc d6i méi chuong trinh dao tao sat véi thuc
tién c6 y nghia rat quan trong. Dé thuc hién
diéu nay, Nha truong can thuong xuyén, dinh
ky tiép xtic tim hiéu nhu cau, mong mudn cua
doanh nghiép trong thuc hién lién két dao tao
dé xay dung chuin diu ra vira dap tng yéu cau
chung ctia chuin, vira co thé dap tng cac yéu
cdu riéng cua doanh nghiép. Nha truong ciing
can thuc hién quy trinh, hoi thao liy ¥ kién
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doanh nghiép dé cai tién chuong trinh dao tao
¢6 lién quan dén noi dung hop tac.

Putng trudc xu thé chung, doanh nghiép
kho tim kiém duoc nhan tai, sinh vién tot
nghiép cling kho tim dugc viéc lam, do d6 Nha
truong c6 thé xem xét chinh sach dao tao theo
don dat hang cua doanh nghié¢p. Tuy nhién dbi
voi loai hinh nay thi yéu cau doanh nghiép
phai c¢6 nhu ciu nhan luc twong dbi 16n. Dé
lam dugc diéu nay, Nha trudng ciing doi hoi
phai bdi dudng, xdy dung dugc nang lyc cua
td chirc dé du diéu kién dap tng nhu cau cua
doanh nghiép va xa hoi.

Cudi cung, dé nang cao chit luong ddi ngl
giang day, cac truong dai hoc co thé ting cudong
d6i ngii giang day bang cach moi doanh nhan
thanh dat hodc cac dbi tugng lao dong c6 kinh
nghiém va tay nghé cao giang day, tao su tin
tudng cho sinh vién. Ddi ngli can bd giang vién
c?m dugc tham du khoa huan luyén dao tao trén
nén tang yéu ciu clia mon giang day; cac khoa
huén luyén nang cao trinh d§ chu yéu dé néng
cao kién thirc, k nang nghe va kha ning truyén
dat. Nham cung cép cac kién thic chuyén moén,
thue tién kinh nghiém, dap tng thay ddi cua k§
thuat, cac truong thudng hop tc voi cac doanh
nghiép, glri giang vién va sinh vién nong cot
dén hoc tap va lam viéc. Nguoc lai, cac truong
cing thuong xuyén moi cac chuyén gia cua
doanh nghiép dén lam viéc, hoc tap dé cung cap
cac khoa dao tao, bai giang va hoi thao. Cac
bubi hoi thao chit yéu nham cung cép théng tin,
ky thuat méi nhét, nang cao trinh d¢ cho giang
vién va sinh vién. Ngoai ra, nha truong ciing t6
chtre cac khoa hoc ngén han dao tao kién thirc
m&i va c6 hé thng cho can bd cong nhan vién
ctia doanh nghiép ¢6 nhu cau.

Vé phia doanh nghiép

Trude hét, doanh nghiép can c6 nhan thire
sdu sic vé nhitng déng gop cua doanh nghiép
trong viéc thyc hién cac muc ti€u xa hoi, dic
biét 1a muc ti€u gido duc dao tao cla quéc gia.
TU tinh thé bi dong lya chon, doanh nghiép
chuyén sang chi dong tham gia vao qué trinh
dao tao ctia nha trudng. Doanh nghiép can quan
tam dén viéc hop tac voi nha trudng trong qué
trinh dao tao dé c6 dugc ngudn nhan lyc chat

lugng cao, dap ng yéu cau cua doanh nghiép.
Tiép dén, cin coi qué trinh tiép nhan sinh vién
thuc tdp cling la qua trinh doanh nghiép tim
kiém nhan tai pht hop v6i nhu cau cta doanh
nghiép. Doanh nghiép cn nd lwc hon trong viée
phdi hop véi nha truong dé tiép nhan, quan ly
va dai ngo sinh vién thyc tap. Mat khac, doanh
nghiép co thé cung cip co hoi dé nha truong co
thé tim hiéu nhu cau va chét lugng lao dong, co
hoi hop tac cua doanh nghiép, phdi hop véi nha
truong trong viée thiét ké va xdy dung chuong
trinh dao tao, dac biét 1a nhitng ndi dung hoc
tap va thyc hanh tai doanh nghiép.

Vé phia Chinh phii va co quan hanh chinh
giao duc

Nha nudce can co cac chinh sach va co ché
16 rang cho viéc thuc ddy mbi quan hé hop tac
gilta nha truong va doanh nghiép, dac biét la
cac chinh sach vé tai chinh, phap luat, thué
quan... Chinh pha c6 thé xem xét chinh sach
giam thué, hoan thué, khuyén khich cac don vi
st dung lao dong tiép nhén sinh vién dén thuc
tap. Vi du, chinh sach hoan thué & mot tinh tai
Canada quy dinh, mdi don vi sir dung lao dong
tiép nhan mot sinh vién thuc tap thi co thé
huéng ddi ngd hoan thué tuong tng. Hay
khuyén khich cac truong dai hoc thuc hién mo
hinh day hoc hop tac lién két véi doanh nghiép,
vi du & MY, viéc hop tac nay giup tiét kiém
dugc chi phi dao tao cua chinh phu, tang cuong
sy gin ket gitta nha truong va doanh nghiép,
giai quyét dwoc vin dé dao tao nhan luc cho
doanh nghiép, dong thoi thuc diy su phat trién
cling nhu chét lugng dio tao ctia nha truong.

6. Két luan

Khong thé pht nhan viéc hop tac giita nha
truong - doanh nghiép 1a con duong din dén
thanh cong trong dao tao va bdi dudng nhan tai.
Tuy nhién, trong qué trinh hop tac cting kho
tranh khoi nhitng mau thuin hay xung dot vé
quan ni€m, co ché, 1oi ich gitra hai bén. Trong
d6 co cac van dé nhu: Nhiéu doanh nghiép chi
chu trong sit dung nhén tai, coi nhe viéc dao
tao; hai bén chua xay dung duoc co ché dam
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bao sy phat trién lau dai dwa trén nguyén tic
cung c6 loi, do d6 mdi quan hé hop tac kho bén
virng; chinh sach diéu hanh ctia Nha nudc chua
da manh, chinh quyén dia phuong chua chu
trong vin dé nay; hay muc tiéu dao tao chuyén
nganh cua nha truong lai chiu su quy dinh cia
dé cuong day hoc va pham vi kiém dinh, so voi
yéu cau vi tri cong viéc ctia doanh nghiép s€ co
nhiing sai biét va khoang cach nhét dinh, mot s6
phuong dién khong dap Gmg dugc nhu cau hién
tai ctia doanh nghiép...

C6 thé thiy, moé hinh hop tic giira nha
truong - doanh nghiép cin c¢6 su phdi hop cua
Chinh phu, doanh nghiép, nha truong va sinh
vién. Nha truong phai dong vai tro chu dao, chu
dong tim kiém doanh nghiép hop tac, dam bao
dau ra cho sinh vién. Con doanh nghiép tinh
dén chi phi kinh doanh va 4p luc quan ly s&
kém man ma voi sy hop tac nay, trong khi do
lai khong co sy rang budc vé mit phap 1y nén
khé hinh thanh dwgc co ché phan chia trach
nhiém va nghia vu kinh té - dao tao. Cac truong
dai hoc c6 thé xem xét ap dung mot s6 mod hinh
hop tac truong dai hoc - doanh nghiép tién tién
trén thé gidi sao cho phu hop véi dic diém va
diéu kién cua timg truong [19]. Tuy nhién, dé
lam dugc diéu do, cac truong dai hoc can hoan
thién thé ché quan 1y, co ché cin ddi méi sang
tao, t6 chirc quan 1y can bit kip v6i nhu ciu
thyc tién, nha truong va chinh phu, doanh
nghiép va sinh vién cting c¢6 ging thi méi c6 thé
dam bao vi¢c thuc hién hop tac lau dai va bén
viing, dem lai sy phat trién thuén loi cho nha
truong, doanh nghi€p, nguoi lao dong va toan
x4 hoi.
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Measures of Cooperation for the Electric Power University
and Enterprises in Training Vocational Skills for Students

Nguyen Thi Thanh Dan

Electric Power University, 235 Hoang Quoc Viet, Tu Liem District, Hanoi, Vietnam

Abstract: By studying the university and enterprise cooperation in training vocational skills for
students, the research assesses the students’ skills and the needs for cooperation between some
enterprises and the Electric Power University. The research then proposes solutions to harmonize the
university and enterprise cooperation mechanism and the improvement of vocational skills’ training so
as to ensure that graduated students are able to meet requirements of enterprises, socio-economic
development, and job generation.
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