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Abstract: Based on a survey of 185 students attending the VNU University of Economics and
Business, the study assesses the impact of seven factors causing stress in the students. This study
includes two cross-sectional questionnaire surveys. The first survey uses a set of 16 questions to
assess students’ perceptions and attitudes based on an instrument to measure academic stress - the
Educational Stress Scale for Adolescents (ESSA). The second survey aims to test internal
consistency and the robustness of the previously established 7-factor structure. Henceforth, a
model was built and used qualitatively, combined with Cronbach’s Alpha measurement test and
EFA discovery factor analysis. From these practical analyses, several proposals were made for
society, the school and the students themselves to deal with academic stress.
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Panh gia cac yéu to gy ra cang thang trong hoc tap
ctia sinh vién Truong Pai hoc Kinh té, Pai hoc Quéc gia Ha Noi

_ Nham Phong Tuan’, Nguyén Ngoc Quy,
Nguyeén Thi Thanh Huyén, Hong Tra My, Tran Nhu Phu

Truong Dai hoc Kinh té, Pai hoc Quéc gia Ha N¢i, 144 Xudn Thuy, Cau Gicfy, Ha Noi, Viét Nam

Nhén ngay 25 thang 5 nam 2020
Chinh sira ngay 10 thdng 9 nam 2020; Chap nhan dang ngay 10 thang 9 nam 2020

Tom tét Trén co s& két qua khao sat thyc tién 185 sinh vién dang theo hoc tai Trudng Dai hoc
Kinh té, Pai hoc Quéc gia Ha Noi, nghién clru danh gia muc d6 anh huong cua 7 yéu t6 gay ra
cang thang dén sinh vién. Nghién ciru bao gdm hai bang khao sat diéu tra cau héi cit ngang. Khao
sat dau tién str dung bo 16 cdu hoi danh gia cam nhdn va thai do cua sinh vién dua vao thang do ap
I hoc tép & trudng hoc cho thanh thiéu nién (ESSA), khao sat thir hai kiém tra tinh nhat quan noi
bd cua cdu trac 7 yéu td duoc thiét lap trude do, tir 46 xay dyng md hinh thong qua sur dung
phuong phap dinh tinh va dinh luong. Dong thoi, tir nhitng phan tich thuc tién, nghién ciru dua ra
mot s6 dé xuat dbi véi xa hoi, truong hoc va ban than sinh vién nham khic phuc cac nguyén nhan

gay ra cang thing trong hoc tp.

Tir khéa: Cang thiang cua sinh vién, cing thing trong hoc tap, chién lugc tng pho.

1. Pit van dé

Trong nhitng nim gan day, tai Viét Nam,
ganh ning hoc tip va tic dong cia né dén
nguoi hoc da va dang dugc xa hdi quan tdm
nhiéu hon khi ngiy cang xuat hién nhiéu bénh
nhan trdm cam va nhing vu ty tir do cing thing
gay ra. Cing thang hoc tap 1a mot nguyén nhan
quan trong dan dén hang loat cac van dé tinh
than va rdi loan cach hanh xir, ching han nhu
tram cam, lo ling va hanh vi tu tir [1]. Cing
théng hoc tap ¢ sinh vién dai hoc 1a mot chu dé
dugc quan tdm trong nhidu nim va gan day da
thu hat sy quan tdm cua mot loat cac nghién
clru tap trung vao mdi lién hé gilta cang thang
va hiéu suat hoc tap [2]. Mot so nghién ctu
thira nhan rang cang thang qua mic anh huong
tiéu cuc toi két qua hoc tap va co thé dan dén
bo hoc. Ap luc hoc tap, thiéu thoi gian danh cho
ca nhan va han ché tai chinh co thé lam ting
thém cang thing trong cudc séng cia sinh vién.
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Ngoai ra, viéc phan lén xd hoi tin rang tbt
nghi€p mot truong dai hoc t6t voi diém sb cao
1a tdm vé quan trong dé co mot cong vige t6t,
luong cao va dia vi mong mudn [3] da dan dén
ket qua la sinh vién phai gian tiép chiu nhiéu
yéu t6 gy cing thang chi yéu lién quan dén
thanh cong trong hoc tap.

Truong Pai hoc Kinh té truc thude Pai hoc
Qudc gia Ha Noi dang ngay cang khang dinh vi
thé ctia minh so véi cac truong dai hoc dao tao
vé linh vyc kinh té. Ciing giéng nhu sinh vién
cac truong dai hoc khac, sinh vién Truong Dai
hoc Kinh té thuong bi cing thing vi nhiing
nguyén nhan khac nhau. Biéu hién, hau qua va
cach thirc ing pho cia sinh vién khi bi cang
thang ciing kha da dang. Cang thang s& anh
huong dén stc khoe ciing nhu két qua hoc tap
ctia sinh vién. Su cang thang trong hoc tdp ma
hau hét sinh vién phai dbi miat 1a do thoi quen
hoc tap chua tét, chiang han nhu quan 1y thoi
gian kém. Bén canh d6, cac vAn dé vé mbi quan
hé & nha va & trudong dai hoc ciing gop phan giy
ra cang thang [4]. Do d6, myc tiéu ciia nghién
clru nay 1a xac dinh mirc d6 cang thang va danh
gia cac yéu td lién quan dén nguyén nhan giy
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cang thang cho sinh vién Trudong Pai hoc Kinh
t¢, PHQGHN, tr d6 dua ra cac khuyén nghi
hitu ich d6i véi cac bén lién quan.

2. Mot s6 van dé 1y ludn
2.1. Cac khai niém co ban

Sw cing thang

Hans Selye (1956) dinh nghia su cang thang
theo quan diém sinh hoc, cho rang d6 1a mot
trang thai dugc thé hién trong mét hdi chung
bao gbém tit ca cac bién d6i khong dic hiéu
trong mét he théng sinh hoc [5]. O goc do tdm
Iy hoc, T6 Nhu Khué (1974) xac dinh cang
thang 1a “nhiing phan tmg khong dic hiéu xay
ra mdt cach chung khip, do cac yéu té co hai vé
tam 1y xudt hién trong cac tinh thé ma con
ngudi chii quan thay 1a bét loi hodc rui ro, & day
vai tro quyét dinh khong chii yéu do tic nhan
kich thich, ma do su danh gia chu quan vé tac
nhan d6” [6]. Nhu vay, c¢6 thé hiéu cing thing
la mot phan mg manh mé cia co thé trudc
nhing tac nhan gy cing thing. Phan mg nay
de doa hodc gay hai, tao ra nhitng anh hudng
tiéu cuc téi doi séng tinh than ciia con nguoi.

Cdng thang trong hoc tdp ciia sinh vién

Céc nghién ctru da ching minh rang hoc tap
tai moi truong dai hoc co thé tao ra cac muc do
cang thing trong hoc tip khac nhau cho rat
nhiéu sinh vién [7].

Cing thang trong hoc tap dugc hiéu 1a phan
ung tam 1y - sinh hoc cua sinh vién trudc nhiing
tac dong tur phia moi truong hoc tap (gia dinh,
nha truong,...) dang de doa, gdy hai t61 sy can
bang cam xiic, anh hudng xAu ti thé chat cua
sinh vién. Cang thang trong hoc tap thé hién 1o
nhét qua sy mét moi, chan nan, that vong, kho tap
trung hoc tap, budn phién, lo ling, ddc biét 1a
trong cac giai doan thi va lam bai kiém tra [8].

Chuong trinh hoc tip nang né lam cho sinh
vién luén & trang thai cing thang, mét moi va
tinh chét nghiém tuc cta ky thi doi hoi su chuin
bi chu dao dé c6 thé vuot qua, thém nira 1a strc
ép vé thanh tich, su ky vong cia gia dinh la
nhiing tac nhan giy nén cing thang trong hoc
tap cua sinh vién.

Ngoai ra, cach thirc to chirc va phurong phap
hoc tép ¢ truong dai hoc cling lam cho sinh vién

cam thdy lo lang va cing thang. Véi lich hoc
day dic trong ngiy, sinh vién dé cam thay chan
nan, khong tép trung vao bai hoc. Mot nguyén
nhan nita 1a s6 lwong sinh vién trong mot 16p
hoc qua dong khién giang vién khong thé tap
trung sat sao ting sinh vién, dan dén tinh trang
sinh vién y lai, khong theo doi dugc toan bd noi
dung budi hoc, tir d6 tiép thu kién thirc chua tét.

Ap luc dén tir ban than sinh vién ciing 1a mot
trong nhitng nguyén nhan din dén cing thing
trong hoc tap. Sinh vién cam théy minh chua dat
dugc su ky vong cua gia dinh, chua thoa man muyc
dich cua ban than, chua c6 muyc tiéu, dinh hudng
cu thé cho tuong lai,... Pay 1a nhing 1y do khién
sinh vién cam thiy that vong voi chinh minh, tir
do6 nay sinh nhimg suy nghi tiéu cuc, lam giam
dong luc cb ging cua ban than.

2.2. Cdc yéu to dnh huong dén cang thang
trong hoc tdp cua sinh vién

Thiéu thoi gian gidi tri

Viéc thiéu thoi gian giai tri va thoi gian gap
dé hoan thanh coéng viéc ding thoi han la
nguyén nhin giy ra sy cing thang trong hoc
tap. Phat hién nay phu hop véi mot sé nghién
citu khac nhu tai liéu cia Sgan-Cohen va
Lowental xuat ban nim 1988 [9]. Ngoai ra, sinh
vién duong nhu cd ging hét sic dé can bang
thoi gian gidi tri va dap tng thoi han cua truong
dai hoc, tir d6 gy ra su cing thang trong hoc
tap [10]. Viéc thiéu thoi gian thu gidn lién quan
té1 viée bi qua tai do sinh vién khong c6 nhiing
khoang thoi gian nghi ngoi gilia cac hoat dong
cang thang, ma thay vao d6 ho phai danh thoi
gian lién tuc cho céc chuong trinh hoc. Tuy
nhién, Nonis va Hudson (2006) cho rang viéc
quéan ly thoi gian khong gy ra cing thing, ma
nhan thirc c nhan vé kiém soat thoi gian méi 1a
ngudn goc gdy ra cang thang cta sinh vién [11].

HI: Thiéu thoi gian giai tri tac dong cung
chiéu dén sw cing thang trong hoc tap cua sinh
vién Truong Pai hoc Kinh té, PHOGHN

Két qua hoc tdp

D6i voi nhiéu sinh vién, 4p luc phai thuc
hlen tot trong cac ky thi hodc bai kiém tra 1a
yéu to gy cang thang dang ké nhat [12]. Yéu to
gdy cang thang nay lam cho mai truong hoc tap
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tré nén rat ap lyc. Sinh vién lo la'ing vé viée dat
diém thép hon so vé&i diém s ma ho mong doi.
Mot s6 nguoi lién két gia tri ban than voi diém
sO trén 16p. Sinh vién c6 thé bat dau nghi ngo
kha nang [13] hodc nang lyc trong sy nghiép
tuong lai cia minh [14].

H2: Anh hwong tir két qua hoc tap tac dong
ciing chiéu dén su cang thang trong hoc tap cua
sinh vién Truong Pai hoc Kinh t¢ - DPHOGHN

Tai chinh

Ngay nay, sinh vién ciing gip rt nhiéu van
dé lién quan dén tai chinh va bit ddu quan tim
dén trach nhiém tai chinh. Cang thing tai chinh
1a mot trong nhiing yéu t6 gy cing thang phd
bién nhit ¢ sinh vién dai hoc [15]. Mét sinh
vién du khong phai dong hoc phi nhung ho van
phai trang trai chi phi sinh hoat; van dé tai
chinh, khong c6 gi dang ngac nhién, la mot
trong nhirng yéu to giy cang thiang ma bét ct
sinh vién nao ciing phai ddi mat, dic biét 1a véi
nhing sinh vién song xa nha. Cac nghién ciru
trude day ciing chi ra ring cing thang lién quan
dén tai chinh ca nhan dugc coi 1a mét trong
nhitng nguén gdy cang thang tdm 1y c6 anh
huong nhat boi vi cac hoat dong co ban trong
cude song o lién quan dén ngudn tai chinh ca
nhén va cach quan ly tai chinh cta ho [16].

H3: Kho khan trong tai chinh tac dong
cung chiéu dén si cang thang trong hoc tdp cia
sinh vién Truong Pai hoc Kinh té, PHOGHN

Néi so that bai

Yéu t6 ndi so thét bai cling 12 mdt trong
nhitng yéu t6 quan trong anh huéng dén tinh
trang cing thing trong hoc tip cua sinh vién
[17]. Cac nghién ciru trude di chi ra ndi so that
bai anh hudng quan trong dén hanh vi thanh
tich [18]. Pay 12 mét hinh thirc da dang cua
dong lyc tranh né [19] va cé anh hudng ti€u cuc
dén sic khoe thé chat 1an tinh than, sy phong
thi mot cach bi quan, dan téi tu can tré nd luc
cua ban than [20].

H4: Noi so that bai tdc dong ciing chiéu
dén sw cang thang trong hoc tdp ciia sinh vién
Truong Pai hoc Kinh té, PHOQGHN

Canh tranh giita cdc sinh vién

Su canh tranh giira cac sinh vién trong viéc
gianh dugc diém sb t6t nhat & cac ky thi kho

khin co thé gdy ra ap luc cho nhing sinh vién
khac [21]. Néu mot sinh vién phai chiu ap luc
tir viéc dat dugc diém sb ma minh mong mudn,
dong thoi phai ganh dua, canh tranh v&i ngudi
khéc s& dan t&i su so hai khi that bai [22].

H5: Canh tranh giita cac sinh vién tac dong
cung chiéu dén si cang thang trong hoc tdp cia
sinh vién Truong Pai hoc Kinh té, DPHOGHN

Qua tai hoc tdp

Nghién ciru da chi ra riang sinh vién thudng
cam thay qué tai boi khdi luong cong viée [23].
Véi muc tidu gianh hoc bong hay dat két qua
hoc tép xuét sdc, sinh vién sé phai ddi mat véi
ap luc hoc tap, can phai cb ging rt nhiéu trong
qua trinh hoc trén 16p. Diéu nay gay ra su qua
tai di véi sinh vién, khi ma mdi sinh vién pha1
hoan thanh nhiéu mén hoc trong mdt ky thi viéc
gitt diém sb cao doi hoi su nd luc vuot bac.

H6: Qud tai hoc tdp tic déng cing chiéu
dén sw cang thang trong hoc tdp cua sinh vién
Truong Pai hoc Kinh té, PHOGHN

Moi quan hé véi cdc Khoa/Vién ciia trieong
dai hoc

Mbi quan hé gita sinh vién véi cac
Khoa/Vién cua truong dai hoc cling la mot
trong nhitng nguyén nhan gy nén cing thang &
sinh vién [24, 25]. Cac ddu cong viéc va cac
hoat dong cua Khoa/Vién gém kha nhiéu thu
tuc can hoan thanh, vi vay khién sinh vién cam
théy kho khan. Mat khac, nhiing yéu cAu, thic
méc hay déng goép ¥ kién cua sinh vién khong
dugc can by Khoa/Vién cha y hodc phan h01
cham khién sinh vién cam thiy cac nhu cau can
thiét trong viéc hoc tap ciing nhu viéc hd tro
cac chinh sach wu tién ddi véi ho khong dugc
dap ng day di. Bén canh d6, nhimg huéng dan
hanh dong duoc truyén tai tir cac Khoa/Vién
d6i khi khong day du, khién sinh vién khong
ndm rd duoc thong tin, din dén mat nhiéu thoi
gian dé giai quyét cac van dé xay ra.

H7: Kho khan trong viéc twong tac voi cdac
can bg truc thuoc Khoa/Vién tdac dong cung
chiéu dén sw cing thang trong hoc tdp cia sinh
vién Truong Pai hoc Kinh té, PHOGHN

2.3. Bé xuat mé hinh nghién cuu
Dé tra 101 cho cac cau hdi nghién cuu dat ra,
mo hinh nghién ctru dugc xay dung nhu sau:
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Thiéu thoi gian giai tri

H1

Két qua hoc tap

H2

Tai chinh

H3

N&i so that bai

H4 Su cing thing
cua sinh vién

Canbh tranh giira céc sinh vién

H5

Qua tai hoc tap

H6

Moi quan hé véi cac Khoa/Vién cua
treong dai hoc

H7

Hinh 1. M6 hinh nghién cru.
Nguon: D¢ xuat ciia nhom tac gia.

Mo hinh nghién ctru co bién phu thudc la
Mdi cing thang cta sinh vién (ST). Cac bién
doc lap la: Thiéu thoi gian giai tri (TG), Két
quéa hoc tap (KQ), Tai chinh (TC), N&i so that
bai (TB), Canh tranh gilta cac sinh vién (CT),
Qua tai hoc tap (QT) va Mbi quan hé voi cac
Khoa/Vién cua truong dai hoc (QH).

3. Phwong phap nghién ctru

3.1. Madu nghién civu va phwong phdp thu thdp
dir lieu

Nhom nghién ctu st dung phuong phép
chon méu ngau nhién, dwa trén cac dic diém va
tinh chit ciia mau khao sat dé co thé suy ra cac
ddc diém va tinh chat cua ca tong thé. Dit liéu
dugc thu thap bang hinh thirc khao sat online va
phat phiéu dién truc tiép. Bang khao sat duoc
thiét k& voi muc dich thu thap thong tin vé thyuc
trang hién tugng cang thang trong hoc tap cua

sinh vién tai Truong BDPai hoc Kinh té,
DHQGHN ciing nhu nhitng cam nhén ctia ho vé
mdi lo ling, cing thing trong hoc tap. Noi dung
bang hoi dugc chia thanh 2 phan chinh: Phan 1
gidi thidu muc dich nghién ctru. Phan 2 bao
gdm cac cau hoi vé cac nhan td anh huong dén
su cang thing trong hoc tip. Cac cdu hoi nay
dugc xay dung dua trén két qua cudc khao sat
dau tién sir dung bd 16 cau hoi danh gia cam
nhén va thai do cua sinh vién vé ap luc hoc tép
trong hoc ky vira qua dya vao thang do ap luc
hoc tdp & truong hoc cho thanh thiéu nién
(Educational Stress Scale for Adolescents -
ESSA) cua Sun, Dume, Hou va Xu (2011) [26].
Céc cau hoi (cac bién quan sat) duge do ludong
bang thang do Likert 5 diém: i) Khong cing
thang; ii) it cang thang; iii) Twong ddi cing
thang; iv) Kha nhidu cing thiang; va v) Rat
cang thing.
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S6 lwong mau bao gdm 185 sinh vién dang
theo hoc tai Truong Dai hoc Kinh té,
PHQGHN, trong d6 vé giéi tinh: nit chiém
79%, nam chiém 18,5%; sinh vién nam nhét
chiém 12%, sinh vién nim hai chiém 32,75%,
sinh vién nam ba chiém 32,75%, sinh vién nim
tu chiém 6,1%; sinh vién theo hoc Khoa Kinh té
- Kinh doanh Qudc té chiém 23%, ké dén la
sinh vién Vién Quéan tri Kinh doanh chiém
25,2%, sinh vién Khoa Kinh té Chinh trj chiém
7,8%, sinh vién Khoa Kinh t& Phat trién chiém
11,3%, sinh vién Khoa Tai chinh Ngéan hang
chiém 20,9%, nhom Bing kép/Thac si/Khac
chiém 5%. Nhu vdy, mau khao sat c6 tinh dai
dién cho quan thé twong ddi cao.

3.2. Phurong phdp phan tich s6 liéu

Sau khi téng hop phiéu khio sat, nhom
nghién ciru ma hoa cac phiéu khao sat hop 18,
nhép li€u va lam sach thong qua SPSS 20.

Heé s6 Cronbach’s Alpha: Nham danh gia do
tin cdy cua cac thang do, dat co s& cho viéc hiéu
chinh mé hinh va cac gia thuyét nghién ciru.

Kiém dinh, phan tich nhan t6 kham pha
EFA: Sau khi loai cac bién khong dam bao do
tin cdy, cac bién gilr lai s€ dugc xem xét tinh
phu hop thong qua phan tich nhan t6 kham pha

107

dé tra 11 cau hoi liéu cac bién (chi sd) dung dé
danh gia cac cau hoi do ludng cing thang trong
hoc tap cua sinh vién c6 do két dinh cao khong
va chiing c6 thé gom lai thanh mot sé nhén t it
hon dé xem xét khong.

Phan tich hdéi quy: Nhim tim ra phuong
trinh phu hop nhét voi cac tap két qua quan sat
bién phu thudc va bién doc lap, tir 46 xac dinh
mdi quan hé gitra cac bién.

4. Két qua nghién ctru
4.1. Phan tich hé s6 Cronbach’s Alpha

Hé s6 Cronbach’s Alpha chi cho biét cac
thang do co lién két voi nhau hay khong. Theo
Nunnally (1978), cdc murc gia tri cua Alpha 16n
hon 0,8 la thang do luong tot; tr 0,7 dén 0,8 1a
su dung dugc [27]. Bang 1 trinh bay phéan tich
vé tinh nhat quan ndi bo, cho thdy thang do cia
cac nhom dat dugc do tin cay (Bang 1).

4.2. Phan tich nhan t6 kham phd (EFA)

Sau khi sir dung Cronbach’s Alpha dé kiém
tra do tin cdy cua thang do, nghién ciru tiép tuc
kiém dinh gia tri cia cac thang do bang phuong
phap EFA.

Bang 1. Hé s6 Cronbach’s Alpha

Nhan t6 S6 luong bién quan sat | Cronbach’s Alpha
Thiéu thoi gian giai tri 4 0.803

Két qua hoc tap 3 0,700

NGi so thét bai 4 0,839

Qué tai hoc tap 3 0,855

Tai chinh 4 0,840

Canh tranh gitra cac sinh vién 3 0,725
xiitgidazghg ;;érr]ioccéc Khoa/Vién 4 0,859

Moéi lo cang thing cua sinh vién | 5 0,893

Tong 30

Nguon: Két qua khao sat ciia nhom tac gia.
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Phan tich EFA véi bién doc lap:

Lan 1: Két qua cho thidy hé sb
KMO = 0,849 véi mirc y nghia Sig = 0,000, do
vy cac bién quan sat c6 twong quan voi nhau
xét trén pham vi tong thé. Phuong sai duge giai
thich 13 68,23% bién thién cua dit liéu, két qua
phan tich nhan t6 cho thay 1a phu hogp. Cac bién
quan sat hé sb tai nhan té dat yéu cau 1on hon
0,5. Tuy nhién, mdt s6 bién quan sat la QT1,
QT2, QT3 co6 hé sb tai nho hon 0,3 va KQ2,
KQ3 c6 hé sb tai nho hon 0,5. Vi vay, nghién
ctru tién hanh loai cac bién qua tai trong hoc tap
(QT1, QT2, QT3) va két qua hoc tap (KQz,
KQ3), d6ng thoi tién hanh phan tich EFA 1an 2.

Lan 2: Két qua cho thidy hé sb
KMO = 0,826 voi mirc y nghia Sig = 0,000, do
vy cac bién quan sat c6 twong quan voi nhau

X6t trén pham vi tong thé. Phuong sai duoc giai
thich 1a 67,33% bién thién cua dit lidu. Cac bién
quan sat hé sd chuyén tai déu dat yéu cau 16n
hon 0,5.

Sau khi hoan thanh phéan tich EFA, nghién
chu it gon 7 yéu td ban du thanh 5 yéu
t gom: Thiéu thoi gian gidi tri (TG), Nbi s¢
that bai (TB), Tai chinh (TC), Canh tranh giita
cac sinh vién (CT), Mbi quan hé véi céc
Khoa/Vién cua truong dai hoc (QH),

4.3. Phan tich hoi quy tuyén tinh

M6 hinh hoi quy dugc thiét 1ap v6i bién phu
thudce (Y): Ap luc cang thang trong hoc tép cua
sinh vién (ST) va 5 bién doc 1ap (X).

Bang 2. Bang két qua hdi quy

Céc hé s6 phi tiéu | Cac hé sb A A .
i L .. | Macdd | Thongké da cong tuyen
huén h huén h A :

M6 hinh chuan hoa tiu chuan hoa | Gia trj quan

B Sai 56 Beta trong Dung sai Hé sb phong dai

chuan (Tolerance) | phuong sai (VIF)

(Hang sb) | -0,004 | 0,312 -0,012 | 0,991 0,666
TG 0,195 | 0,092 0,157 2,123 | 0,035 0,659 1,502
B 0,391 | 0,09 0,323 4,345 | 0,000 0,718 1,516
TC 0,165 | 0,069 0,17 2,381 | 0,018 0,718 1,394
CT 0,027 | 0,07 0,027 0,380 | 0,704 0,715 1,398
QH 0,175 | 0,082 0,15 2,141 | 0,034 0,74 1,351

Nguon: Két qua khao sat ctia nhom tac gia.

Két qua chay hdi quy R? hiéu chinh béng
0,355 cho thay céac bién doc 1ap trong mo hinh
trén giai thich dugc 35,5% bién thién cia bién
phu thudc. Ngoai ra, két qua hé sb sig < 0,05
chi ra c6 4 nhan té tic dong dén tam 1y cing
thang trong hoc tap cta sinh vién véi do 16n p
giam dan 1a TB > TG > QH > TC. Bén canh d9,
nhan tr phong dai phuong sai (VIF) nho hon 2
nén co thé két luan van dé da cong tuyén khong
anh huong dang ké dén két qua hoi quy.

Noi sg that bai (B = 0,391, t = 4,435,
p = 0,000) duoc tim thay ¢ anh huong l6n nhat
dén cing thang trong hoc tap ctia sinh vién, tiép

theo 14 Thiéu thoi gian giai tri (B = 0,195,
t = 2,123, p = 0,035), Tai chinh (B = 0,165,
t = 2,381, p = 0,18) va Md4i quan hé véi cac

Khoa/Vién cua truong dai hoc (B = 0,175,
t=2,141, p = 0,034).
Mat khac, canh tranh gilta cac sinh vién

(B = 0,027, t = 0,38, p = 0,704) khéng dugc tim
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thdy c6 anh huong dén cing thing trong hoc tap
cua sinh vién.

Do @6, chi co 4 gia thuyét (H1, H3, H4 va
H7) anh huéng dén cing thang trong hoc tap
clia sinh vién, gdm cac yéu td c6 anh hudng
theo thir tu: Trong d6, Néi so thdt bai 1a yéu t6
c6 mirc do tac dong cao nhat t6i cang thing cia
sinh vién, tiép theo 1a Thiéu thoi gian gidi tri,
Tai chinh va Moi quan hé véi cic Khoa/Vién
cua truong dai hoc.

5. Ket luan va de xuat

Két qua nghién ctru sir dung bo 16 cau hoi
theo thang do ESSA, két hop phuong phap EFA
dé kiém dinh gia tri va do tin cdy cia cac cau
tra 101 tir bang hoi cho thiy sinh vién Truong
Pai hoc Kinh té c¢6 mtc dod cang théng nhe.
Murc do cing thang nay khong anh huong tdi
hoat ddng hoc tap cua sinh vién, thudc loai cang
thang binh thuong, khong phai 1a cing thing
bénh 1y.

Sau khi phan tich bang khao sat thu hai, cac
yéu t6 giy cang thang lién quan dén sinh vién
Trudong Pai hoc Kinh té da duoc xac dinh. Két
qua cho thiy rang sinh vién phai chiu nhiing tac
nhan giy cing thing trong hoc tap c6 thé anh
hudng xiu dén suc khoe thé chat va tam Iy.
Nhin chung, sinh vién da phin cam thay kho
khin trong viéc tap trung dé tiép thu bai hoc va
cam thay ap luc khi khong sdng dung theo
nhiing tiéu chudn ma minh mong dgi. C6 5 yéu
t6 chinh tac dong toi cang thang cia sinh vién
theo thtr ty nhu sau: Noi s¢ that bai 1a yéu té co
mirc do tic dong cao nhét téi cang thing cua
sinh vién, tiép theo 1a Thiéu thoi gian gidi tri,
Tai chinh va Moéi quan hé voi cac Khoa/Vién
cua truong dai hoc. Yéu t& Canh tranh gitta
cac sinh vién khong anh huéng dén cing thing
trong hoc tap cta sinh vién. Dé vuot qua ap luc
tir cang thang hoc tap, sinh vién phai str dung
céc chién luge d6i phé phu hop nhu sir dung
thoi gian hop 1y, tham gia cac hoat dong giai tri,
tap thé duc, su danh gia va hd tro lac quan tir
ban bé va gia dinh,..

T ket qua phan tlch O trén, nghién ciru dua
ra mot sé dé xuat dbi voi xa hoi, truong hoc va

chinh ban than sinh vién nham khic phuc céc
nguyen nhén gy cang thang hoc tap nhu sau:

- Sinh vién can c6 y thirc tim hiéu vé cing
thang hoc tap va cac loai hinh giam thiéu cing
théng nhu thién dinh, Yoga, thé duc hodc cac
khoa hoc ky niang,... dé gitip ho ty tin vao ban
than hon, x6a bd ndi sg that bai, can béng thoi
gian hoc tap - gidi tri va giai tda kip thoi nhiing
cing thang phat sinh.

- Nha truong can day manh hon nita cac
hoat dong dinh huéng/hd trg cho sinh vién, cac
budi hoi thao/giang day Ve quan tri cdm Xxuc,
tam ly,... dé dap Gmg nhu cau thong tin cua sinh
vién nhim giam bét sy cang thing trong
hoc tap.

- Gia dinh va xi hoi ciling can quan tdm
nhiéu hon vé mat tinh than dén sinh vién dé
tranh nhitng hé qua dang tiéc.

Nghién clru nay c6 mot s6 han ché nhu viéc
phat trién cic muc trong ESSA chu yéu dya
trén danh gia cac tai liéu tiéng Viét va tiéng
Anh, nén md hinh ¢6 thé chua toan dién. Ngoai
ra, c&c nghién ctru trong tuong lai nén st dung
s6 lwong mau 16n hon va ty 18 can bang mAu dai
dién dé ting d6 chinh x4c ctia nghién ctru.
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