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Tém tit: Bai viét tap trung danh gia nhiing anh huéng cta hoi nhap tai chinh trong Cong dong
Kinh t¢ ASEAN (AEC) t6i nang lyc tai chinh va cung cap céc dich vu tai chinh ctia cac ngan hang
thuong mai (NHTM) Viét Nam. Trong thoi gian qua, cac NHTM Viét Nam da dat dugc mét $6
thanh cong nhét dinh, thé hién & cac chi sb ting truong quy mdé mang ludi hoat dong, ting trudng
vbn diéu 16 va tong tai san. Tuy nhién, dudi ap luc hoi nhap, hé sé an toan vén (CAR) c6 xu hudng
giam nhe trong nim 2016 do cac NHTM ép dung cach tinh hé sé CAR theo cac quy dinh moi
hudng t6i timg budc tiép can chuan qudc té hon. So véi cac nude trong AEC, ning luc tai chinh va
cung cip dich vu tai chinh ctia cic NHTM Viét Nam con thap nén can phai thuc hién cac giai phap
ddng bd va quyét liét trong thoi gian téi dé nang cao niang luc canh tranh cho hé thong ngan hang

Viét Nam.

Tir khéa: Cung cp dich vu tai chinh, ning lyc tai chinh, hoi nhap tai chinh, AEC, NHTM,

Viét Nam.

1. Din nhip

Sau gin 3 nam ké tir khi chinh thirc dugc
thanh 1ap, AEC tiép tuc cai thién moi truong
kinh té ning dong hon, thu hat nhiéu ngudn vén
dau tu tryc tiép nudc ngoai (FDI) vao ASEAN
nham thiic day ting truong trén toan ASEAN
n6i chung va ting nudc thanh vién noi
riéng. FDI vao ASEAN nam 2017 da tang 11%
1én 134 ty USD, duoc thuc ddy boi su gia ting
dong von t6i hau hét cac nudc thanh vién va sy
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phuc hdi manh mé& FDI vao Indonesia [1]. Ddi
v6i Viét Nam, ASEAN 1a nguén cung FDI quan
trong, trong do Slngapore 1a nuéc dung thir 3
trong 129 qudc gia va ving lanh thé co dy an
dau tu con hiéu luc tai Viét Nam [2]. Cac du 4n
cua cac nudc khu vuc ASEAN dau tu vao Viét
Nam tdp trung chu yéu vao nganh cong nghiép
ché bién va ché tao, gop phan day manh qua
trinh chuyen dich co cau kinh té. P6i voi su
phat trién kinh té ctia Viét Nam, cac ngan hang
NHTM Viét Nam 1a cau nbi giup khoi thong
ngudn von hiéu qua, md rong hé thdng thanh
toan qudc té hd tro cho cac doanh nghiép giao
thuong va gia tang hoat dong tai cac thi truong
méi, hién thuc hoa cac co hdi do hdi nhap kinh
té qudc té mang lai.
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Hién nay, Pong Nam A 1a khu vuc ¢6 toc
d6 ting truong Internet nhanh nhat thé gidi véi
hon 90% nguoi sir dung Internet trén dién thoai
thong minh [3]. Theo du béo, s6 luong ngudi
dung Internet tai khu vuc nay tang tir 260 tri¢u
nguoi 1én téi 480 triu nguoi vao nam 2020.
Riéng tai Viét Nam, nam 2017, sé lwong ngudi
dung dién thoai thong minh udc dat 28,77 tri€u,
tuong duong khoang 28,5% dan sb. Ty 1¢ nay
dugc du doan tiang lén 40% vao nam 2021.
Trude loi thé vé luong khach hang tiém ning
cho thi truong ban 1é, nhiéu ngan hang Viét
Nam d dau tu phat trién cong nghé theo hudng
hién dai nhdm nang cao kha ning canh tranh
voi cac nuoc trong khu vue, tao dung niém tin
ddi véi cong chung va cac nha dau tu trong va
ngoai nudc, dong thoi khong ngimg ning cao
uy tin trén truong quoc té.

Tuy nhién, d6i v6i hoi nhéap tai chinh, AEC
dat ra khong it thach thure, dac biét véi nganh
nghé mang tinh dic thi va nhay cam nhu nganh
ngan hang. Viéc mé cua thi truong dich vu tai
chinh gitp cac ngén hang ndi dia co thé tiép
nhan ludng vén tir nha dau tu nude ngoai nhiéu
hon, tuy nhién sttc ép bi thau tom hay bi chi
phéi ciing s& ting cao. Ngoai ra, cac nha cung
cip dich vu tai chinh nuéc ngoai ciing dugc
phép cung cip moi dich vu tai chinh ma cac nha
cung cap dich vu tai chinh trong nudc duoc
phép, ké cé cac dich vu tai chinh mé&i. Nhu vay,
co thé théy, cac NHTM Viét Nam s& phai
duong dau vé6i nhimg thach thic 16n do su gia
tang stic ép canh tranh tir cac nha cung cap dich
vu tai chinh nudc ngoai. Bai toan tim kiém va
gianh thi phan s& tr& thanh mdi quan tim 16n
ddi voi cac NHTM Viét Nam.

2. Téng quan tinh hinh nghién ciru

Chu dé vé anh hudng cua hoi nhap kinh té
qudc té t6i ning lyc canh tranh cta CAC ngan
hang thuong mai da thu hat dugc sy quan tam
cia nhiéu nha nghién ctru [4-8]. Trong do,
Pham Xuan Hoan va cong su (2015) nghién ctru
danh gia kha nang thich tmg ctia cac NHTM
Viét Nam khi tham gia hoi nhdp AEC, chi ra
nhitng co hdi va thach thirc ma cac NHTM Viét

Nam s€ gap phai khi AEC chinh thirc dugc
thanh 14p [6]. T6 Thi Thanh Truc (2016) khéng
phan tich tac dong ciia AEC t6i hé thong ngan
hang Viét Nam ma chi phan tich thuc trang khu
vuc tai chinh Viét Nam, trong dé xac dinh quy
mo va sy phat trién cta khu vuc tai chinh 1a vén
tin dung cung cap boi cic ngan hang tinh theo
ty 1¢ phan trim GDP [4]. Tran Thi Véan Anh
(2016) d4nh gi4 khai quat vé nhiing co hoi va
thach thirc ctia hé thong NHTM Viét Nam trong
tién trinh hoi nhap AEC va d& xuit mot sé ham
y chinh sach cho Viét Nam [7]. Nguyén Thi
Diém Hién (2016) phan tich thyc trang hoat
dong cia cac NHTM Viét Nam trong mdi quan
hé so sanh voi hé thong NHTM cua cac nudc
trong AEC dya trén mot sb chi tiéu kinh té vi
mo va chi sd tai chinh, trén co s& d6 dua ra mot
s d& xuat nham ting ning luc canh tranh cho
cac NHTM Viét Nam [8]. Tuy nhién, Nguyén
Thi Didm Hién (2016) chi dwa trén mot vai chi
sO tai chinh dé danh gia vé nang luc canh tranh
gita cic NHTM cua cac nudc trong AEC la
chua ddy du. Bén canh d0, nghién ctru chua giai
thich dugc su khac biét vé chi sd tai chinh gitia
cac nude nhu chi s6 Ty 18 Von/Tong tai san cua
hé thong ngan hang cac qudc gia ASEAN qua
cac nam. Pham Xuédn Hoan va cdng su (2016)
da danh gia riéng vé su chu dong hoi nhap AEC
cta Ngan hang TMCP Vietcombank [5].

Cho dén nay, c6 nhiéu nghién ctru da thuc
hién danh gid anh huéng cia hdi nhédp trong
AEC t6i hé thong NHTM Viét Nam nhung céc
nghién cuu nay thuong chi danh gia co hoi va
thach thic truéc khi AEC duogc chinh thic
thanh 1ap. C6 mot vai nghién ctu danh gia anh
huong sau khi AEC duoc thanh 1ap nhung chua
danh gia 19 trinh hdi nhép tai chinh trong AEC
dén nam 2025 s& c6 anh huong gi dén ning lyuc
canh tranh cta cdc NHTM Viét Nam. Chinh vi
vay, bai viét nay s& nghién ctu sy anh huong
téi nang luc canh tranh cia cAc NHTM Viét
Nam trong qué trinh thuc hién cam két hoi nhap
tai chinh trong AEC, tir d6 dé xuét cac ham y
cho Viét Nam trong tién trinh hoi nhap tai chinh
dén nam 2025, tdm nhin 2030.
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3. Lg trinh héi nhap tai chinh trong AEC
giai doan 2016-2025 va cam két thuwc hién
ciia Viét Nam

Theo Ké hoach tong thé xiy dung Cong
ddéng kinh t&¢ ASEAN 2025 (AEC Blueprint
2025), dé tiép tuc tao thuén logi thuong mai va
dau tu trong ndi khéi ciing nhu tao nén tang
dam bao van hanh thong sudt thi truong chung
sau khi AEC chinh thirc dugc thanh 1ap tir ngay
31/12/2015, 16 trinh hdi nhap tai chinh trong
AEC tiép tuc duge trién khai véi 3 muc tiéu
chién luoc 1a hoi nhép tai chinh, toan dién tai
chinh va 6n dinh tai chinh, dya trén 4 tru cot
chinh gdm tur do hoéa dich vu tai chinh (FSL), tu
do héa tai khoan von (CAL), phat trién thi
truong von (CMD) va xdy dung hé thong thanh
toan chung (PSS) véi cac muc tiéu 1o rang cho
ting giai doan cu thé dén nam 2025. Cam két tw
do héa dich vu tai chinh thdng qua ATISA
(The ASEAN Trade in Services Framework
Agreement) s& 1a nén tang dé két ndi cac thi
truong tai chinh trong khu vuc va voi cac doi
tac d6i thoai cia ASEAN. Ty do hoa dich vu tai
chinh lién quan dén linh vuc bao hiém va cac
dich vu lién quan dén bao hiém, ngan hang va
dich vu tai chinh khac da thuc hién dam phan
dén Goi cam két thir 7 trong giai doan 2016-
2017, dam phan Go6i cam két thir 8 vé cac phan
nganh thudc linh vyc bao hiém, thi truong von
va ngan hang giai doan 2018-2019 di hoan tat
va s€ thyc hién dam phan Go6i cam Kkét tha 9
giai doan 2020-2021. Thang 10/2018 tién hanh
ky két Nghi dinh thu thyc hién G6i cam két thir
8. Péi Véi tir do hoa tai khodn vaén, trong giai
doan 2016-2020 cho phép ty do hoda hon cac
han ché con lai dé thuan loi hoa luu chuyén von
lien quan dén thwong mai va dau tu truc tiép,
bao gom loai bd cac han ché vé giao dich tai
khoan ving lai, FDI va ludng von dau tu gian
tiép. Do ¢6 su khac biét vé trinh do phat trién
trong linh vuc tai chinh giita cac nuéc ASEAN,
giai doan 2021-2025 cho phép tu do hoa hon
nita cac han ché con lai vé dau tu danh muc va
cac luéng vbn khac phu thudc vao diéu kién va
Su san sang cla mdi nén kinh té. Tuy nhién, cac
nuée phai hop nhit mau cac bao cdo ddi thoai
chinh sach CAL va phat trién co s dit liéu ddi

thoai chinh sach bao mat CAL. Phat trién th;
treong von nham nang cao néng lue cung cap
dich vu tai chinh va quan 1y rui ro giam thiéu ca
sdc tir bén ngoai va bién dong thi truong dé hd
trg tang trudng cho tirng qudc gia va toan khu
vuc. Bé xay dung va phat trién thi trudng vén
chung, cac nudc dang no luc dé hai hoa hon cac
tiéu chuan vé thi truong vbn trong AEC, cong
nhan 1an nhau vé bang cdp va kinh nghiém cua
cac chuyén gia thi truong, thuc diy viéc mo
rong phat hanh cong cu no trong ASEAN tién
t6i két ndi va hoi nhap thi truong chimg khoan
trong ASEAN. Xdy dung hé thong thanh todn
chung théng qua viéc ap dung cac tiéu chuin
chung dé thuc ddy cac lién két khu vuc va hé
théng thanh todn an toan, hi¢u qua va canh
tranh. Déng thoi cling s€ doi hoi mot mirc do
hai hoa hoa tiéu chudn va cac thong 1€ thi
truong trén co so thong 18 qudc t& (nhu
1S020022) dé thuc ddy su 6n dinh va hiéu qua
trong thanh toan bu tror cho cac hoat dong
thuong mai qua bién gidi, kiéu héi, hé thong
thanh toan ban 1& va céc thi trudng von.

Vi 1§ trinh hoi nhép tai chinh trong AEC
duoc cu thé hoa cho tung giai doan nhu vay,
cac nudc thanh vien ASEAN da va dang co
nhing diéu chinh va hoan thién khung khd phap
ly dé thuc hién theo ding cam két hoi nhap.
Giai doan I cta 16 trinh hdi nhap tai chinh da
duoc hoan thanh vao nam 2010. Giai doan II
két thic nam 2015 doi hoi cac nudce thanh vién
trong AEC phai tu do hoa tiép can va gioi han
vé cac ngin hang dat chuin ASEAN
(Qualified ASEAN Banks - QABs) va loai bo
cac han ché ddi v6i phan nganh bao hiém, ngan
hang va thi truong von. Do Viét Nam da gia
nhap WTO tir nim 2007 nén ddi v6i nganh bao
hiém va ngén hang, Viét Nam da thyc hién theo
16 trinh cam két véi WTO. D6 chinh 1a nén tang
cho Viét Nam thyc hién tbt cac cam két cho giai
doan I va II ctia hdi nhap tai chinh trong AEC.
Dbi voi giai doan I (két thuc nam 2020), Viét
Nam da va dang tich cuc hoan thién chinh sach
theo cac goi cam két trong qua trinh ty do hoa
dich vu tai chinh. Viét Nam cung véi cac nude
ASEAN di ky két Nghi dinh thu thyc hién Géi
cam két thtr 7 vé dich vy tai chinh ASEAN vao
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ngay 23/6/2016. Nghi dinh thu 13 mot budc tién
quan trong hudéng téi muc tiéu ty do hoa dich
vu tai chinh cua khu vuc 1én mot c?ip do cao
hon. Chinh phut Vi¢t Nam da ban hanh Nghi
quyét 06/NQ-CP phé duyet Nghi dinh thu vao
ngdy 6/2/2017. Pham vi cam két va tiép can thi
truong tai Goi cam két thir 7 bao gém 4 phuong
thire (cung cap qua bién gidi, tiéu dung nudc
ngoai, hién dién thuong mai, hién dién thé
nhan) va trén hai khia canh han ché: Dbi xu
qudc gia va Tiép can thi truong. Tuy nhién,
Viét Nam chua cam két d6i véi céc loai hinh
dich vu ngoai trir dich vu cung cép thong tin tai
chinh va xtr ly dit li¢u tai chinh ciing nhu céac
phan mém lién quan khéc cta cac nha cung cip
céc dich vu tai chinh khac. Tai Goi cam két thir
7, Viét Nam khong cam két mo thém dich vu
ngan hang so v&i Goi cam két thir 5 va G6i cam
két thir 6 nhung d& bo han ché quyén ctia mot
chi nhanh ngan hang nudc ngoai duoc nhén tién
giri bang ddng Viét Nam tir cac thé nhan Viét
Nam ma ngén hang khong c6 quan h¢ tin dung
theo cac muc von ma ngén hang me cap chi
nhanh. Viéc nay duoc cu thé hoa bang viéc
ngay 14/8/2018, Ngan hang Nha nudc (NHNN)
dd ban hanh Théng tu sé 17/2018/TT-NHNN
vé stra di, bd _sung mot s6 dleu cua cac thong
tu quy dinh vé viéc cép gidy phép mang ludi
hoat dong va hoat dong ngoai hdi ciia to chirc
tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai.

4. Anh hwéng ciia hdi nhip tai chinh trong
AEC t6i ning luc canh tranh cia cac ngan
hang thwong mai Viét Nam

Blattner (1992) da nhin manh téi ning luc
tai chinh ciia ngan hang khi chi ra cac nhan t6
anh huong tdi nang lyc canh tranh ctia ngan
hang nhu quy mé von, kha ning huy dong va st
dung hiéu qua ngudn von huy dong 1a nhiing
yéu t& cbt 161 giup ngan hang phat huy duoc
nang luc canh tranh ctia minh [9]. Giai doan |
va Il ctia hoi nhép tai chinh trong AEC da dugc
hoan thanh, cac ngan hang dat chuin ASEAN
da c6 diéu kién duoc phép mo rong hoat dong
tai cac nudc thanh vién khac va dugc ddi xur
nhu ngan hang trong nudc ciia nudc do. Trong

sO cac tiéu chi dé duoc cip ching nhan QABs,
c6 hai tiéu chi bat budc 1a muc von da 16n va
quan ly tot. Giai doan III dén nam 2020, céc
NHTM Viét Nam mudén mé rong thi truong
dich vu tai chinh trong nudc va gia nhap thi
truong tai cac nude trong AEC nhu Goi cam két
thir 7 da ky két budc phai nang cao ning luc
canh tranh cua minh, dap tng cac ti€u chi cua
mot ngan hang dat chuin. Trong bdi canh cac
ngan hang dang tai ciu tric san pham dé doén
dau cac co hoi va thach thic trude cude cach
mang cong nghi¢p 4.0 va hoi nhdp sdu rong
trong linh vuc tai chinh, NHTM c6 kha néng
canh tranh 13 ngan hang c6 thé cung cip san
pham va dich vu v6i chat lugng vuot trdi va gia
c4 hap dan hon cac ddi tha khac trong nudc va
qudc té. Chinh vi vay, bai viét nay chi tap trung
phan tich nhitng anh huong cua tién trinh hoi
nhdp toi su bién dong vé sb lugng, quy md,
ning luc tai chinh va ning luc cung cip dich vu
tai chinh ciia cia hé thdng NHTM & Viét Nam.

4.1. Sw tang truong vé so hrong, quy md va
Mang luoi hoat dong cua Cac ngdn hang thuong
mai Viét Nam

Ho6i nhap tai chinh thac diy muc do hoi
nhap vé linh vuc ngan hang, gia ting mic do
mé cua cho hoat dong ngan hang cia nudc
ngoai trén thi truong ndi dia va nang cao mirc
d6 tham nhap hoat dong ngan hang cia qudc
gia do trén thi truong nudc ngoai. Sau khi AEC
duoc thanh 1ap cho dén nay, hé thong ngan
hang Viét Nam c6 quy mo vé sb lugng ngan
hang kha 6n dinh. Riéng ngén hang 100% vdn
nudc ngoai ¢o su gia tang nhanh tr 5 1€n 9 ngan
hang. Trong d6, nam 2016 c6 sy gia nhap cua 2
ngan hang dén tir Malaysia gdm Public Viét
Nam (ngan hang 100% vén nudc ngoai thude
s0 hiru ctua Public Bank Malaysia) va CIMB
Bank Vietnam. United Oversea Bank Limited
c6 tru sé chinh tai Singapore gia nhép thi
truong Viét Nam tir nam 2017. Ngoai ra ¢6 mot
ngan hang 100% von nudc ngoai dén tir nudc
ngoai khdi ASEAN 1a Woori Bank ctia Han
Quédc. Nhu vay, co thé thiy, sau khi AEC chinh
thirc di vao hoat dong, cac nudc trong khéi
ASEAN-6 di don dau cac co hoi dé hoi nhap
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sau hon nira bang cach phat trién mang luéi ra
thi truong méi (Bang 1).

Su hién dién clia cac ngan hang Viét Nam
tai nudc ngoai con rat han ché do kho tham
nhap vao mot thi truong ngan hang qudc té tién
tién voi cac quy dinh phéap luat khat khe va dic
biét 1a khach hang muc tiéu han ché. Trong hoi
nhiap AEC, nhiéu ngin hang Viét Nam nhu
BIDV, VietinBank, Sacombank, HDBank,
MBBank di tdn dung co hdi ddu tu ra ngoai
lanh thd, tuy nhién da phan cac ngan hang mai
chi thaim nhap vao nhiing thi truong nhé hon
nhu Lao, Campuchia va Myanmar. Tinh dén
ngay 30/06/2018, Viét Nam co tong sd khoang
13 hién dién thuong mai hoat dong tai khu vuc
ASEAN (Bang 2).

SHB va HDBank duoc chip thuin mé vin
phong dai dién tai Myanmar nhung chua trién
khai. Ngan hang Agribank d trién khai hop tac
thanh toan bién mau qua Internet banking voi
cac ngan hang ddi tac tai Lao, khang dinh chién
lugc mo rong thi truong, da dang hda san phém,
giit vitng vi thé cua ngan hang.

Mic du trong nhitng nim gan ddy, méang
ngan hang online di bat dau thu hit duge nhiéu
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nguoi st dung cac dich vu Internet banking
nhung trong trung han c6 thé kénh cung cap
dich vu ngan hang truyén théng van sé& 1a kénh
tang truong chi dao. Nam 2018 da ching kién
lan séng dua nhau md rong mang ludi tai cac
tinh va dia phuong cia mot s6 ngan hang. Cu
thé, MBBank da duogc cap phép thanh 1ap thém
5 chi nh&nh va 12 phong giao dich trén céc tinh
thanh trong nudc, nang mang luédi giao dich cua
ngan hang Ién 96 chi nhanh va 188 phong giao
dich. HDBank da dwgc NHNN phé chuan mé
ma&i 45 chi nhdnh va phong giao dich, nang
mang ludi diém giao dich 1én 285, va dugc xem
la ngan hang co toc do phat trién mang ludi
nhanh nhat trong hé théng nhiing nim gan day.
LienVietPostBank phdi hop véi VietNamPost
dé day nhanh tién d6 nang cip cac phong giao
dich buu dién thanh phong giao dich ngan hang.
Du kién, dén hét nam 2018, ngan hang s& co
gan 400 diém giao dich, trong d6 c6 185 phong
giao dich buu dién duoc nang cp thanh phong
giao dich ngan hang, dong thoi s& mo thém 5
chi nhanh mai.

Bang 1. SO lugng cac ngan hang tai Viét Nam qua cic nam

TT Loai ngian hang 2013 2014 2015 2016 2017
1 Ngén hang thuong mai Nha nuéc 3 3 7 4 4
2 Ngan hang thwong mai ¢6 phin 37 37 31 31 31
3 Ngén hang thuong mai lién doanh 4 3 3 2 2
4 Chi nhanh ngin hang nugc ngoai 51 46 50 51 49
5  Ngan hang 100% vén nudc ngodi 5 5 5 8 9

Bang 2. Mang lu6i ngan hang Viét Nam tai ASEAN

Chi nhanh Vin phong dai dién

Viett nbank Lao Myanmar
SHB Lao, Campuchia
BIDV Lao, Campuchia, Myanmar
MB Lao, Campuchia
Sacombank Lao, Campuchia
Agribank Campuchia
Vietcombank Singapore

Nguon: T4C gia thu thap tir bao céo ctia cac NHTM.
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4.2. Anh huong ciia hoi nhdp tai chinh trong
AEC téi nang luc tai chinh cua cac ngan hang
thwong mai Viét Nam

Naéng lyc tai chinh cua hé thong ngan hang
dugc thé hién & cac chi s6 vé quy mé vén, kha
nang huy dong vbn va hiéu qua sir dung ngudn
von. Tir nam 2015 dén nay, quy mé vén va kha
ning huy dong vén lién tuc ting. Cu thé, tong
tai san cua toan hé thong dat khoang 10.000
nghin ty déng vao cubi nim 2017, cao hon
17,59% so voi nam 2016 (dat mic 8.503,6
nghin ty ddng vao cudi nam 2016). Vén tu co
toan hé thong dat 714,1 nghin ty dong, ting
11,6% so voi nam 2016 (dat mirc 639,7 nghin
ty dong vao cudi nam 2016). Tong vdn toan hé
thong dat 512,4 nghin ty nam 2017, ting 4,9%
so véi nam 2016 (dat 4884 nghin ty
nam 2016) (Bang 3).

Theo quy dinh cta Basel Il va Basel lll, ty
1¢ vén an toan tdi thiéu CAR 1a 8%, nhung &
Viét Nam, Thong tu s6 13/2010/TT-NHNN cua

Ngan hang Nha nudc quy dinh ty 1€ nay 1a 9%
va hién nay toan hé théng NHTM V5n dang dap
ing t6t chi s6 nay. Tuy nhién, ty 1€ v6n an toan
tdi thifu CAR cia toan hé thng NHTM co
chiéu huéng suy giam tir 13% vao cubi nim
2015 xubng 12,84% vao cudi nim 2016 va tiép
tuc giam xuéng con 12,23% vao cudi nam 2017
(Bang 4).

Bang 4 cho thidy h¢ s6 CAR cua céc
NHTMCP Viét Nam c6 sy phan hda rd nét tai
cac NHTMCP Ion va cac NHTMCP nho. Cac
NHTM 16n ¢6 hé s6 CAR thap hon, trong khi
cac NHTM nho c6 hé s6 CAR cao hon. Nguyén
nhan dan t&i su sut giam CAR cua toan hé
théng NHTM va mot s6 NHTM 16n nhu BIDV
va NHTMCP Cong thuong (CTG) c6 hé sd
CAR chi quanh mtrc yéu cau 9% la do quy md
ngan hang dugc dai dién bang bién tong tai san
¢6 twong quan ngugc chidu véi CAR di ting
qua cac nam, nén cac NHTMCP niém yét cang
mo rong quy mo thi hé sé CAR cang giam.

Bang 3. Céc chi sé nang lyc tai chinh cta hé thdng NHTM Viét Nam

Téng tai san cé Von tw c6 Von diéu 18 ) 1A A
. . V1A Ty 1€ von
X Toc So Tée do Téc db Tyl¢an ngén han
Loai hinh 0 Syt  do wyst 000 Sbwyer 000 toan
chirc tin dung déi taing  doi ang dbi tang von toi .
A : . truong L A truong i trung, dai
(ty dong) trudng  (ty (ty dong) thicu h
: Yo ) %) an
(%) dong)
NHTM nhanuéc  4.570.097 18,34 254.655 10,96  147.771 0,84 9,52 33,44
Ngan hang chinh 175 649 90,04 10696 0,00
sach xa hoi
NHTM cdphdn  4.028.497 17,60 290.626 1435 214791 6,94 11,47 3447
Ngan hang
lién doanh, 954.165 1519 141.838 831 109.656 5,33 2911 -
nudc ngoai
congtytai 441 g99 24,07 23353 9,32 2253 1439 17,81 4881
chinh, cho thué
Ngan h?
gan hang 28.906 956 3633 -165  3.026 0,04 2526 31,20
hop tac xa
Quy tin dung 102584 1384 3953 12,86
nhan dan
Toanhé théng  10.001.790 17,62 714.106 11,64 512429 4,91 1223 3065

Nguon: S6 liéu théng ké ciia NHNN.
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Béang 4. H¢ s6 CAR hop nhat cia mot s6 NHTMCP niém yét 0 Viét Nam

Pon vi: %
Ngan hang 2012 2013 2014 2015 2016 2017
ACB 135 14,7 14,10 12,8 13,19 11.49
BIDV 9,65 10,23 9,27 9,81 9,50 10.9
CTG 10,33 13,2 10,40 10,60 10,40 9.8
EIB 12,94 14,47 13,62 16,52 17,12 15.98
MB 11,15 12,91 12,11 12,85 12,50 12
SHB 14,18 12,38 11,33 11,46 13,00 12
VCB 14,63 13,13 11,61 11,04 11,13 11.63
Hé thong NHTM
Viét Nam 13,75 13,25 12,75 13 12,8 12,23

Nguén: Tac gia tong hop.

Do d6, cAn xem xét ca chat lwong tin dung
va 1ai suat cho vay vi gia tri ciia hé sé CAR
chua phan anh dung thuc t& vé muc do rui ro
cua cac ngan hang.

So v6i cac nude trong khu vuc ASEAN, cac
NHTM cua Viét Nam c6 hé sé CAR thip nhat.
Theo thong 1& qudc té, cac NHTM phai dam
bao c6 hé s6 CAR cao hon 8% dé dam bao du
kha niang mé rong hoat dong, néu khong
NHTM c6 thé dung truée nguy co pha san.

250

200

150

10.0

5.0

0.0

Hinh 1. Hé s6 CAR cua hé thing NHTM cua céac
nudce trong ASEAN nam 2016.
Nguon: Asia Regional Integration Center va CEIC.

Quy dinh cach tinh hé s6 CAR cua cac
NHTM ¢ Viét Nam trong thoi gian qua con don
gian, chua phan anh ding thyc te ma chi dang
dan tiép can vé6i chuin muc qubc té, van con

khoang cach. Thong tu sé 13/2010/TT-NHNN
moi chi dé cap dén tai san c6 diéu chinh theo
rui ro tin dung. So v6i quy dinh Basel 11, quy
dinh vé vén tdi thiéu trong hoat dong ngan hang
ctia NHNN Viét Nam chua dé cap dén rui ro thi
truong va rui ro tac nghiép. Vi thé, ngay
20/11/2014, NHNN di ban hanh Théong tu sb
36/2014/TT-NHNN bo sung quy dinh xéc dinh
gia tri thyc cua vbn diéu 18, von dugce cép, cac
ciu phan vbn, phuong phap tinh va cach tinh,
duy tri ty 18 nay duoc quy dinh cu thé, chi tiét
thanh phu luc dé d& thuc hién, giam sat, kiém
tra. Tiép d6, dén thang 12/2016, NHNN di ban
hanh Théng tu sé 41/2016/TT-NHNN quy dinh
ty 1& an toan von doi voi ngan hang, chi nhanh
ngan hang nudc ngoai. Thong tu nay co ndi
dung hudng theo chuén Basel II v6i nhiéu diém
thay ddi so voi cac thong tu trudc, nhu: biéu
chinh hé s CAR tir 9% xudng 8% nhung b
sung yéu cu von cho rui ro thi truong va rui ro
hoat dong bén canh yéu cau von ddi véi rui ro
tin dung. Thong tu nay c6 hi€u lyc thi hanh tu
ngay 01/01/2020 chir chua ap dung ngay. Trong
thoi gian toi, voi bdi canh hoi nhdp moi s€ dat
ra khong it nhitng khé khin, thach thic déi véi
hé théng ngan hang, nhit 1a cac NHTM.

V& quy md huy dong vén va hiéu qua su
dung V(,)Il cua nhom NHTM

Déi ! bat ky ngan hang nao, nguon huy
dong tir tién giri tir cac td chirc kinh té va dan
cu ludn 1 kénh quan trong va chiém ty trong
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cao. Ngoai ra, dé dam bao thanh khoan va bod
sung nguon von phuc vu cho tang trudng tin
dung, nhiéu NHTM di tim dén mot sé kénh
khac nhu vay trén lién ngén hang hodc phat
hanh glay to c6 gia. Nam 2017, trong tong
ngudén von huy dong, ty trong tién gui cia
khach hang va phat hanh gidy to c6 gia chiém
76,9%, cao hon mirc 73,7% ctia ndm 2016. Tuy
nhién, nam 2017, trong khi tién giri khach hang
tang khoang 19% so véi nam 2016, huy dong
thong qua phat hanh gidy to co gid ting manh
v6i mirc 38% do mot s NHTM phat hanh gidy
t& ¢6 gia nham tang von cip 2 dé cai thién hé sb
CAR va co céu lai ky han ngudn vén huy dong.
Déi voi co cau huy dong, do ty gia VND/USD
kha 6n dinh cling nhu 13i suit huy dong von
bang VND kha cao trong khi 14i sut huy dong
vén bang USD vin & mirc 0% nén von huy
dong bang VND chiém 90,5% tf)ng vbén huy
dong (nam 2016 1a 89,1%) va von huy dong
bang ngoai té chiém ty trong khoang 9,5% (ndm
2016 13 10,9%). Von huy dong ¢ ky han chiém
80,9% tong huy dong (nam 2016 chiém 79,7%),
con lai 1 vén huy dong khong ky han (Bao céo
thuong nién cia NHNN, 2017).

Tang trudng tin dung nam 2017 dat khoang
19%, tuwong duong voi mue tang cia ndm 2016.
Co cau tin dung c6 xu huéng thay ddi theo
chiéu huéng ty trong tin dung ngin han ting,
trong khi tin dung trung va dai han giam xudng
con 53,7% tong tin dung (giam 1,4% so voi
cubi nam 2016). Co cAu tin dung theo loai tién
dugc duy tri on dinh, trong dé tin dung bang
VND chiém 91,6%. Thi phan tin dung chu yéu
tap trung & nhoém NHTM nha nuée va NHTM
¢ phan, 1an luot chiém 51,8% va 41,3% toan
hé théng. Két thiic nam 2017, toc do ting trong
huy dong von cia cac t6 chuc tin dung dat
14,5% va ting truong tin dung cua nén kinh té
dat 16,96%. Ty 1é ng x4u trong tong du ng tin
dung giam dan qua cac quy trong ndm 2017 tir
mirc 2,55% quy I xudng 1,99% quy IV (theo sO
lidu thong ké cua NHNN). Trong do, n¢ xau tai
Vietinbank 1a 8.960 ty ddng, ting 33% so véi
nam truéc - mirc tdng cao hon so véi tang
trudng du ng tin dung chung cta ngén hang la
19%. Tai Vietcombank, nhé nhém ng c6 kha

nang mat vén giam manh tir 4.215 ty dong
xudng con 1.940 ty ddng, tong no xau cia ngan
hang cudi nim giam 10% so v6i thot diém dau
nam. Ty 1€ no xau cua ngdn hang nay ciing
dugc gitr & mic kha thip trong hé théng la
1,11%. Diéu nay cho thiy quyét tim cua cic
NHTM trong qué trinh tai co cdu va hudng t6i
su dung von hiéu qua hon trude ap lyc hdi nhap
ngay cang cao. Tinh CAR theo chuan Basel I,
trong thoi gian t6i, nhicu NHTM s& c¢6 mirc
CAR duoi 8%. Vi vy, dé dap tmg duoc yéu
cau toi thleu cac ngan hang nay s€ can tang von
tu co gip 1,8-2 lan so v6i hién tai. Nhu vay,
néu xét trén binh dién chung thi nang lyuc tai
chinh ctia cic NHTM Viét Nam véan con yéu so
v6i cac NHTM cua cac nude trong AEC.

4.3. Anh huong ciia hoi nhép tai chinh trong
AEC toi nang lyc cung cap dich vu tai chinh
cua cac ngan hang thwong mai Viét Nam

Viét Nam da thuc hién cam két tu do hoa
dich vu tai chinh thong qua ATISA lién quan
dén linh vuc ngan hang va dich vu tai chinh
khac theo Goi cam két thir 7 trong giai doan
2016-2017 tap trung vao dich vu thanh toan va
chuyén tién. Vi vdy, cac NHTM Viét Nam da
va dang dua nhau mé rong, da dang hdéa phat
trién dich vu thanh toan, dich vu ngéan hang ban
1 n6i chung va cac loai hinh dich vu mai, da
tién ich va gia ca hip dan dua trén Gmg dung
ctia nén tang khoa hoc cong nghé hién dai thong
qua dich vu Internet, dich vu qua thiét bi di
dong, dich vu thé dé nang cao kha nang canh
tranh d6i véi cac NHTM trong khu vuc. Dén
cudi nam 2017, & Viét Nam, c6 hon 65 NHTM
dacung ing dich vu Internet Banking, 35
NHTM cung cip dich vu thanh toan Mobile
banking, hon 60 NHTM cung tng dich vu thé.
Bén canh d6, con c6 rat nhiéu to chiic trung
gian thanh toan ung dung cong nghé FinTech
hd trg cho cac khach hang tham gia thanh toan
online, phuc vu thanh toan dién ti.

Dan s6 Viét Nam dén thoi diém cudi nim
2017 ¢6 93,7 triéu ngudi, trong d6 60% dan sb
dudi 25 tudi, 12% dan sb duoc coi la duoe dao
tao hodc c6 ky nang. Theo Nielsen, nguoi dung
Internet & Viét Nam danh gan 25 gio mdi tuan
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truc tuyén. Pay 13 miic cao so véi cac noi khac
¢ DPong Nam A. Chinh nho d6, théi quen cua
nguoi tiéu dung ¢ Viét Nam ciing dang thay doi
va ¢6 xu hudng tiéu dung mua ban qua mang
nhiéu hon. Theo udc tinh cta e-Marketer,
doanh sé ban hang truc tuyén tai Viét Nam
trong nam 2016 1a 1,7 ty d6 la va nam 2017 la
2,1 ty d6 la. Trong xu thé d6, cac NHTM da rat
ning dong va cho ra mat nhiéu san pham, dich
vu ngan hang tryc tuyén duoc da dang hoa dé
phu hop véi tirng nhém khach hang. Dich vu
ngan hang dién tir duoc tiép can d& dang va sin
sang sir dung qua nhidu kénh khac nhau gitp
ngudi dan c6 thém nhiéu lwa chon khi thue hién
cac giao dich va thanh toan tryc tuyén nhu
Mobile banking, Internet banking, SMS
banking, vi dién tir, may ATM va diém chap
nhan thé (POS). V6i nhiéu tién ich tryc tuyén,
chi phi thap, thoi gian xu 1y giao dich nhanh, uu
viét hon giao dich ngan hang truyén thong, san
phim ngin hang dién tir d3 dem lai nhiéu loi
ich cho ca ngan hang va khach hang.

300000 - - 120000000
250000 - - 100000000
200000 - - 80000000
150000 - 60000000
100000 - 40000000
50000 - ~ 20000000
0#—‘¢|¢‘¢|¢‘¢‘¢‘¢0
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
==ATM  =l=P(S Thé ngan hang

Hinh 2. S6 luong ATM,
_ POS va the ngan hang qua cac nam.
Nguon: Bao céo thuong nién cadc nam ctia NHNN.

Dé tang cudng tinh bao mat va an toan ciing
nhu ting kha nang tich hop cac tién ich trén thé
cho khach hang, cong nghé thé dugc thay doi tir

cong nghé tir sang cong nghé chip. Céc NHTM
0 Viét Nam da dau tu ha tang ning sd luong
thiét bi dau cudi POS véi toc do kha nhanh dé
nang cao kha nang canh tranh cia minh. Tuy
nhién, theo danh gia cia PwC Growth Markets
Centre (2018), do nhiing khoang tréng co s ha
tang va thiéu nhan thirc vé tai chinh, tién mat
van dugc uwu tién st dung lam phuong thic
thanh toédn chinh tai cac nuéc ASEAN, trong dé
c6 Viét Nam. Ty 1€ may ATM trén 100.000
ngudi ¢ Viét Nam vén thap nhét.
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Hinh 3. S6 may ATM trén 100.000 ngudi tai
 cac nudc ASEAN nam 2016.
Nguon: PWC Growth Markets Centre (2018).

Nhu vay, mac du Viét Nam c6 thuén lgi vé
dan sb dong, luc lugng lao dong tré st dung
Internet va dién thoai thong minh cao, nhung
cac NHTM Viét Nam van chua tan dung tdi da
tiém ning d6 dé c6 thé phat trién hé théng cung
cap dich vu ngin hang da dang, da tién ich
ngang tam voi cac nudc trong khu vie. Cho dén
nay, da c6 mot s6 NHTM Viét Nam dau tu, ung
dung cac giai phap cong nghé thanh toan mai,
hién dai, nhu: x4c thuc van tay, sinh tric, sir
dung mi QR code, thanh toan phi truc tiép... dé
mang lai tién lgi va an toan trong giao dich
thanh toan dién t. Tuy nhién, sé lugng ngudi
str dung cac dich vu nay ciing chua dat dugc két
qua ky vong nhu tiém ning va loi thé cua
Viét Nam.
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5. Két luan va ham y chinh sach cho Viét Nam

Trong thoi gian qua, nang lyc cung cap dich
vu tai chinh cta cic NHTM Viét Nam da thay
ddi khé nhanh véi sy da dang hoa vé san pham
dich vu va chat lugng dich vy da duoc cai thién
dang ké, dac biét 1a cac dich vy lién quan téi
cdng nghé. Vén chi sé hitu mic du c6 ting qua
cac nam nhung néu so véi cac NHTM trong
khu vuc thi quy md van con nho. Trong qua
trinh tai ciu tric hé thong ngan hang, céc
NHTM di chi trong ting von chu so hitu dé
nang cao nang luc tai chinh va kha nang canh
tranh véi cac ngan hang lién doanh va ngéan
hang nudc ngoai hoat dong tai Viét Nam ciling
nhu kha nang phat trién thi trudng ra cic nudc
ASEAN. Diéu nay da phan nao giam thiéu rai
ro, dac biét 1a giap NHTM c6 diéu kién thu hat
thém vén, phat trién nhan luc, dau tu cong nghé
hién dai, m¢é rong mang ludi va tang cuong co
s& vat chat.

Cho dén nay, Viét Nam di luén thuc hién
theo dung 16 trinh cam két hoi nhap tai chinh
trong AEC cho giai doan I, Il va Ill. Trong céc
khuon khd hop tac da phwong ma Viét Nam da
tham gia ky két, linh vuc hoi nhap tai chinh
duoc thé hién & cac cam két mé cua thi truong
dich vu tai chinh trong ASEAN, ASEAN+ va
WTO, trong d6 cic cam két trong WTO la cac
cam két nén tang va trong ASEAN 1a mirc cam
két cao hon. Tuy nhién, trong thoi gian t6i, khi
Hiép dinh Dbi tac Toan dién va Tién bd xuyén
Thai Binh Duong (CPTPP) dugc ky két va co
hiéu lyc thi day s€ 1a hiép dinh c6 mirc d6 cam
két cao nhat trong linh vuyc tai chinh ngan hang
va dugc quy dinh tai riéng mot chuong -
Chuong 11, hudng téi tao ra mot modi truong
dau tu thuén loi danh cho cac nha dau tu nudc
ngoai trong linh vuc dich vu tai chinh. Do do,
NHNN van can tiép tuc stra doi, bd sung cac
quy dinh, chudn héa cach tinh hé sé an toan tbi
thiéu theo chudn muc quéc té 1am co s& cho cac
NHTM phén dau &p dung, gitp ting kha ning
canh tranh cho toan hé thdng.

Néng cao niang luc cung cap dich vu tai
chinh dap tUng kha nang canh tranh vdi céac

nuée trong khu vuc bang cach tip trung xay
dung hé thong dich vu ngan hang ban 1é c6 chat
luong, an toan va dat hiéu qua kinh té cao. Sau
do, can nghién ctru mo rong thi truong dich vu
ngan hang ban 1é ca vé goc do dia ban kinh
doanh ciing nhu da dang hoa san pham dé cung
tmg day du, kip thoi, thuan tién cho moi ddi
tugng khéch hang gdm doanh nghiép 16n,
doanh nghi¢p vira va nhé va khach hang ca
nhan. Dén nam 2020, phan dau phat trién duoc
hé¢ thong dich vu ngan hang ban 1é ngang tim
v6i cac nude trong khu vue vé chung loai, chat
lugng va kha nang canh tranh.

Trong thoi gian t&i, nhd cd cong nghe
fintech phét trién, cic NHTM nén can nhic
giam viéc phat trién mang ludi cac chi nhanh,
cac phong glao dich ¢ cac tinh, thanh phé 16m,
tap trung nguon luc dé sip xép md hinh hoat
dong gon nhe gan vdi viéc tang cuong ap dung
khoa hoc cong nghé nhim dap Gmg nhanh
chong va hiéu qua nhu cu sir dung dich vu
ngan hang cua nguoi dan ¢ moi luc moi noi.
Tang cuodng lién két giita cac NHTM, cac ngan
hang dai 1y nuéc ngoai, md rong diém chap
nhan thé dé tiép tuc phat trién kha nang sir dung
thé va phat huy tinh ning tic dung cia thé, tiét
ki€m chi phi va tao thudn lgi cho khach hang.
Cac NHTM ciing can ting cuong hop tic véi
cac to chic va doanh nghiép c6 cac khoan
thanh toan dich vu thuong xuyén nhu dién,
nuéc dé khach hang co thé thanh toan truc
tuyén. Ngoai ra, cic NHTM ciing can cha trong
nang cao chat lugng, chuyén moén hoa ddi véi
can bg trong Iinh vyc dich vu ngan hang ban 1¢
vé trinh do nghiép vu, vé tac phong giao dich
cling nhu nhéan thie vé tim quan trong cua dich
vu ban 1é trong bdi canh hoi nhap ngiy cang
sau nhu hién nay.
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Abstract: This paper assesses the impacts of financial integration in the Asia Economic
Community (AEC) on the capacity of finance and provision of financial services of Vietnamese
commercial banks. In recent years, Viethamese commercial banks have achieved some successes as
reflected in the growth indicators of operation scales, charter capital and total assets. However, under
the pressure of integration, the capital adequacy ratio (CAR) fell slightly in 2016 resulting from the
applying of the CAR calculation method to commercial banks in accordance with the new regulations
towards step by step approaching international standards. Compared to other countries in the AEC, the
capacity of finance and provision of financial services of the Vietnamese commercial banks remains
low. As a result, it is necessary to carry out synchronous and drastic measures in the coming time to
enhance the competitiveness of the Vietnamese commercial banks.
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