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MO PAU
1. Tinh cap thiét cia dé tai

Cung véi xu huéng chung cua thé gidi, gido duc dai hoc (GDPH) Viét Nam noi chung
va cac co s& GDPH cong 1ap ¢ Viét Nam noi riéng da va dang phai ddi mit véi viéc bi canh
tranh hét sac khoc liét (Lé Thi Ha Giang, 2015). GDPH hoc dang c6 xu huéng qudc té hoa
ngay cang manh mé, tré thanh xu thé bit budc. Quéa trinh nay tao ra nhiéu co hoi cho gi4o duc
dai hoc cic nude dang phat trién tiép can nhanh véi trinh do quéc té khi tao dugc strc €p nang
cao chat luong dao tao va KH&CN, thac day hop tac qudc té, tiép can ngudn luc qUOC té va co
cac chi tiéu chung trong danh gia, xep hang. Tuy nhién, diéu nay ciing dit ra nhiéu thach thic
cho dai hoc & cac nude dang phat trién trong viéc quan ly viéc dich chuyén cua céc lung chat
xam la nhimg nguoi hoc, giang vién, can bo quan ly gioi khi ¢ su chénh Iéch gitta cac truong
dai hoc (Vé thu hang, ngudn lyc, méi truong,...), do d6 doi hoi gido duc dai hoc cac nudc phai
nhanh chong ddi moi manh mé @ nang cao suc canh tranh, tao co héi thu hat ngudn luc va
nang cao chat lugng dao tao dap tng yéu cau xa hoi, dat duoc nhitng chuan muc chung vé chat
lugng gido duc cua quéc té. Van dé xay dung va hoan thién ning luc canh tranh (NLCT) cua
truong dai hoc (PH) nhitng nim gan day da dwoc quan tm va ngay cang tro nén cap thiét hon
dbi véi truong PH trong bdi canh toan cau hoa va tu chu dai hoc. Mac du viéc canh tranh giira
cac co s0 GDDH tai Viét Nam hién nay da tré nén “ndéng”, hinh thirc canh tranh da dang hon
bao gior hét, van chua co nhiéu céng trinh nghién ciu vé cac nhan té tac dong dén NLCT cua
cac co s GDDPH Viét Nam.

Véi nhiing ly do trén, NCS chon dé tai “Cac nhén to tic dong dén ning luc canh
tranh cia cac co sé gidao duc dai hoc céng lap & Viét Nam” lam ndi dung nghién ciu cua
luan an.

2. Cau hei nghien cuu

Luan an tap trung tra loi cac cau hoi nghién ctu (CHNC) cuy thé sau: (a) Co so Iy thuyét
nao dugc ap dung dé xay dung khung phan tich va thang do cac nhan té tac dong dén NLCT
cua cac co s6 GDDH cong 1ap tai Viét Nam? (b) Thuc trang NLCT cua cac co s6 GDDPH cong
lap tai Viét Nam hién nay nhu thé nao? (c) Céc nhan t6 nao tac dong dén NLCT cua céc co s
GDDH cong 1ap tai Viét Nam? Mic do tac dong caa cac nhan té ¢6 sy khac nhau nhu thé nao?
(d) Can thyc hién cac giai phap nao dé gép phan nang cao phan nang cao NLCT cho cic co s&
GDDH cong lap tai Viét Nam?

3. Muc tiéu nghién ciru

Nghién ctru va xac dinh cac nhan t6 tac dong d¢én NLCT cia cac co so GDDPH cong 1ap
dé tir d6 dé xuit mot sé giai phap nham gép phan nang cao NLCT cua cac co s6 GDPH cong
lap ¢ Viét Nam.

Muc tiéu cu thé: (i) Xay dung khung phan tich va thang do cac nhan té tac dong dén
NLCT cua cac co s6 GDDPH cong 1ap tai Viét Nam; (ii) Banh gia dugc thuc trang NLCT cuaa cac
co so GDPH cdng lap tai Viét Nam; (iii) Phan tich cac nhan t6 tac dong va do luong duoc mic
do tac dong cua cac nhan to dén NLCT cia cac co s6 GDPH cong 1ap tai Viét Nam; (iv) Dé xuat
cac glal phép nham gép phan nang cao NLCT cho cac co s GDPH cong 1ap tai Viét Nam.

4. Poi twgng va pham vi nghién ciu

Déi trong nghién cizu ciia lugn an: NLCT va cac nhan té tac dong dén NLCT cua co
s& GDPH cong lap tai Viét Nam. Khach thé nghién ctu 1a cac can bo 1anh dao/quan ly, giang
vién, can bo hanh chinh cta cac co s6 GDDH cong lap tai Viét Nam.



Phgm vi vé khdng gian: Luan an giGi han nghién citu trong pham vi cac co sé gido duc
dai hoc cong lap, bao gdm dai dién cua hai nhém chinh sau day (i) co s GDPH thyc hién thi
diém tu cha theo NQ 77 /NQ-CP, (ii) co sé GDPH truc thugc 2 DHQG.

Pham vi vé théi gian: Luan &n st dung dit liéu thie cap thu thap tir 2014 (ndm Nghi quyét
77 vé thi diém tu cha dai hoc duoc ban hanh) dén nay, dit liéu so cp thu thap trong nim 2020.

Phgm vi vé ngi dung: Luan &n tap trung nghién ctiu cac nhan té tac dong ciing nhu mirc
d6 tac dong cua cac nhan té nay dén NLCT cua cac co s6 GDDH.

5. Pong gop mei caa Luan an

Luan &n c6 nhitg déng gbp maéi vé Iy luan nhu sau: (a) Xac dinh duoc khéi niém, noi
ham va thang do luong NCLT cua cac co s GDPH cong 1ap phi hop véi bdi canh Viét Nam;
(b) Xac dinh dwoc khai niém, noi ham va thang do ludng cac nhan td tac d6 dén NCLT cua céc
co s& GDPH cong 1ap phi hop véi bdi canh Viét Nam; (c) Panh gia dugc mic d6 tac dong cua
tirng nhan t6 ¢én NLCT cua cac co sé GDDH cong 1ap tai Viét Nam.

Luan an c6 nhitng dong goép méi vé thyc tién nhu sau: (a) Phan tich thyc trang NLCT va
cac nhan tb tac dong dén NLCT cua cac co s6 GD PH cong 1ap tai Viét Nam, trong d6 tap
trung vao 02 nhom chinh 1a co s6 GD PH truc thuéc PHQG va co s&¢ GD PH thuc hién thi
diém tu chu; (b) BE xuat c4c giai phap nham goép phan nang cao NLCT cho cac co s& GDPH
cong lap tai Viét Nam, trong d6 tap trung vao 02 nhom chinh 1a co sé GD PH truc thuoc PHQG
va co s GD PH thyc hién thi diém ty chu; (c) Két qua nghién ciu caa luan an c6 thé 1a tu lidu
tham khao cho cac truong dai hoc, cac nha quan ly/lanh dao GDPH trong viéc ndng cao NLCT
cho cac co s GD DH cong 1ap tai Viét Nam, trong d6 tap trung vao 02 nhém chinh la co s¢ GD
PH truc thudéc PHQG va co sé GD PH thuc hién thi diém ty chu.

CHUONG 1: TONG QUAN CAC CONG TRINH NGHIEN CUU VE CAC NHAN TO
TAC PONG PEN NANG LUC CANH TRANH CUA CAC CO SO GIAO DUC PAI
HQC CONG LAP

1.1. Toéng quan cac céng trinh nghién ceu vé canh tranh trong gido duc dai hoc
1.1.1. Cac nghién cizu vé canh tranh trong gido duc dai hec trong nén kinh té thi triwong va
héi nhdp quéc té

Trén thé giéi da c6 nhiéu cong trinh nghién ciu vé canh tranh trong GDPH, tir quan
diém truyén théng, GDPH duoc xem Ia hang hda cong cho dén xu huéng thuong mai hoa, dich
vu héa GDBH (Giannakis & Bullivant, 2016; Judson & Taylor, 2014). Nhin chung cac co s&
GDPH cong lap trén toan thé gidi ngay cang c6 xu hudng chuyén dich tir mot don vi cong,
thuc hién theo chic ning dinh san ctia nha nudc sang mot don vi dich vu, tham gia vao thi
truong dich vu GDPH, canh tranh quyét liét véi nhau dé tim kiém cac ngudn thu. Tir sau Nghi
quyét 14/2005/NQ-CP niam 2005 vé d6i méi cin ban, toan dién hé théng GDPH (Chinh phu,
2005), GDPH Viét Nam ciing c¢6 nhiéu thay d6i theo hudng thuong mai hoa, dich vu hda, va
canh tranh. Cac nghién ciru trong noi dung nay cha yéu xem xét tiép can GDPH nhu mét hang
hda cong cuing c4c yéu td vé thi treong, khia canh thi truong cia GDPH, su chuyén dich co ciu
GDDH va cac van dé vé chinh sach, phat trién GDDH.

1.1.2. C&c nghién ciru vé canh tranh trong gido duc dai hoc dwéi géc dp xép hang dai hoc

Trong viéc tiép can khai niém vé NLCT cua co s6 GDDPH, ¢d kha nhiéu nghién ciru nhin
nhan khai niém nay trén co s¢ thanh tich cua cac co s GDPH cac bang xép hang (vi du
Dimitrova & Dimitrova (2017); Rust va Kim (2012). Theo cach tiép can nay, cac nghién ciu
phan tich c&c yéu tb vé loi thé canh tranh, do ludng ning luc canh tranh (NLCT) trén co s& xép
hang dai hoc. B&n canh d6 ciing cht trong dén phan tich cac yéu té anh huong d¢én NLCT cua
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co s& GDPH nhin tir goc do céc chi tiéu xép hang.

1.2.  Téng quan cac cdng trinh nghién ciu vé niing luc canh tranh va cac nhan té tac dong
dén ning luc canh tranh Cua cac co' s& giao duc dai hec cong 1ap

1.2.1. Cac nghién ciu Vé ning luc canh tranh ciia cdc co sé gido duc dai hgc

Coy kién cho rang NLCT cua GDPH khéng chi lién quan dén tong thé cac yéu td vé
mat kinh té, thi truong hay noi lec, ma con lién quan dén sy phat trién caa bdi canh - moi
trerong chinh tri, xa hoi va cac nang luc khac caa GDPH.

Vén dé xay dung NLCT cua trudng dai hoc (DPH) nhitng ndm gan day di duoc tap trung
nghién ctu theo nhiéu hudng khac nhau, nang cao NLCT cua co s6 GDPH 1a mot trong nhitng
noi dung tai Ké hoach hanh dong cua Bo Gi4o duc va Dao tao thuc hién Nghi quyét 19/NQ-CP
ctia Chinh pha v& nhitng nhiém vu, giai phap cha yéu cai thién moéi truong kinh doanh, nang
cao NLCT qudc gia. Theo d6, khuyén khich va tao diéu kién thuan loi dé cac truong dai hoc
hang dau quéc té mo co sé dao tao ¢ Viét Nam, dic biét 1a cac co so hoat dong khéng vi muc
dich loi nhuan. Bén canh d6, md rong quyén tu cha tuyén sinh, tw cha tai chinh, tu cha vé
chuong trinh, ndi dung dao tao va khao thi cho cac co sd gido duc va dao tao; tao diéu kién
thuan lgi cho viéc cung &ng dich vu gido duc, dao tao theo co ché thi trudng gan véi viéc kiém
soat chit ché chat luong va dau ra.

1.2.2. C&c nghién ciru vé cac nhan té tdc déng dén néng luc canh tranh cia cdc co sé gido
duc dai hoc cong lap

Mbét khia canh quan trong trong viéc tao ra va xac dinh loi thé canh tranh 1a xac dinh céc
nhan t6 anh huong dén NLCT cua co s¢ GDDH. Phan tich nhan t6 1a can thiét dé xac dinh su
da dang cuia cac nhan té va kha nang phan loai. Nhiéu nghién ctu trén thé gidi cling nhu trong
nuéc di nghién cu vé noi dung nay, vi du c6 thé ké dén Ashmarina, Khasaev, & Plaksina
(2015) cho rang cac nhan tb tac dong dén NLCT cua co s GDPH dic trung cho kha ning dap
g nhu cau cua cac bén lién quan bén trong va bén ngoai trén co s cac loi thé canh tranh san
c¢6 duoc hinh thanh dudi tac dong cua tap hop cac diéu kién bén trong va bén ngoai - cac yéu to
canh tranh.

O Viét Nam, nghién ciru ciia Lé Thi Ha Giang (2015) khi xem xét vé NLCT cua co so
GDDH ¢4 thé rit ra cc nhan t6 anh huong chinh bao gom: nguon luc (tai chinh va con ngudi),
uy tin va thuong hiéu; chat luong dau vao/dau ra va canh tranh vé thi phan cung g hang hoa
dich vu gido duc (hop tac quoc té, sinh vién quéc té..). Bén canh do, tac gia ciing dé cap téi yéu
t6 xép hang nhu 1a cau phan quan trong nhat tao nén NLCT cua co s GDDH.

Céc nghlen ctru vé noi dung nay vé co ban déu tién hanh do luong, phan tich trén co so
hé théng ly thuyét hoac dit liéu thuc nghiém, tir d6 danh gia cac yéu t6 tac dong dén NLCT cua
co s& GDPH. Cac phuong phap tiép can ciing da dang va phu thudc vao muyc dich nghién ciru
cua tirng ca nhan, to churc.

1.3. Khoang tréng nghién ciru

Luan an ké thira cac nghién ctu truée day vé NLCT cua co s GD PH, luan an sé
nhém cé&c nhéan t6 va st dung nhu nhing thang do trong moé hinh nghién ctru cia luan an. Luan
an cling sé& sir dung két hop 3 ly thuyét: canh tranh dua trén nang lec, nguon luc va ly thuyét
NLCT dua trén dinh huéng thi truong va tiép tuc ké thira phuong phap kiém dinh do tin ciy cua
thang do, phén tich nhan t6 khdm ph4, phan tich nhan t6 khang dinh va phan tich héi quy.

Mot s6 van dé chua day da, toan dién, luan &n s& hoan thién, gdm: (i) dinh nghia va
phép do dbi vai khai niem NLCT cua co s& GDPH, danh muc cac nhan té va cac phép do
twong tng véi NLCT cua co s6 GDPH con chua rd rang, day du; (ii) cac nhan té va muac do
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tac do cua cac nhan td 1én NLCT cua co s GDPH trong bdi canh Viét Nam.

CHUONG 2: CO SO LY LUAN VE CAC NHAN TO TAC PONG PEN NANG LUC
CANH TRANH CUA CAC CO SO GIAO DUC PAI HQC CONG LAP O VIET NAM
2.1. Céc ly thuyét vé canh tranh, ning luc canh tranh

Bang 0.1. Céc ly thuyét vé canh tranh

STT | Ly thuyét Téc gia Néi dung

1 | Ly thuyét | (Porter, Michael Porter (1980) md ta ba dang thirc cua chién
canh  tranh | 1980) lugc gilp hinh thanh va duy tri lgi thé canh tranh cua
trén co s doanh nghiép, duoc dinh nghia hai chiéu: Pham vi chién
kinh té hoc lwgc - cau, chiu tic déng cua quy mod va cau trdc thi
10 truong muc tiéu; Stc manh chién luoc - cung, tap trung

vao kha ning kinh doanh va ning luc canh tranh cét 18i
cuaa ban than doanh nghiép.

2 | Ly  thuyét | (Chamberlin, | Phan tich cau trdc thi trudong gitra hai thai cuc: canh
canh  tranh | 1933) tranh hoan hao va canh tranh doc quyén. Theo d6, mot
doc quyén mat su xuat hién nhiéu chu thé trén mot thi truong muc

tiéu anh huong dén nhu ciu hang hoa, do d6 cac co su
canh tranh gitra cac céng ty/doanh nghiép, mat khac, do
san pham c6 tinh phan biét véi cac san pham khéac nén
cong ty nao cling co sy doc quyén nhat dinh. Hinh thuc
canh tranh c6 thé vé san pham hoic vé gia. Chamberlin
nhan manh cac khia canh dic trung, tao nén sy khac biét
cua san pham, bao gom cac chién thuat nhu xay dung
thuong hiéu, thiét ké, bao bi va dich vu cham soc khach
hang. Két luan quan trong tir ly thuyét nay la cac thi
truong canh tranh doc quyén dugc dic trung bai tinh
trang du thira cOng SuAt.

3 | Ly  thuyét | Porter “Chudi gia tri la chudi cua cac hoat dong ciia mét cong
canh  tranh | (1985) ty hoat dong trong mot nganh cu thé”. San pham di qua

tiép can tur
chuoi gia tri

tat ca cac hoat dong cta mot cong ty hoat dong mot
nganh nghé cu thé. San pham di qua tat ca cac hoat
dong cua chudi theo thu ty va tai moi hoat dong san
Xuat thu duoc mot sd gia tri nao d6. Chudi cac hoat
dong mang lai nhiéu gia tri gia ting hon tong gia tri gia
tang cua cac hoat dong”

Ly  thuyet
NLCT duva
trén dinh
hudng thi
truong
(Market
Orientation -
MO)

Ly thuyét nay bao gom 8 tiép can nghién ctu: (i) quan
diém quyét dinh (Shapiro, 1988), (ii) quan diém théng
tin thi truong (Kohli & Jaworski, 1990), quan diém
hanh vi van héa (Day, 1994; Deshpande et al., 1993;
Narver & Slater, 1990), (iii) quan diém trong tdm chién
luge (Ruekert, 1992), (iv) quan diém dinh huéng khach
hang (Deshpande et al., 1993), (v) quan diém duya trén
hé thong (Becker & Homburg, 1999; Hunt & Morgan,
1995), (vi) quan diém t6 chic hoc tap dua trén thi




STT

Ly thuyét

Tac gia

Noi dung

truong (Sinkula, 1994) va (vii) quan diém quan hé
khéach hang (Sinkula, 1994). N6i dung chu dao: “cong ty
theo dinh hudng thi truong dugc phan biét boi kha nang
su kién va xu huéng thi treong cua ho trude déi thu
canh tranh. Ho c6 thé du doan chinh xac hon phan @ng
v6i hanh dong dugc thiét ké dé duy tri hoic thu hat
khach hang, cai thién quan hé kénh phan phéi, hoic
ngin chin cac di thu canh tranh”.

Ly thuyét vé
ngudn lrc caa
doanh nghiép
(Resource
Based View
of the firm -
RBV)

Wernerfelt
(1984)

Nguén lyc caa doanh nghiép chinh 1a yéu té quyét dinh
dén NLCT va két qua kinh doanh cua doanh nghiép,
diéu nay dua trén co s& thuc té quan sat thiy cac doanh
nghiép trong cung mét linh vyc ludn cd nhitng chién
lugc hoat dong khac nhau, va hau nhu kho xay ra sy sao
chép do su khac biét trong ngudn luc noi tai caa ban
than doanh nghiép

Quan  diém
canh tranh
dua trén nang
luc
(Competence-
based View -
CBV)

Barney
(1991)

Mot doanh nghiép duoc danh gia 1a co loi thé canh
tranh (competitive advantage) khi no tao ra gia tri thuc
théng qua maot chién lugc hoat dong cu thé - duy nhat —
khéng trung lap hodc khdng tring thoi diém voi bat ct
mot ddi tha nao. Pé dat duoc lgi thé canh tranh mang
tinh bén ving, doanh nghiép can trién khai nguon luc
theo md hinh VRIN (Value — Rareness — Immitablility —
Non-substitutability)

Peteraf
(1993)

Peteraf dua ra 4 tru cot cho loi thé canh tranh: (i) Su
khong ddng nhat vé ngudn luc va sic manh thi truong:
cdng ty c6 ngudn luc vuot troi, tao chi phi thip s& thu
vé loi tirc Ricardo khi cung nhan té cing nhic hoac nia
ctrng nhic; hoic c6 sic manh thi truong cao hon sé& thu
vé loi tiac doc quyén; (ii) Gisi han hau chuang ddi véi
canh tranh: tao ra bai bat chude khéng hoan hao va thay
thé khong hoan hao, c6 vai tro duy tri bén viing loi tuc;
(iii) Di chuyen khéng hoan hao: quyét dinh boi chi phi
chuyén doi; cac tai san lién két dac biét; chi phi giao
dich 1am cho nguoén hec khdng thé trao d6i, dong vai trd
duy tri bén vitng lgi tic; (iv) Gigi han tién luong: hinh
thanh do chi phi thu tém nguon lyc trong thi truong
khéng hoan hao so vai két qua ky vong

Sanchez &
Heene

(1996, 2004,
2008, 2010)

Theo Sanchez va Heene, viéc dinh hudng, phéat trién va
van dung mot cach hop 1y cac ngudn lyc ciing nhu kha
ning cta doanh nghiép s& gilp tao ra loi ich bén viing
va 6n dinh

2.1.6. Khdi ni¢m vé NLCT, cdc cip dp NLCT




Bang 0.2. Pinh nghia vé NLCT & 3 cap dé: qudc gia/ nganh/ té chirc

STT | Cap dd canh Téc gia Khai niém
tranh

1 | NLCT & cap | (President’s NLCT la mirc 6 ma mot quéc gia, & diéu kién thi
d6 quéc gia | Commission on | truong tu do va cong bang, san xuét ra hang hoa va

Industrial dich vu dap ung yéu cau cua thi trudng qudc té,

Competitiveness, | trong khi dong thoi duy tri va mé rong thu nhap caa

1985) cong dan cuaa ho.

Porter (1990) NLCT qudc gia 1a ning suat cua quoc gia do.

Moon va cong | NLCT qudc gia la tong hop NLCT cua doanh

su (1998) nghiép trong viéc tao ra cac gia tri trong mét nganh,
trong mot quéc gia, dé tir d6 co thé duy tri bén viing
viéc tao gia tri 1au dai trong bdi canh canh tranh
qudc té.

Bhawsar va | NLCT cua mot quoc gia 13 nang lwc ma quoc gia do

Chattopadhyay c6 thé tao ra moi trudng cho doanh nghi¢p, ciing

(2015) nhu cac nganh/linh vyc cua qUOc gia d6 c6 thé tao ra
gia tri, sinh lgi nhuan va cudi cung 1a nang cao tong
gia tri tan san qudc gia.

2 | NLCT & cap | McFetridge Néu mét nganh cé thé dat duoc loi nhuan lién tuc
d6 nganh (1995) trong mot thi trrong Mo, nganh do6 sé dat dugc muc

d6 canh tranh tam khu vuc hoic quéc té.

Momaya (1998) | Néu mot nganh c6 thé lam thoa man nhu cau khach
hang thong qua viéc cung cap, san pham/dich vu Véi
gla ca, chat lugng va muc do sang tao tuong xung,
d6ng thoi lai van dap ang duoc yéu cau caa cac bén
lién quan khac, vi dy nhu nguoi lao dong.

Bhawsar & | Mbt nganh duoc xem la ¢ mirc 46 NLCT cao néu

Chattopadhyay, | nhu cic doanh nghiép trong nganh dé co thé thu

2015 duoc loi dya trén dau tu trude dé.

3 | NLCT ¢ cap | Chikan (2008) NLCT cua doanh nghiép la kha nang ma tai do
do doanh doanh nghiép c6 thé dat duoc 2 muc tiéu mot cach
nghiép, o bén viing: thoa man nhu cau khéac hang va sinh oi.
chac Cetindamar  va | NLCT Ia kha niang va tiém niang cua doanh nghiép

Kilitcioglu dé c6 thé thuc hién duoc cac hoat dong tac nghiép

(2013) hang ngay.

Bhawsar & | NLCT cua doanh nghiép bao ham kha nang thich

Chattopadhyay | irng cta doanh nghiép ciing nhu kha nang tao ra loi

(2015) nhuan lau dai cua nd.

N6i tom lai, mdi mot nganh, nghé,

’ Nguon: Téc gia tong hop
linh vuc, boi canh lai co cach tiép can khac nhau khi

xéc dinh, dinh nghia vé ’khé‘i niém NLCT citing nhu pham vi caa NLCT. C4c cach tiép can nay
deu str dung cac ly thuyét vé canh tranh nhu da trinh bay ¢ trén lam khung tham chi¢u. Mac du
vay, véi moi nganh, nghé, linh vuc, boi canh khac nhau, moi nhém tac gia lai co cac cach bién




luan, phét trién khac nhau dé dua ra cac dinh nghia khac nhau vé NCLT trong nganh, nghé, linh
vuc, bdi canh nghién ciu cua minh.
2.2. Gi4o duc dai hoc trong bdi canh tw chia dai hoc va xa hgi hoa
2.2.1. Xu hwdng dic trung ciia hé thong gido duc dai hoc cong lgp

Co s6¢ GDBH coéng lap (public higher education institution) hay truong dai hoc céng
(public university) 12 don vi ddo tao (¢ bac dai hoc tr 18n), nghién ctu, chuyén giao tri thirc do
nha nuéc thanh 1ap va sé hiru, va dam bao mot phan hoic toan bo kinh phi hoat dong thuong
xuyén. Trong khoang vai chuc nam tro lai day, mot xu huéng chung dién ra véi GDPH trén
toan thé gidi, d6 1a xu hudng thuong mai hoa, dich vy héa va dai ching héa GDPH (Giannakis
& Bullivant, 2016; Judson & Taylor, 2014).

Biang 0.3. Mt s6 xu hwéng gin day déi véi GDPH trén toan thé gioi

Thudc tinh Truyén théng Xu hwéng gin diy

Ngéan sach nha
nudc

Ngan sach doi diao, co so
GDDH cong Iap khong phai
qua lo lang vé nguon thu

Ngan sach han hep dan, mac dau tu trén dau
sinh vién giam dan

Co ché
ngan sach

cap

Chi thuong xuyén, Kinh phi
dugc cap déu dan trén dau

Co ché chi thuong xuyén van duoc giir nhung
chi la mét phan cia tong dau tu cua nha

nuéc; phan con lai duoc cap theo co ché dau
thau, nhiém vy, cap theo ket qua san pham

sinh vién thuc tuyén

Hoc phi Khong thu hoc phi Co sé GDPH cong lap duoc thu phi dé bu
dap mot phan chi phi dio tao. Muc thu ting
dan qua thoi gian

Nguon  tuyén | Doi dao it dan

sinh

S6 luwong co so | It co s& GDPH Nhiéu co s6 GDPH

GDDbH

St ménh Dao tao, nghién cuu Pao tao, nghién ctu va chuyén giao cong

nghé, tri thic. Chuyén giao cong nghg, tri
thire duoc xem Ia hoat dong tao ra nguon thu
quan trong doi véi co s6 GDDH

Nguon: tac gid tong hop
2.2.2. Co 56 gido duc dai hoc nhw mot té chirc cung cdp dich vu cong

Trong méi truong GD PH thay doi nhanh chéng nhu di trinh bay & muc 2.2.1 ké trén
cung véi xu hudong tu chu dai hoc, xa hoi hoa giao duc dai hoc, ban than co s6 GD DH cong
1ap cling phai c6 nhitng thay d6i dé co thé ton tai va phat trién. Song song v6i nd, sy nhin nhan
clia cac bén lién quan, bao gdm nha nudc, sinh vién, phu huynh, doanh nghiép, cong dong ciing
s& c6 nhitng thay d6i twong tng.

Thir nhat, & nhiéu noi trén thé gidi, cac chinh phu khong con nhin nhan co s GD BH
cong lap 1a cac co quan nha nudc (state agency) nhu trudc day, thay vao do, co s6 GD BPH
cong s& dugc nhin nhan nhu 1a mot to chirc cung ung dich vu cong (public service delivery
unit) (Pollitt va Bouchaert, 2017).

Thtr hai, sinh vién va phu huynh cling khong con chi nhin nhdn minh 1a nguoi hoc va
phu huynh cta ngudi hoc nhu trude kia nita. Trong bdi canh mdi, it nhiéu sinh vién va phu
huynh s& ty nhin nhan minh 1a “khach hang” cta truong dai hoc bai ho da dong hoc phi dé
“nudi” truong dai hoc (Baldwin, 1994).




Th ba, doanh nghiép cling nhin nhan trudong dai hoc khac di: & mdt mirc do nao do,
doanh nghiép cling 1a khach hang cua truong dai hoc (Kanishi, 2000).

Thir tu, cong ddng ndi chung ciing phan nio trd thanh “khach hang” cua truong dai hoc.
Cubi cing, quay tré lai v6i co s& GD PH ndi chung va co sé GD PH cong 1ap ndi riéng trong
bdi canh méi, co s GD PH tré thanh mot don vi cung cép dich vu.
2.3. Nang luc canh tranh caa co sé giao duc dai hoc
2.3.1. Khai ni¢m ndang lwc canh tranh cia co so gido duc dai hoc cong lap

Trong céc nghién ciru trude day, di co nhiéu cach tiép can va nhin nhan khéac nhau vé
khai niém NLCT cua co s GDDH.

Bang 0.4. Mot sb céch tiép can vé NLCT caa co sé' GDPH trén thé gigi.

Nguén Pinh nghia Céch tiép can
Ashmarina, | NLCT cua co s6¢ GDPH duoc thé hién thdng qua kha | NLCT cua co
Khasaev, | ning cua truong nham dap @ng nhu cau cua cac bén lién | s GDPH hoan
& Plaksina | quan bén trong va bén ngoai trén co sé cac loi thé canh | toan gidng
(2015). tranh ¢ san (duoc thiét 1ap dua trén cac diéu kién bén | NLCT cua

trong va bén ngoai) doanh nghiép
Kireeva va | NLCT cua co s¢ GDPH cén ctr vao cac phan tich lién | NLCT cua co
cong s | quan dén xép hang cua nha truong, bao gom cac thanh | s6 GDPH la
(2018) phan (i) Ty & sinh vién/giang vién; (ii) Ty I¢ trlch xép hang
dan/giang vién ; (iii) Ty Ié giang vién va sinh vién qudc té; | truong PH
(iv) Loi tic tir cac hoat dong ddi mai sang tao; (v) Loi tic
trén dau sinh vién hoic giang vién
Satsyk NLCT cua truong DH duoc xem la: NLCT cua co
(2018) Kha nang gitr vi tri viing chac cua truong trong mot phan | s6 GDPH la su
khiic GD nhat dinh ¢ quy md toan cau lién quan dén cac | két hop cua
san pham tri thirc ma nha trudng cung Cap; cach tiép can
Kha nang giit duoc loi thé canh tranh toan cau trong | NLCT cua
NCKH; doanh  nghiép
Kha nang cung cap dich vu dao tao chat lugng dua trén | voi  cac  dac
cac chuan quéc té cua ting nganh dao tao; diém dac tho
Kha niang dam nhan cac st ménh khac doi véi xa hoi cua GDbH

Nguon: Tac gid téng hop

Nhu vay, ¢6 thé thdy canh tranh trong GDPH c6 nhiéu dinh nghia duoc tiép can dudi
nhiéu goc do khac nhau. Tuy nhién, trong bdi canh thuwong mai hoa, dich vy hoa va dai chlng
héa GDPH, NCS cho rang céch tiép NLCT cua co so GDPH la sy két hop caa céach tiép can
NLCT cua doanh nghiép véi cac dac diém dic thi cia GDPH 1a pht hop
2.3.2. Cdc nhén t6 tic dong dén ning lwc canh tranh ciia cdc co sé gido duc dai hoc cong
lap o Viét Nam

Gan lién véi cac nghién cau vé khéi niem NLCT 1a cac noi dung lién quan dén cac nhan
t6 tac dong dén NLCT ciia co so GDDH. Céc nghién ciru nay ciing di chi ra nhiéu hudng tiép
can khac nhau, twong ung vai cac khung Iy thuyét khac nhau trong viéc xac dinh céc nhan té
tac dong dén NLCT cua co s GDPH. Hinh 2.1 duéi day mo ta cac cach tiép can khac nhau
trong viéc xac dinh cac nhan té tac dong dén NLCT cua co s GDPH.



Cac nhan té bén trong:

ngudn lyc va nang luc

Cac yéu td bén

ngoai: doanh nghiép,
chinh pha, ngudi hoc,
cac truong PH khac ...

Hinh 0.1. Cac c4ch tiép can khac nhau dé xac dinh cac nhan t6 tac dong dén NLCT cua
co s¢ GDPH

Nguon: T&c gid tong hop

Cu thé, cach tiép can tir bén trong dua vao 2 ly thuyét, d6 1a 1y thuyét dua vao ngudn luc

(resource-based view) (Barney, 1991; Wernerfelt, 1984) va ly thuyét dua vao ning luc
(competency-based view) (Barney, 1991; Wernerfelt, 1984; Sanchez va Heene (1996, 2004,
2008, 2010)); trong khi d6 cach tiép can tir bén ngoai dya vao ly thuyét dinh huéng thi truong
(market orientation) (Kohli va Jaworski, 1990; Narver va Slater, 1990; Ruekert, 1992).

Bang 0.5. Tong hop cac nhan tb tac dong dén NLCT ciia co s GDPH

Nhém Nhén tb Ngudn
Cac nhén t6 bén trong
Nang luc (Capabilities)
1 | Hé thong quan tri ndi bo Satsyk (2018)
2 | Quy trinh t6 chirc va quan Iy dao tao Satsyk (2018)
3 | Ning lyc tuyén sinh Mainardes, Ferreira, & Tontini, (2011)
4 | Muc do tu chu va tu do hoc thuat Satsyk (2018)
5 | Vin héa to chirc Satsyk (2018)
6 | Nhiéu nganh, linh vyc dao tao
7 | Nhoém nghién ctru v6i cac chii dé da dang | Satsyk (2018)
8 | Mdi quan hé vdi co quan chil quan Mainardes, Ferreira, & Tontini, (2011)
9 | Moi quan hé véi chinh quyén dia phwong | Mainardes, Ferreira, & Tontini, (2011)
va cac co quan quan ly nha nude khéc
10 | Mbi quan hé hop tac qudc té Satsyk (2018)
11 | Mbi quan hé hop tic véi cac don vi tu | Satsyk (2018); Mainardes, Ferreira, &
nhan Tontini (2011).
12 | Méi quan hé¢ véi ddi ngili cyu sinh vién Satsyk (2018); Mainardes, Ferreira, &
Tontini (2011).
13 | Mbi quan hé voi cac truong THPT va cac | Mainardes, Ferreira, & Tontini, (2011).

nguodn tuyen sinh khac

Ngu("in lwc (resources)

1 | Vitri dat tru sé Delbari et al., (2016); Tamandl & Nagy,
(2013)

2 | Co so vat chat Satsyk (2018)
Ashmarina, Khasaev, & Plaksina, (2015)

3 | Nén tang cong nghé (thu vién s, hé thong | Satsyk (2018)
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Nhém Nhén té Ngudn

quén tri thong tin s6, hé thong LMS ...)

4 | Boi ngli giang vién, nghién ctru vién Satsyk (2018); Ashmarina, Khasaev, &
Plaksina,
(2015)

5 | Boi ngii can bo hanh chinh, quan 1y Satsyk (2018)
Ashmarina, Khasaev, & Plaksina, (2015)

6 | Doi ngii sinh vién Labas, Darabos, & Nagy Tunde, (2016).

7 | Nguon tai chinh Satsyk (2018):; Ashmarina, Khasaev, &
Plaksina,
(2015)

8 | Thuong hiéu va truyén thong Satsyk (2018)

C&c nhan té bén ngoai
1 | Quyén lyc dam phan ctia nguoi hoc Mainardes, Ferreira, & Tontini (2011).

2 | Quyén lyc dam phan cua cic bén lién | Mainardes, Ferreira, & Tontini (2011).
quan khéc: can bg, gidng vién, chinh phu,

cac ddi tic ...

3 | Nguy co tur cac truong dai hoc mdéi thanh | Mainardes, Ferreira, & Tontini, (2011).
lap

4 | Nguy co cua cac san pham, dich vu thay | Mainardes, Ferreira, & Tontini (2011).
thé

5 | Canh tranh cta cac co s GDDH hién tai | Mainardes, Ferreira, & Tontini ( 2011).

Nguon: T&c gid tong hop.
2.4. M6 hinh nghién ciu va gia thuyét
M6 hinh nghién ciru duoc trinh bay trong Hinh 2.2 dudi day. Cac nhan t6 tic dong dén
NLCT, bao gém Nang lyc, Ngudn lyc va Cac yéu tb thi tru’(‘mg cling nhu cac bién kiém soét
(tudi, quy mo, dia diém, loai hinh truong ...) duoc tong hop va phat trién tir cac nghién cau
trong nuGC va qUOc té. Cac nhan t nay c6 tac dong truc tiép dén NLCT cia co s GDPH cong
lap. Miac di vay, can nhan manh day chi 1a mé hinh nghién ctu du kién. Két qua chay EFA va
hdi quy s& cho md hinh cudi ciing cua luan an nay.

Cac bi€n kiém soat:
Tudi, quy Mo, dia diém,

loai hinh trudong ...

/ﬁé‘lng I?c
canh
\tranh

Hinh 0.2. M6 hinh nghién ciru dur kién
Gidg thuyét: (i) H1. Céac nhan té thudc vé niang luc ciia co s GDPH c¢6 tac dong thuan chiéu téi
NLCT cuia co s¢ GDPH; (ii) H2. Cac nhan tb thudc vé ngudn luc cua co s6 GDPH c6 tac dong
thuan chiéu téi NLCT cua co sé GDPH; (iii) H3. Cac yéu tb thi truong c6 tac dong thuan chiéu
té61 NLCT cua co s6é GDDPH.
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CHUONG 3: THIET KE VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU
3.1. Quy trinh nghlen cuu
Dé tra 101 cac cau hoi nghién cau, quy trinh nghién ctu s& dugc thuc hién gom cac budc
chinh sau:

\/

Hinh 0.1. Quy trinh nghién ctru

3.2. Thiét ké thang do

Pé thiét ké thang do dam bao tinh khoa hoc, NCS da tién hanh cac budc dudi day: Tir
téng quan tai liéu va co sé ly thuyét, NCS dich va hiéu chinh cac noi dung chi tiét caa tung
thang do trong mo hinh nghién ciu gia thuyét. Két qua thu dugc mot mo hinh thang do nhap
v6i céc ndi dung do ludng cho timg nhém nhan t6: NLCT; nang luc; nguodn luc va nhém nhan
t6 thi truong. Tién hanh phong van sau 12 chuyén gia dé Iay y Kién danh gia va hiéu chinh
thang do. Phan tich tong hop, danh gia lai mot 1an nira cac y kién phong van, hoan thién, ma
hoa céac thang do va xay dung bang hoi chuan bi khao sét thir.

3.3. Panh gia so' by thang do

C& méu khao sat thir 1a 120. D¢ tinh toan do tin cdy bén trong, nghién ctru str dung chi
s6 Cronbach’s alpha theo phén loai cua George & Mallery (2010, tr.231). Két qua khao sat so
bd cho thay cac hé 5O twong quan bién tong cua tit ca cac bién quan sat doc lap déu 16n hon
0,3, dat yéu cAu. Hé sd Cronbach's s Alpha cua cac bién doc lap déu 16n hon 0,7, dap ung diéu
kién dat ra.

3.4. Phuwong phap nghién ciru
3.4.1. Nghién ciru dinh tinh

Phan tich tai liéu: NCS da tién hanh thu thap, tdng hop tir cac ngudn tai liéu khoa hoc,
vin ban chinh sach trong va ngoai nudc tir cac ngudn khac nhau.

Phéng véan sau: nham xay dung va hoan thién mé hinh nghién ctu, hoan thién thang do,
diéu chinh bang hoi nhap. NCS di tién hanh phong van sau véi 12 chuyén gia 1a cac nha quan
ly/1anh dao hoac nha nghién ctru trong linh vee GDPH.

3.4.2. Nghién ciru dinh luwong

Cong cu nghién cizu: Bang hoi khao sat dbi vai cac 1anh dao, can bo quan ly, giang vién
dang 1am viéc tai cac co so gido duc dai hoc cong lap tai Viét Nam. Bang khao sat gdm 2 phan
chinh: (i) Thang tin c& nhan; (ii) Nhan thic vé cac nhan té tac dong d¢én NLCT cua CS GDPH

Céc cau hoi dugc thiét ké theo cac thang do cAc nhan t6 tac dong dén NLCT va cac nhén
t6 cau thanh NLCT cua co s6 GDPH nhu di trinh bay ¢ phan 2.3. Ngudi duoc hoi s& dua ra
danh gia cua ban than vé mirc 46 dong y theo thang do Likert tir 1 dén 5 véi 1 1a “Rat khdng
ddng y” dén 5 1a “Rat dong y”.

Kich thwéc va phwong phdp chon mdu : Trong nghién ciu nay, NCS thyc hién voi 446
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mau khach thé. Con sb nay dat ngudng tét (hon 300 nhu trinh bay & trén) va ciing dat tiéu chi
phai du gap 5 1an s6 bién quan st (56*5=280).

Phuong phap chon mau & day 1a su phdi hop giita phuong phap lay mau thuan tién (theo
kha ning tiép can cia nguoi didu tra) va phuong phép phat trién mam ¢ mau (Nguyén Dinh
Tho, 2011), tuc la dua trén mang quan hé cua cac ca nhan tham gia tra loi ho s€ gidi thiéu cho
nhitng ngudi tiép theo tham gia nghién cuau.

Phwong phdp thu thdp va phan tich sé ligu: Bang khao sat duoc thuc hién thang 07
dén thang 09 nim 2021 qua duong email theo hinh thuac thu thap dit liéu thuan tién
(convenient). Phan phan tich dinh luong dugc tién hanh thong qua 2 budc:

a) Phan tich nhan t5 kham pha ( EFA): gom céc bién do luong (measured variable) thanh
cac bién tiém an (latent variable). 4 1an EFA duoc chay, twong tng v6i 4 nhoém bién do luong
cua: (i) Nang lyc cua co s& GDPH; (ii) Ngudn luyc cua co s6 GDPH; (iii) Céac yéu té thi
treong, va (iv) NLCT cua co s¢ GDDPH.

b) Chay mé hinh hdi quy da bién véi bién phu thudc va doc lap 1a cac bién tiém an duogc
kham pha tir két qua cua budc 1. Két qua cua budc ndy s& giup chiing ta wdc luong duoc moi
quan hé twong quan gitra cac nhan té lién quan dén (i) Ning luc cua co sé GDPH; (ii) Ngudn
luc cua co s GDDH; (iii) Céc yéu tb thi truong véi NLCT cua co s6 GDDH.

CHUONG 4: KET QUA NGHIEN CUU VE CAC NHAN TO TAC PONG PEN NANG
LUC CANH TRANH CUA CAC CO SO GIAO DUC PAI HQC CONG LAP O VIET NAM
4.1. Thuc trang niang luc canh tranh cia cac co sé giao duc dai hoc céng lap ¢ Viét Nam
4.1.1. Thuec trang NLCT ciia cdc co sé GDPH thuc hién thi diém mé hinh tw chi theo Nghi
quyét 77

Vé Doi ngii giang vién: Céac dit liéu vé doi ngii can bd giang vién & mot sé co so gido
duc dai hoc thuéc nhom céc co sé gido duc dai hoc cong lap thi diém thuc hién co ché tu cha
cho thay cac o SO giao dyc nay déu di va dang hudng toi xay dung doi ngii can bo giang vién
dam bao ca vé sd luong va chat luong, can ddi vé co cau

Vé Hoat dong NCKH va chuyén giao CN: da sb cac truong chi dong trong viéc dinh
huéng nghién ciu va tham gia cac nhiém vy KHCN, hop tac lién két chuyén giao CN, mot sb
don vi nhu PH Kinh té quéc dan, DPH Ton Puc thang,... xem phét trién KHCN 1a miii nhon
trong viéc mé rong ngudn thu tai chinh.

Vé Chat lugng dao tao va Quy mé sinh vién: quy md sinh vién cta c4c truong vé co ban
6n dinh, khéng c6 su thay doi qué rd rét, ty 1& sinh vién hé sau dai hoc bién dong Ion (1%-
19,8%), ty 1é NCS hau hét dudi mirc 1%.

Vé Tai chinh va co s& vat chat: ty 18 ngudn thu tir NSNN 14 rit nho (6 mac duéi 5%);
cac khoan chi thuong xuyén, chi dau tu, xdy dung co ban hau nhu khong con dwa vao nguon
nay. Ngudn thu chi yéu dya vao hoc phi, Ié phi (80% dén 95%). Vé co so vat chat, cac don vi
thugc nhom nay hudng téi chién lugc phat trién, hién dai hoa co sé vat chat trén nén tang h¢
thdng da c6, dap ang muc tidu phat trién cua ca nhan co s GDDH ciing nhu cac yéu cau cho
thuc hién tu cha va trach nhiém giai trinh
4.1.2. Thuec trang NLCT ciia Pai hoc quéc gia

Vé Poi ngii giang vién: Dai hoc qudc gia Ha Noi va Dai hoc quéc gia Thanh phé Ho Chi
Minh c6 d6i ngii dong dao cac can bo khoa hoc dau nganh trong nhiéu linh vyc trén ca nudc.
Ty Ié giang vién c6 hoc ham gido su va pho gido su lan luot 1a 17.9% (PHQGHN) va 11.8%
(PHQGTPHCM), cao hon so v&i cac truong dai hoc da tu cha khéc (6,4%) dong thoi ciing cao
hon so véi toan bo hé thdng GDPH (6%).
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Vé Pao tao va Quy md tuyén sinh: hai PHQG c6 quy md sinh vién rat 16n va sé luong
chuong trinh ddo tao da dang, phong ph, trai dai nhiéu linh vuc.

Vé Hoat dong NCKH va chuyén giao CN: hai PHQG rat chu trong phét trién NCKH va
chuyén giao CN, sé lwong cong trinh nghién ciru ting nhanh trong vong 20 nim tré lai day.

V& Tai chinh va Co sé vat chat: Tuy phai thuc hién cac nhiém vu quéc gia trong dao tao
cac linh vuc khoa hoc co ban, ngudn thu con han ché, chua dam bao cho cac khoan chi thuong
xuyén va chi du tu, song thuc té ciing cho thdy kha ning, tiém lrc thuc hién tu cha vé tai
chinh hién tai va trong twong lai ctia hai co s& gi4o duc dai hoc nay a rat Ion. Hai BH qudc gia
déu s& hiru quy co so vat chat rat 16n va quy md, hé théng treong thanh vién va cac co s¢ phu
vu dao tao, nghién ctru day du, phong phu, déap ng t6t nhu cau.

V& Xép hang DH: hai PH qudc gia duoc ding trong danh sach mot sé bang xép hang uy
tin nhu QS Ranking (T6 chuc gido duc Quacquarelli Symonds - Vuong qubc Anh): World
University Rankings ( Thoi bdo Giao duc dai hoc - Times Higher Education); CWUR (Trung
tam Xép hang cac Dai hoc trén Thé gisi - The Center of World University Rankings)

4.2. Két qua nghién ciru dinh tinh vé ning luc canh tranh ciia cac co sé gido duc dai hoc
cong lap & Viét Nam

Vé khai niém NLCT ciia co sé GD PH cong ldp, dua trén tong hop tir cac nghién cau
trudc day, dong thoi dua trén két qua phong van sau cac chuyén gia, NCS dua ra mot dinh
nghia vé NLCT ctia co s6 GDDPH cu thé nhu sau: “NLCT ciia co' s6 GDPH la cdc khd néing
ciia co s¢ GDPH dé trong viéc ddp trng vwot trdi hon cdc doi thii trong ciing phéan khiic
nhéim ddp ieng ky vong ciia cdc bén lién quan khdc nhau nhw sinh vién, chinh phi, doanh
nghiép, cong dong ....”

Vé sur khac biét vé NLCT gitta cac co s¢ GDPH cong lap so véi doanh nghiép, cac y
kién déu c6 su dong thuan twong dbi cao & muc dich hoat dong gitra mot bén 1a doanh thu/ lgi
nhuan va mot bén 1a chat lwong va su dong gop cho cong dong x& hoi. Cac phan tich cua céc
chuyén gia cling chi ra sy khac biét gitra NLCT ctia co s6¢ GDPH cong 1ap va NLCT cua co s&
GDBH tu thuc 12 & méi quan hé véi nha nudc.

Vé sir dung céc Iy thuyét nén tang, y kién cac chuyén gia déu nhan dinh trong bi canh
GDPH trd nén thj truong hoa, canh tranh giita cac co s6 GDPH 1a mot xu thé tat yéu, co so
GDPH 14n doanh nghiép déu phai phuc vu, dap tng nhu cau dbi tuong “khach hang” nhét dinh
va déu co suc ép phai hoat dong hiéu qua hon, mé rong hon “thi truong” dé dap tng tét hon
d6i twong “khach hang” cia minh.

Vé cdc thang do, cac chuyén gia déu df)ng nhit quan diém c6 thé ké thira cac thang do
da tim thay tir tong quan ly thuyet d6ng thoi nhan manh céc nhan t6: kung phéap Iy va hé thong
chinh sach caa Nha nuéc; yéu to thi trudong quy luat cung cau; doi ngii giang vién, nha khoa
hoc va cé&c san pham tri tué (san pham nghién ctu) 1a cac nhan tb c6 tac dong I6n dén NLCT
cua co s GD DH cong 1ap.

4.3. Két qua nghién ceu dinh lwgng cac nhan ning luc canh tranh cia cac co sé gido duc
dai hoc cong lap ¢ Viét Nam
4.3.1. Két qud théng ké mé td@ mdu nghién cru

Trong sb 446 dap vién, co 131 dap vién co do6 tudi dudi 30 tudi (chiém ty 1¢ 29.4%),
tuong Gng do tudi 31-40 c6 191 ngudi (42.8%), 41-50 tudi co 100 ngudi (22.4%), tir 51 tro 1én
c6 24 nguoi (5.3%). Co 209 dap vién dang cong tac tai cac co s¢ GD DH truc thuge 1 trong 2
DbHQG (Chlem ty 1€ 46.9%); va 237 dap vién dang cong tac tai cac co s¢ GD DH tu chu theo
Nghi quyét 77 (53.1%). Vé chac danh khoa hoc, trinh do chuyén mén, ¢6 2 nguoi 1a GS.TS

13



hodc GS.TSKH (chiém 0.4%), 42 ngudi 1a PGS.TS hodc PGS.TSKH (9.4%), 104 ngudi 13 TS
hoac TSKH (23.3%). Con lai 14 298 ngudi ¢o trinh do ThS tro xudng (66.8%).

Gia tri trung binh caa cac bién quan sat déu tir trén 3 phan Ién dap vién danh gia cac
nhan té (thdng qua cac bién do luong) tac dong dén NLCT va cac cau phan tao nén NLCT cua
cac co sé GD PH & muc tir trung binh (diém 3/5) dén cao (diém 4/5). Bién do luong MAR13 ¢6
gia tri trung binh thip nhit (trung binh 3.05; d6 léch chuan 0.586). Khong c6 bién do ludng nao
cd két qua trung binh dudi 3. Do léch chuin cua cac thang do cho thiy déi twong khao sat c6
mirc do dong ¥ kha cao vai céc cau hoi khao sat va cac dap an vién c6 y kién tra loi kha dong
nhat.

Két qua thong ké md ta dbi véi cac nhan th tac dong dén NLCT va cac cau phan tao nén
NLCT cua cac co s6 GDPH cho thiy, trong tong sé 56 bién do luang, c6 23 (chiém 41%) bién
do ludng cd su khac biét dang ké (p<0.05) theo cam nhan cua 2 nhém dap vién. Cu thé, dé 1a
2/12 bién do ludong thuoc nhém nhan t vé ning luc (CAP10, 11); 3/10 bién do luong thuodc
nhom nhan té vé nguon lyc (RES4,7,10); 2/16 bién do ludng thudc nhdm nhan td vé cac yéu to
thi truong (MAR10,16); va 16/18 bién do luong thuoc nhém nhan t6 vé NLCT (COM1,3-
12,14-18). Trong s6 cac bién do luong c6 su khac biét dang ké gitta 2 nhém dap vién, chi c¢6 4
bién do ludng c6 két qua cao hon déng ké tir cac dap vién dang lam viéc tai co s GDPH cong
lap tu chu theo NQ77 (RES10, COM15-17), 19 bién do luong con lai (CAP10,11; RES4,7;
MAR10,16; COM1,3-12,14,18) c6 két qua cao hon dang ké tir cac dép vién dang lam viéc tai
cac co s6 GDPH tryc thuéec BPHQG.

4.3.2. Két qud phan tich nhan té kham pha (EFA)
a) Két qud phan tich nhan té khdm phd doi véi céc bién do lwong thuge vé Neing luc:

12 bién quan sat twong ung véi cac bién do luong thudc vé Nang luc duoc gom thanh 2
nhan t6 chinh. Nhan t§ tha nhat bao gdm 8 bién quan sat CAP4, CAP9, CAP8, CAP11,
CAP12, CAP1, CAP10, CAP7, duoc dit tén 1a: “Vian hoa to chiic, hé thong quan tri noi bo va
mdi quan hé voi cic bén lién quan” (organizational Culture, internal Governance and
Stakeholders engagement — CGS). Nhan té thir 2 bao gdm 2 bién quan sat 1a CAP5 va CAPS,
dugc dat tén la: “Su da dang vé dao tao va nghién cau” (DIVersity in courses and research —
DIV). Tat ca c4c bién quan sat déu co gia tri tai nhan t6 (factor loading) 16n hon 0.6. Cac bién
quan sat CAP2 va CAP3 bj loai vi ¢6 hé s6 tai nhan t6 thap hon 0.5.

Nhan té dau tién (CGS) chiém 48.375% trong tong phuong sai cua cac nhan t6 thudc vé
nang luc. Nhan té thi hai (DIV) chiém 11.447% trong tong s6 phuong sai cua cac nhan t6
thuoc vé nang lyc. Tong 2 nhan t6 CGS va DIV chiém 59.822% trong tong sé phuong sai thudc
vé nang luc.

Bang 0.1. Két qua phan tich nhan té kham pha dbi véi cac bién do lwong thudc vé Ning luc

Bién tiém an
.| Vanhéatochic, | o o dang vd
Ma Bién do lrong HE so h¢ thong quan tri dao tao va
code Cronchbach [ngi b va moi quan At
e A i nghién cau
alpha hé vai cac bén lién (DCR)
guan (CIE)
CAP4 [Vin hoa to chic 0.866 0.824
MJ4i quan hé hop tac véi cac doi
CAP9 tac trong nudc (dia phuong; doanh 0.781
nghiép)
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Bién tiém an
, Viin héa t chiic, Sw da dang vé
Ma Bién do lwong HE so h¢ thong quan tr dao tao va
code Cronchbach|ngi b va mai quan At
e s A i nghién cau
alpha hé véi cac bén lién (DCR)
qguan (CIE)

MA4i quan hé hop tac vai chinh
CAP8 [quyén dia phuong va cic co quan 0.728

quan ly nha nudc Khac
CAPLL \I\//||§rl1 quan hé véi doi ngii cuu sinh 0.723
CAPL2 I\/‘Iéi,quan rle Véi cac truong THPT 0.705

va Cac nguon tuyén sinh khac

Hé thong quan tri ndi bo (quy trinh
CAP1 t6 chuc, quan 1y dao tao, khoa hoc, 0.670

nhan su, tai chinh, hanh chinh,...)
CAPLO Méi quan h¢ hop tac voi cac doi 0.660

tac quoc té
CAP7 Sy ho trg tir co quan chi quan 0.613
CAP5 tSa(Z lugng nganh/chuyén nganh dao 0.701 0861
CAPG Sé_lucypg phém nghién cttu manh 0.708

véi chu de da dang

b) Két qud phan tich nhan té khdm phd déi véi cac bién do lrong thuge vé Nguon luc:

10 bién quan sét twong (g véi cac bién do luong thudc vé Nguon lyc duoc gom thanh 3
nhan té chinh. Nhan té thir nhat bao gom 4 bién quan sat RES6, RES7, RES8 va RES10, dugc
dat tén 1a: “Ngudn tai chinh, tu cha va doi ngii quan 1y (Finance, Autonomy and Managers —
FAM). Nhan t6 thir 2 bao gom 3 bién quan sat 1a RES1, RES2 va RES3 duoc dit tén 1a: “Co so
vat chat, nén tang cong nghé va dia diém” (Facilities, Information Infrastructure and Location —
FIL). Nhan té thir 3 bao gém 2 bién quan sat 1a RES4 va RES5 dugc dit tén 1a “Doi ngii khoa
hoc” (ACAdemic resources — ACA). Tét ca cac bién quan sat déu co gia tri tai nhan to (factor
loading) I6n hon 0.6. Bién quan sat RES9 bi loai vi ¢6 hé sé tai nhan t6 nho hon 0.5.

Nhan té dau tién (FAM) chiém 32.120% trong tong phuong sai cua cac nhan t6 thuoc vé
nguon luyc. Nhan t6 thir hai (FIL) chiém 20.321% trong tong s phuong sai cua cac nhan t6
thuoc Ve ngum lyc. Nhan t6 tha 3 (ACA) chiém 14.419% trong tong so phuong sai cua nhan té
thudc vé ngudn luc. Téng 3 nhan té FAM, FIL va ACA chiém 66.860% trong tong s6 phuong
sai thudc vé nguon luc.

Bang 0.2. Két qua phan tich nhan té kham pha dbi véi cac bién do lwong thudc vé Nguon luc
Bién tiém an

M N Nguén tai | Co sé |Doi ngii

code Bien do lwong chinh, tw vat khoa
cha va doi | chat, hoc
ngii quan | nén | (ACA)
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Hé s6 ly (FAM) | tang
Cronchbach cong
alpha nghé va
dia diém
‘ (FIL)
Nguon tai chinh khac (ngoai
RES8 NSNIN) 0.848
RES10 [C6 quyén tu chi 0.752
Nguon tai chinh tir ngan sach Nha 0.778
RES7 Y 0.707
nuGC cap
RES6 [P0i ngii can bd hanh chinh, quan ly 0.615
Co s& vat chat hién dai, dap tng
RES2 |yéu cau hoc tap, dao tao va nghién 0.896
cﬁ.:u ,
Nén tang cong nghé (thu vién so, hé
RES3 théng quan tri thong tin sb, LMS...) 0.749 0.813
Su phu hop cua vi tri tru s¢ thuan
RES1 [lgi cho viéc tuyén sinh va td chirc 0.756
dao tao
RES4 B_c?i ngl giang vién, nghién ctu 0.826
vién
Doi ngii chuyén gia/giang vién quoc 0.556
RES5 Ve 0.765

¢) Két qua phan tich nhan t6 khdm phd d6i véi cac bién do lwong thude vé Yéu té thi trirong

16 bién quan sét twong (ing véi cac bién do lvong thudc vé Nguon luc duoc gom thanh 4
nhan t6 chinh. Nhan té thir nhat bao gom 6 bién quan sat MAR9, MAR12, MAR11, MAR10,
MAR7 va MARS dugc dit tén la: “Quyén thwong lwong cua c4c té chtc lién quan”
(Negotiaton power of Stakeholders in Higher Education-NSH).

Nhan t6 thir 2 bao gom 5 bién quan sat 1a MARG, MAR16, MAR4, MAR5 va MAR15
duoc dat tén la: “Quyén thuong luong cua can bo, giang vién va mac do canh tranh cua
GDPH” (Negotiation power of Staff and Competition — NSC). Nhan té thir 3 bao gom 3 bién
quan sat 14 MAR1, MAR3 va MAR2 duoc dit tén 1a “Quyén thuong luong cia sinh vién”
(Negotiation power of StuDents). Nhan to tht 4 bao gdom 2 bién quan sat 1a MAR13 va
MAR14 dugc dit tén 1a “Déi thu maoi” (New COmpetitors - NCO). Tat ca cac bién quan séat
déu co gia tri tai nhan t (factor loading) Ién hon 0.5.

Nhan té dau tién (NSH) chiém 38.714% trong tong phuong sai cua cac nhan té thudc veé
yéu t6 thi truong. Nhan té tha hai (NSC) chiém 11.718% trong tong sé phuong sai cua cac
nhan t6 thuoc vé yéu tb thi trudng. Nhan té tha 3 (NSD) chiém 9.107% trong tong sé phuong
sai cua nhan t6 thuc vé yéu té thi truong. Nhan té tha 4 (NCO) chiém 6.299% trong tong sb
phuong sai ctia nhan té thuoc vé ngudn luc. Tong 4 nhan t6 NSH, NSC, NSD va NCO chiém
65.837% trong tong sé phuong sai thudc vé yéu td thi trudng.
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Bang 0.3. Két qua phan tich nhan té6 kham pha d6i véi cac bién do lwang thudc vé Yéu to

thi trweong
Bién tiém an
, ‘ Quyeén
Hé so Quyeén | thwong A
Cronchbach| thwong | lwgng cia Quyén £
Ma % \ alpha lwong | can b, thuong DOJ
Bien do lwong Y: o . | lwong | tha
code cuacac |giangvién | , * . hy
P . . - Ciasinh| méi
to chwrc | va mire do vien |(NCO)
lién quan|canh tranh (NSD)
(NSH) |ciia GDPH
(NSC)
Quyén thuong luong cuaa chinh
phu (trung wong, bg, nganh, dia
phuong ...) trong viéc hop tac
MAR9 wéi cac don vi khac khdng trong 0.849
linh vuc GDDPH (Vi du: khu vuc
tu nhan, khu vyc phi chinh phu
)
uyén thuong lugng cia khu
vuc tu nhan, phi chinh phu trong
MAR12 viéc hop tac véi cac don vi khac 0.843
khong trong linh vuc GDPH (vi
du: cac co quan nha nudc)
Quyén thuong lugng cua khu
MAR11L V}_IAC tu nhélln, ph1 cbinh Rhfl trong 0.831
Viéc hop tac vai cac truong dal 0.898
hoc kh&c tai nudc ngoai '
Quyén thuong luong cua khu
MAR10 Vg;c tu nhé,n, ph1 c%linh Qhﬁ trOI_’lg 0.790
Viéc hop tac voi cac truong dai
hoc khac tai Viét Nam
Quyén thuong luong caa chinh
phu (trung wong, bg, nganh, dia
MAR?7 phuong ...) trong viéc hop tac 0.760
V&i cac truong dai hoc Khéc tai
Viét Nam
Quyén thuong luong caa chinh
phu (trung wong, bg, nganh, dia
MARS phuong ...) trong viéc hop tac 0.738

V&i cac truong dai hoc Khéc tai

nudc ngoai
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Bién tiém an

, ‘ Quyén
Hé so Quyéen | thwong A
Cronchbach| thwong | lwong caa Quyén £
~ . .~ | thwong | Dol
Ma Bié \ alpha lwgng | can bg, .
ién do lwong Y: - . | lwgng | thua
code cuacac |giangvién | ., * . iy
P . o . |ctasinh| moi
to chirc | va mire do vién |(NCO)
lién quan|canh tranh (NSD)
(NSH) |cuia GDPH
(NSC)
Quyén thuong lugng cua can
bo, giang vién trong viéc co lya
chon khéc tai cac don vi khéng
MARG trong linh vuc GDPH (vi du: 0.728
khu vuc tu nhan, co quan nha
nudc, khu vuc phi chinh phu ...)
Mirc d6 dé dang cua viéc mo
MAR16 mét co s& GDPH quéc té tai 0.715
Viét Nam
Quyén thuong lugng cia can 0.538
bo, giang vién trong viéc co lua
MAR4 chon khéc tai cac treong dai hoc 0.714
Viét Nam
Quyén thuong luong cia can
MARS bo, giéng vié.n trqng vi?c cé h:ra 0.602
chon khac tai ¢ cac truong dal
hoc & nudc ngoai
Muc do canh tranh trong linh
MARILS vuc GDDH & Viét Nam 0.543
Quyén thuong lugng cua sinh
Vién trong viéc cO lya chon tai
MAR1 [cac truong dai hoc Viét Nam 0.638
khac c6 cung nhém nganh dao
tao va chat luong tuong duong
Quyén thuong lugng cua sinh
vién trong viéc lva chon khac,  0.703
ma khong nhat thiét phai 1a di
MAR3 hoc dai hoc (vi du: hoc cao 0.637

dang, hoc nghé, xuat khau lao
dong, khaoi nghiép, kinh doanh,
dilam ...)
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Bién tiém an

] Quyeén
Hé so Quyeén | thwong 2
Cronchbach| thwong | lwong caa Quyén £
~ Y S~ | thwong | DOl
Ma £ \ alpha lwong | can b, .
Bien do lwong Y - .| lwong | thu
code cua Cac | giang vién :

cuaa sinh| mei
vién |(NCO)
(NSD)

té chirc | va mire dd
lién quan|canh tranh

(NSH) |cia GDPH
(NSC)

Quyén thuong lugng cua sinh
Vién trong viéc lua chon tai cac
MAR2 truong dai hoc & nudc ngoai co 0.556
cung nhém nganh dao tao va
chat lugng twong duong
Murc d6 dé dang cua viéc mo
MAR14 mét co s6 GDPH (cong lap, tu 0.881
thuc) mc’yi~6 Viét Nam 0.589
Muc do dé dang cua viéc khac '
MAR13|m¢ chuong trinh dao tao co 0.773
cung chuyén nganh
d) Két qud phan tich nhan t6 khdm phd doi véi cac bién do lwong thugc vé NLCT ciia co s
GDDH

17 bién quan sét twong (ing véi cac bién do luong thudc vé Nguon luc duoc gom thanh 4
nhan té chinh. Nhan té thi nhat bao gom 8 bién quan sat COM11, COM10, COM13, COMS,
COM14, COM9, COM12, va COM7 duoc dit tén la: “Chat lwong giang vién, két qua NCKH
va CGCN” (Faculty members, Research and Technolgoy transfer performance - FRT).

Nhan t6 th 2 bao gom 5 bién quan sat 1a COM6, COM1, COM3, COM2 va COM5
duoc dit tén 1a: “Chat luong dao tao va thir hang” (educational Quality and Ranking - QUR).
Nhan t6 thir 3 bao gom 2 bién quan sat 13 COM15 va COM16 dugc dit tén 13 “Quy md sinh
vién” (TOtal Enrollment - TOE). Nhan t6 thit 4 bao gom 2 bién quan sat |a COM17 va COM4
duoc dit tén 1a “Hoc phi va sinh vién qudc t&” (Tuition fee and International Students - TIS).
Tat ca cac bién quan sat déu c6 gié tri tai nhan t (factor loading) 16n hon 0.6.

Nhan té dau tién (FRT) chiém 39.890% trong tong phuong sai ctiia cac nhan té thudc veé
NLCT cuta co sé GDPH.. Nhan té thir hai (QUR) chiém 16.759% trong tong s6 phuong sai cta
cac nhan t6 thuoc vé NLCT cua co so GDPH.. Nhan té thir 3 (TOE) chiém 10.422% trong tong
s6 phuong sai ctia nhan té thuoc vé NLCT cia co s¢ GDPH.. Nhan té tht 4 (TIS) chiém
7.437% trong tong s6 phuong sai ctia nhan té thuoc vé NLCT cia co sé GDPH. Tong 4 nhan
t6 NSH, NSC, NSD va NCO chiém 74.508% trong tong s6 phuong sai thuoc vé NLCT cua co
so GDDH.
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Bang 0.4. Két qua phan tich nhan té6 kham pha déi véi cac bién do lwang thudc vé NLCT

cuaa co s6¢ GDDH
Bién tiém an
Chat A
e S o e
N £ \ €50 iang vién,| .. ° moé | vasin
Ma code Bién do luong Cronchbachg ké'tgquéi dao a0 sinh |vién quéc
alpha |NCKH va thﬁ’vr?an vién té
CGCN (QU-R)Q (TOE)| (TIS)
(FRT)
COM11 [Thu hat dau tu tir doanh nghiép 0.876
va Chinh phu cho hoat dong
nghién cuu
COM10 |Nhiéu bang phat minh sang 0.875
ché/nam
COM13 |Phat minh sang ché dugc sir 0.861
dung va thuong mai héa
COMS8 [Ti Ié duoc trich dan cong bo 0.819
quéc té
COM14 e tai/dy &n hop téc vai dia 0.887 0.806
phuong, doanh nghiép dé cung '
trién khai nghién ciru va chuyén
giao san pham
COM9 |[Ti Ié cong bo quoc té trung 0.791
binh/giang vién
COM12 [Nghién ctru tu van chinh sach/ 0.791
két qua nghién ciru dugc sir
dung trong cong dong
COM7 [Ti lé can bo c6 chirc danh GS, 0.646
PGS
COM6 Piém chuan tuyén sinh dau vao 0.817
o muc
COM1 [Thtr hang 0.813
COM3 Mt thu nhap cta sinh vién sau 0.769
t6t nghiép 0.823
COM2 [Ti Ié nguoi hoc 0 viéc lam ' 0.747
trong vong 12 thang sau tét
nghiép
COMS5  [Ti Ié cac CTPT dugc kiém dinh 0.717
trong nudc va qudc té
COM15 |[Quy md tuyén sinh 0.929 0.909
COM16 |Quy mo6 dao tao ' 0.885
COM17 Hoc phi/sinh vién{nérp 0.537 0.815
COM4  [Ti I¢ sinh vién quoc té theo hoc ' 0.664

20




4.3.3. Md hinh va gia thuyét nghién ciéeu diéu chinh sau khi c6 két qua phan tich nhan té
kham pha: ‘ , 7
Tur két qua cua 4 lan chay phan tich nhan t6 kham pha ké trén, md hinh nghién ctu dugc

trinh bay tai Hinh 3.1 duoc thiét ké lai nhu Hinh 4.1 duéi day:

Nang lyc (CAP)

Van héa té chirc, hé
théng quan tri ndi bé va méi quan
hé va&i cac bén lién quan (CGS)

- H1la-1,2,3,4
S da dang vé dao tao ~
va nghién ciru (DIV)
H1b-1,2,3,4 N&ng lyc canh tranh (COM)
Ngubn lyc (RES) Chat lugng giang vién,
- két qua NCKH va CGCN
Ngudn tai chinh, tu H2a-1,2,3,4 etaua (FRT)‘“‘
chi va déi ngl quan ly (FAM) ChEel a0t <
— it lwong dao tao va
SO s vat chilt, nn H2b-1,2,3,4 " thir hang (QUR)
tang cong nghé va dia diém (FIL) Quy mé sinh vién
Boi ngl khoa hoc (ACA) H2C-1,2,3,4 (TOE)
H3a-1.2,3.4 Hoc phi va sinh vién qudc té (TIS)
13,
H3b-1,2,3,4"
Y&u 8 thi trwerng (MAR) Yl
Quyén thuong lugng cha cac t6 - 4, !
chtrc lién quan (NSH) i H3c-1,2,3,4
Quyén thuong lweng cla can b, "/, g
giang vién va mac dd canh tranh cha yay
GD BH (NSC) 4, ‘
Quyén thuong lweng cha sinh vién | 4 H3d'1; 2,3,4
(NSD)
B8i tht mai (NCO)

Hinh 0.1. Mé hinh diéu chinh sau khi cé két qua phan tich nhan té6 kham pha

Céc gia thuyét ciing duoc diéu chinh dé phl hop véi cac nhan té kham pha sau budc
EFA. Cu thé:

- H1. Céc nhan tb thudc vé ning luc cia co s& GDPH co tac dong téi NLCT cuaa co so
GDPH dugc phat trién thanh 8 gia thuyét

- H2. Céc nhan tb thudc vé ngudn luc caa co s GDPH c6 tac dong téi NLCT cua co sd
GDPH d6” dugc phat trién thanh 12 gia thuyét

- H3. Céc yéu té thi trudng c6 tac dong téi NLCT caa co s GDPH duoc phat trién thanh 16
gia thuyét

4.3.4. Két qud kiém dinh cac gid thuyét nghién cru

Bang 4.18 trinh bay két qua 4 mo hinh hdi quy twong tng vai 4 bién phu thudc (FRT,
QUR, TOE va TIS). Két qua cho thay, cac bién doc lap da giai thich 20.1% su bién dong cua
FRT trong mé hinh 1. Tuwong tu, trong cac mo hinh 2-4, cac bién doc lap da giai thich sy bién
dong cua QUR, TOE, va TIS lan luot 12 20.1%, 25.3% va 18.6%.

Két qua cling cho thay trong tong s6 36 gia thuyét, cd 16 gia thuyét duoc chap nhan (bao
gém H3a2/3/4, H3c-2, H2a-2 va H2a-4, H2b-2/3/4, H2c-1/2/3/4, Hla-4, H1b-1 va H1b-3) va
20 gia thuyét bi tir chéi Cu thé, ddi véi mé hinh 1 (bién phu thudc 1a “Chét luong giang vién,
két qua NCKH va CGCN” (FRT)), két qua uéc lugng cho thay chi c6 02 bién c6 tac dong dang
ké, d6 1a “Poi ngii giang vién” (ACA) (B = 0.246%**) va “Sy da dang vé dao tao va nghién
ciru” (B = 0.229%**),

Déi v6i md hinh thir 2 (blen phu thudc 1a “Chét luong dao tao va thir hang” (QUR)), md
hinh hoi quy cho thay c6 5 bién co tic dong dang ké, d6 1a “Quyén thuong lugng cua cac to
chuc lién quan” (NSH) (BB = -0.096 *), “Quyén thuong luong cua sinh vién” (NSD) (Bp = -
0.133 **), “Ngudn tai chinh, tu chu va d6i ngii quan 1y (FAM) (B = -0.190 ***), “Co s& vat
chat, nén tang cong nghé va dia diém” (FIL) (BB = 0.269 ***) va “Poi ngii khoa hoc” (ACA) (B
= 0.160 **).
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Dbi véi mé hinh thir 3 (bién phu thude la “quy md sinh vién” (TOE)), md hinh hdi quy
cho thay c6 04 bién tac dong dang ké, d6 la “Quyén thuong luong cua céc t6 chire lién quan”
(NSH) (B = -0.099 *), “Co sé vat chat, nén tang cong ngh¢ va dia diém” (FIL) (B = 0.096™),
“Ddi ngii khoa hoc” (ACA) (B = -0.144 *) va Su da dang vé dao tao va nghién cau (DIV) (B =
0.117%)

Dbi vai md hinh thtr tu (bién phu thude 1a “Hoc phi va sinh vién qudc t&” (TIS), mé hinh
hoi quy cho thay c6 5 bién c6 tac dong dang ké, d6 1a “Quyén thuong luong cua céac té chuc
lién quan” (NSH) (B = 0.113 *), “Ngudn tai chinh, tu chi va doi ngii quan 1y” (FAM) (B =
0.367 ***), “Co s& vat chat, nén tang cong ngh¢ va dia diém” (FIL) (B = 0.096%), “Poi ngi
khoa hoc” (ACA) (B = 0.178**) va Vin hoéa t6 chirc, hé théng quan tri ndi bo va méi quan hé
véi cac bén lién quan (CGS) (B = -0.167*%*).

Két qua 4 md hinh cho thay, trong ca 4 mé hinh R binh phuong déu c¢6 xu huéng ting so
véi md hinh 1-4. Cy thé, tai mé hinh la, R binh phuong 13 24.2%, ting hon so v&i md hinh 1 ¢6
R binh phuong 13 20.1%). Tuong ty R binh phuong tai cac m6 hinh 2a-2, 3a-3, va 4a-4 lan luot
12 24.9%-20.1%, 26.3%-25.3% va 21.8%-18.6%. Piéu nay ham y viéc dua thém bién phan biét
gitta co s& GDDH tryc thugc PHQG va co s¢ GDDPH cong 1ap ty chu theo NQ 77 la c6 ¥
nghia, gip giai thich t6t hon cac bién phy thudc.

Dbi véi sy tac dong cua 9 bién doc lap cling xuat hién tai mo hinh tir 1 dén 4 (bao gom
NSH, NSC, NSD, NCO, FAM, FIL, ACA, CGS, DIV, két qua uéc lugng nhu trinh bay tai
Bang 4.19 cho théy cac két qua co y nghia théng ké va chiéu tac dong (duong hoic am) tai
Bang 4.17 khong c6 su khac biét nhiéu. Cu thé, cac bién doc 1ap nao c6 twong quan c6 y nghia
thdng ké vai bién phu thudc trong bang 4.17 thi cling déu gitr nguyén su twong quan c6 ¥ nghia
thdng ké (ciing nhu chiéu tic dong) twong ung trong Bang 4.18. Riéng ddi voi bién 1a can bo
thudc co s& GDPH truc thuoc DPHQG, két qua cho thay, bién nay co tac dong duong ti FRT
(B =0.207***) va QUR (B=0.223***), nhung lai c6 tic dong am t6i TOE (B= -0.465***) va
TIS (B=-0.182%**). Piéu nay c6 nghia la néu cac gia tri khac khong doi thi cac co s¢ GDPH
truc thuoc DPHQGHN sé& ¢ “Chét luong giang vién, két qua NCKH va CGCN” va “Chat luong
dao tao va thir hang” cao hon so véi co s6 GDDH cong lap tu chu theo NQ 77 Ién luot 14 0.207
va 0.223 don vi, nhung lai ¢6 “Quy md sinh vién” va “Hoc phi va sinh vién qudc t&” thap hon
lan luot 1a 0.465 va 0.182 don vi.

4.3.5. Tong hop két qud nghién cizu dinh Iweng va binh lugn

NSH khong c6 tac dong dén FRT nhung lai ¢6 tac dong am téi QUR, TOE va TIS. Piéu
nay c6 nghia 1a Sy bién dong cia “quyén thuong luong cia cac bén lién quan” (NSH) khong ¢6
anh huong gi dén chat luong giang vién, két qua NCKH va CGCN (FRT).

NSC (Quyén thuong luong cua can bo, giang vién va mic do canh tranh cia GD PH)
khong c6 tac dong truc tiép gi dén 4 nhan té cia NLCT, diéu nay cho thiy “quyén thuong
lrong cua can bo, giang vién” ciling nhu “mwc do canh tranh cua thi truong GDBH” ¢ Viét
Nam khéng cé nhiéu y nghia.

NSD (Quyén thuong lugng cia sinh vién) ¢6 tic dong am t6i duy nhat nhan t6 QUR
(chat luong ddo tao va thir hang) va khong tac dong gi dén Chat luong giang vién, ket qua
NCKH va CGCN (FRT), Quy m6 sinh vién (TOE) ciing nhu hoc phi va sinh vién quéc té
(TIS). Piéu nay c6 nghla néu sinh vién c6 nhiéu quyén lya chon, ho s& chon téi cac co s6 GD
DPH ¢6 chét lwong ma ho cho 1a tét va c6 tht hang cao; viéc NSD khdng c6 mdi lién hé voi
TOE va TIS mot phan 1a boi day van 1a 2 hoat dong c6 sy kiém soét cua Nha nudc, sinh vién
cling nhu quyén thuong luong cia ho hau nhu khong c6 anh hudéng gi dén TOE ciing nhu TIS
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Déi tha moi (TOE (Pdi thu méi) cho két qua gidng hét két qua lién quan dén NSC:
TOE khong hé c6 tac dong dén FRT, QUR, TOE ciing nhu TIS.

Ngudn tai chinh, tu chu va doi ngii quan lsy (FAM) c6 tac dong duong toi Chat luong
dao tao va thtr hang (QUR), Hoc phi va sinh vién quéc té (TIS) nhung chua tac dong dén Chat
lwong giang vién, két qua NCKH va CGCN (FRT) ciing nhu Quy mé sinh vién (TOE).

Co sd vat chat, nén tang cong nghé va dia diém (FIL), nghién ctru di chi ra FIL c6 tac dong
dwong 1én QUR, TOE, va TIS. Nhén t6 FRT Ia nhan té duy nhit ma FIL khéng c6 tac dong.

Doi ngii khoa hoc ACA c6 tac dong 18n ca 4 nhan t6, bao gom FRT, QUR, TOE va TIS.
Tuy vay, khi xem xét k¥, c6 thé thady ACA c6 tac dong duong voi FRT, QUR va TIS nhung lai
tac dong am téi TOE.

Vin hoa td chire, hé théng quan tri noi bo va mdi quan hé véi cac bén lién quan (CGS)
chi c6 tac dong 18n téi TIS ma khong co tic dong dén 3 nhan t6 con lai 1a FRT, QUR va TOE.

Ddi v6i su da dang vé dao tao va nghién cau (DIV), nghién ci di chi ra DIV ¢d méi
quan hé véi FRT va TOE nhung khong co tac dong 1én QUR va TIS.

So séanh gitta 2 nhém co s GD PH, c6 thé thdy néu cac bién khac nhu nhau thi, co sé GD
PH truc thudéc PHQG s& c6 FRT - Chat lugng giang vién, két qua NCKH va CGCN, QUR- Chit
lugng dao tao va thir hang cao hon so véi co s6 GD PH cong 1ap tu chi theo NQ 77 va nguoc lai
thap hon khi xem xét téi TOE — Quy m6 sinh vién va TIS- Hoc phi & SV qudc té.

Két qua phan tich dinh lugng ciing cho thay cac co s¢ GDPH can ¢6 nhitng chién luoc
khac nhau dé nang cao cac thanh té khac nhau cia NLCT caa minh. Miac du thém bién dinh
danh, mirc do tac dong cua cac nhan t6 con lai dbi véi bién phu thudc (4 cau phan tao nén
NLCT cua co s GD PH) khong thay d6i nhiéu. Piéu nay cho thay tinh “viing chic”
(robustness) cua cac md hinh phan tich tir 1-4 tai Bang 4.17; vai tro cua bién dinh danh ciing
cho ching ta thiy vé thuc trang co s¢ GD PH thudéc DPHQG va tu chi theo NQ 77 ¢6 nhitng
“loi thé canh tranh” nhat dinh so vé&i nhau.

Bién dinh danh c6 twong quan duong va c6 y nghia thong ké trong md hinh 1a va 2a
nhung lai ¢6 twong quan am va cling ¢6 y nghia théng ké trong mo hinh 3a va 4a. Diéu nay cho
thay, néu cac gia tri khac khong d6i, thi cac co s GD DH thugc PHQG s€ ludn ¢ loi thé nhat
dinh so véi cac co sé GD PH ty chu theo NQ 77 vé mat Chat lugng giang vién, két qua NCKH
va CGCN (mb hinh 1a) va vé mit Chat luong dao tao va thir hang (mé hinh 2a). Nguoc lai,
cling v6i truong hop néu céc gia tri khac nhu nhau thi cac co s6 GD PH ty chu theo NQ 77 s&
lai c6 loi thé nhat dinh so véi cac co sé GD PH truc thuéc DPHQG vé mat Quy mé sinh vién
(md hinh 3a) va hoc phi va sinh vién qudc té (mé hinh 4a). Diéu nay, duong nhu ciing dung voi
dinh hudng cua 2 nhém co s GD PH ké trén.

CHUONG 2 : MOQT SO GIAI PHAP, KHUYEN NGHI NHAM NANG CAO NANG LUC
CANH TRANH CUA CAC CO SO GIAO DUC PAI HQC CONG LAP O VIET NAM
5.1. Pinh hwéng phat trién gido duc dai hoc ¢ Viét Nam giai doan 2021-2030

Vai trd cia GD PH thé hién qua phuong cham “Tiép tuc phét trién toan dién nguon
nhan lyc, khoa hoc, cong nghé, doi méi sang tao gan véi khoi ddy khat vong phat trién dat
nuoc, Iong t hao dan tgc, y chi tw cuong va phét huy gia tri van hod, con nguoi Viégt Nam”
(Nghi quyet Pai hoi Bang lan tha XIX, nhiém ky 2020-2025). Muc tiéu dén nam 2030, Viét
Nam s& nam trong nhom 4 quéc gia dan dau vé chat lugng GD PH khu vuc Pong Nam A va
tién vao nhom qudc gia co hé théng GD PH tién tién trén thé gidi vao nam 2045. Co thé nai,
GD PH d3 — dang va s& tré thanh thé manh cét 18i cua qudc gia, 1a dong luc cha chét cho qua
trinh phat trién dat nudc.
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5.2. Giai phap nhiam ning cao niing luc canh tranh ciia cac co sé gido duc dai hoc cong
lap ¢ Viét Nam

Luan an da dua ra 3 nhom giai phap trong d6: (i) nhom giai phap chung cho tat ca cac co
s& GD PH, gém 3 giai phap chinh; (ii) nhém giai phap danh cho 2 PHQG hoic nhitng co s&
GD PH dinh hudng nghién ciru, gom 4 giai phap chinh ; (iii) nhém giai phap danh cho cac dai
hoc ng dung thuc hanh, gém 6 giai phap.

Luén 4n ciing da dé xuit 5 khuyén nghi d6i v6i Nha nuée nhiam ting cueong NLCT cua
cac co s0 GD DPH cong 1ap ¢ Viét Nam.

KET LUAN
1. Han ché caa nghién ciru

Han ché vé ngi dung nghién cizu: Céc nhan té anh tac dong dén NLCT cua cac co s&
GDDH c6 thé con chua day du (c6 thé nam & cac ly thuyét khac khong duoc dua vao nghién
ctu nay) va phu hop véi cac CS GDDBH noi chung ma chua hoan toan phu hgp véi cac co so
GDDH cbéng lap ¢ Viét Nam.

Han ché vé pham vi nghién cizu: Két qua nghién ctru chua phan anh hét nang lyc canh
tranh cua cac co s GDPH trong ca nudc, bao gom cac co sé GDPH cong lap chua ti cha, co
s& GDPH tu nhén va c6 yéu té quc té.

Han ché vé mau nghién citu va phwong phdp thu thdp va xi ly di# ligu: Cac két qua
phan tich c6 thé dung véi mau nghién ctru nhung kha ning suy rong cho tong thé la con han
ché. Van dé nghién cau cua luan &n van con kha méi ¢ Viét Nam do do, chua c6 dit liéu thu
cap. Viéc sir dung dir liéu so cap trong qué trinh phan tich thong ké suy luan con han ché va
chua c6 su so sanh dbi chiéu vé chudi thoi gian.

2. Cac hwéong nghién ciru tiép theo

Tha nhat, Mo rong pham vi nghién ctiu & tat ca cac trudng dai hoc Viét Nam theo cac
nhom: dai hoc nghién ctru, tng dung hay thuc hanh, da tu chu hay chua tu chu, da linh vuc
hay chi mét linh vuce, dai hoc cong lap hay dan lap, tu thuc... véi ¢c& mau I6n hon lam ting
tinh tin cay, tinh dai dién cho tong thé hon.

Tht hai, Cac nghlen ciru moi ¢6 thé tiép tuc kiém dinh thang do da phat trién trong
nghlen ciru nay & cac boi canh mai. Ngoai ra, nghién citu can tiép tuc phat trién va co sy so
sanh vé NLCT cua cac co s GDDPH trén quy mé trong nudc va qudc té cling nhu md rong
d6i tuong khao sat dén cac bén lién quan (ngudi hoc va nha tuyén dung).
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