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T6i xin cam doan Luén an “Tdc déng ciia cdc nhdn t6 tai chinh va phi tdi
chinh dén ¥ dinh dp dung mé hinh kinh doanh tudn hodn cia cdc doanh nghiép
tai Viét Nam” 1a cong trinh nghién ctru cta riéng ca nhan t6i, chua dugc cong bd
trong bat ctr mot cong trinh nghién ctiru ndo cua ngudi khac.

Trong qua trinh thuc hién luan éan, t61 da thyc hi¢n nghiém tic cac quy dinh
vé dao dtrc nghién ciru. Cac két qua trinh bay trong luan 4n 1a san pham nghién
ctru, khao sat ctia riéng c4 nhén t6i. T4t ca cac ndi dung tham khao sir dung trong
luan 4n déu duoc trich dan tudng minh, theo ding quy dinh.

T61 xin chiu hoan toan trach nhiém vé 101 cam doan ctia minh.

Ha Noi, ngay 20 thang 07 nam 2023
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T6i xin gtri 101 cam on sau sic t6i hai giang vién huéng dan khoa hoc cia
t6i 1a PGS. TS. Tran Thi Thanh Ta va TS. Nguyén Thi Huong Lién di ludn tan
tinh hudng dan dé toi co thé truong thanh hon trong qua trinh nghién ctru va
hoan thanh luan an.

Toi xin gui 101 cam on chan thanh t61 Pang uy, Ban Giam hi¢u Truong Pai
hoc Kinh té - Pai hoc Qudc gia Ha Noi, cac gidng vién, can bd ctia Khoa Tai
chinh - Ngan hang va Phong Pao tao, Truong Pai hoc Kinh té - Pai hoc Quéc
gia Ha Noi d4 ludn quan tAm va hd trg toi hoan thanh chuong trinh dao tao tién
si nganh Tai chinh - Ngan hang.
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PHAN GIOI THIEU

1. Tinh cap thiét caa dé tai

Tai nguyén thién nhién c6 dong gop vo cung quan trong trong tang truong
kinh té cta Viét Nam thong qua thu hut dau tu nuéc ngoai, tao viéc lam, tao
doanh thu cho chinh phu va thuc day cac nganh san xuét phat trién (Bo Ngoai
giao Viét Nam, 2018). Vi viéc tan dung lgi thé vé ngué)n tai nguyén thién thién
ddi dao (cac mo khoang san, dau hoa, khi ddt co gia tri trai dai tir Bic dén Nam),
Viét Nam tir mot qudc gia nghéo va lac hau di vuon 1én thanh mot qudc gia
dang phat trién v6i nhiéu thanh tyu 4n tuong ca vé kinh té cling nhu x3 hoi. Tuy
nhién, vé4i toc d6 khai thac nhanh hon nhiéu 1an so véi kha nang tai tao cua cac
tai nguyén, cung voi su can kiét ciia mot sb tai nguyén khong co kha ning tai
tao, Viét Nam dang phai d6i mat véi thach thire 16m lién quan dén phat trién Kinh
té khong bén vimg (Bo Cong thuong Viét Nam, 2021).

Mot ty 1€ 1on cac doanh nghiép tai Viét Nam cling dang phai ddi mat vai
thuc trang tuong ty khi phu thuoc qué mirc vao tai nguyén thién nhién trong qua
trinh san xuét, kinh doanh (Bo Cong thuong Viét Nam, 2021). V§i nhiéu doanh
nghi¢p, viéc khong con nguén tai nguyén ddi dao khién ho c6 xu hudng bi loai
bo ra khoi linh vyc hoat dong cua chinh minh. Trong ngén han, ngay ca khi van
con kha nang ton tai, nhitng doanh nghiép d6 thuong chi dat murc ting truong
thap bai ho khong chu trong vé tang nang suit lao dong va dau tu cong nghé, ma
chi tap trung vao ngudn nguyén vat lidu (B6 Ngoai giao Viét Nam, 2018).

Thuc trang dang bao dong trén dan dén yéu ciu cap bach cho Viét Nam
phai tim ra mot mo hinh phat trién kinh té méi, bén virng hon nham giam su phu
thudc vao tai nguyén thién nhién trong qua trinh ting truong kinh té, dong thoi
nang cao chat luong doi séng nguoi dan va giam suy thoai moi truong. Trong
bdi canh d6, “kinh té tuan hoan” di dugc Viét Nam nhan dinh 1a mét hudng phat

trién kinh t& moi, phu hop dé giai quyét nhitng thach thirc va yéu cau phat trién



bén vimg (Nguyén Hoang Nam va cong sy, 2019). Piéu nay duogc 1y giai 1a do
nguyén tic cia KTTH khic phuc dugc nhitng han ché cua kinh té tuyén tinh
truyén thong (khai thac - san xuét - sir dung - thai loai), thong qua t6i da hoa hiéu
suat sir dung cua tai nguyén thién nhién. Cu thé, cac ca nhan va to chirc trong x3
hoi duoc khuyén khich str dung hang hod, san pham thir cap (tai st dung hoic
duoc san xuat boi nguyén vt liéu tai ché). Cac doanh nghiép dugc khuyén khich
khép kin vong nguyén vt liéu trong qua trinh san xuét kinh doanh, dau ra cta quy
trinh nay s& 1 dau vao ctia mot quy trinh khéc, dan dén giam thiéu phé pham bi thai
loai ra mdi truong va han ché khai thac tai nguyén tir thién nhién (EMF, 2015).

Pham vi tng dung cua KTTH c6 thé duoc thé hién & tat ca Cép do bao gém
cap vi mo (doanh nghiép, nguoi tiéu dung), cip trung mé (khu cong nghiép sinh
thai) va cap vi mo (thanh phd, khu vuc, quéc gia va lién luc dia) (Kirchherr,
2017). Trong d6, su tham gia cua cac doanh nghiép dong vai trd trong yéu trong
viéc dam bao vong tudn hoan khép kin nguyén vt liéu & tit ca cac cAp do. That
véy, nhiéu t6 chirc qudc té va hoc gia trén thé gidi ciing dong tinh véi quan diém
réng viéc thuc hién thanh cong KTTH & mdi quéc gia can lay doanh nghi¢p lam
trong tdm va doi hoi nhiing co ché, chinh sach phu hop dé khuyén khich, thic
day KTTH ¢ cip d6 doanh nghiép (EMF, 2015; Linder va Williander, 2017;
Kirchherr, 2017).

Trong bdi canh do, khai niém “mo hinh kinh doanh tudn hoan” di duoc
gidi thiéu nhu mot mo hinh kinh doanh dap tmg tron ven cac nguyén tic cia
KTTH vao céac hoat dong ctia doanh nghi¢p. Hién nay tai Viét Nam, nhiéu doanh
nghiép da bat ddu nhan thirc duoc vai trd ctia moé hinh KDTH thong qua truyén
thong, cling nhu sy tu nhan thirc vé nhing rui ro lién quan dén bién dong gia va
ngudn cung nguyén liéu ma mé hinh kinh doanh tuyén tinh c6 kha nang gay ra.
Mot s6 md hinh kinh doanh phat trién theo huéng tuan hoan dudi nhiéu dang
thirc khac nhau nhu vudn - ao - chudng, rimg - vudn - a0 - rimg, laa - tom trong

noéng nghiép da va dang duoc trién khai. Song cac mé hinh ndy mdéi chi dang &



giai doan dau, dic biét 12 néu xét trén céc tiéu chi danh gia mang tinh téng thé,
toan dién di duogc cac td chic dua ra. Theo bao cdo caa CIEM (2022), muc do
ap dung md hinh KDTH tai Viét Nam 13 twong ddi thap, c6 dén 39% céac doanh
nghiép trong khuon khd khao st ctia bao céo chua timg 4p dung mé hinh kinh
doanh nao theo hudng tuan hoan.

Tt nhiing thuc trang d6, NCS nhan théy can phai thyc hién mdt cong trinh
nghién ctru khoa hoc nham tim ra déu 1a nhitng rao can hodc kich t6 thuc day
doanh nghiép c6 ¥ dinh 4p dung m6 hinh KDTH tai Viét Nam. Viéc do luong y
dinh ap dung mé hinh KDTH ctia cac doanh nghiép xuat phat tir mic do thuc
hanh mé hinh nay tai Viét Nam con hét stirc so khai. Trong khi d6, cac nghién
clru vé& hanh vi thuong duogc thyc hién tai nhitng thi truong da c6 nhan thuce sau
rong va cac dbi tuong da tién hanh nhitng thyc hanh co ban. Vi vay, véi bdi canh
hién nay tai Viét Nam, NCS cho rang do ludng y dinh 4p dung cia doanh nghiép
s& 1a phu hop va mang lai két qua dang tin cy hon.

Qua qua trinh tong quan, NCS dong thoi nhan thay sé luong cong trinh
nghién ctru ¢ sy trong dong vé muc tiéu nghién ctru cua ludn 4n con khiém tén.
Phan 16n cac cong trinh duoc nghién ciru va quan sat tai cac quéc gia Chau Au,
thong qua phuong phap nghién ctru dinh tinh nhu tong quan tai liéu hodc phong
van sau. Mot s6 nghién ctru dugc thyc hién tai cac quéc gia tai Chau A hoic str
dung phuong phap nghién ctu dinh lwong nhung dé do luong vai tro cua mod
hinh KDTH t6i viéc phat trién kinh té ciia mot qudc gia. V6i nhitng thao luan
trén, NCS nhan thdy day 1a mot khoang tréng nghién ctru 16n ca vé 1y luan va
thuc tién dé hoan thién ¢ luan an tién si cua minh. N ghién ctru vé cac nhan td tac
dong dén ¥ dinh 4p dung mé hinh KDTH ciia cic doanh nghiép tai Viét Nam c6
¥ nghia quan trong v&i cac doanh nghiép trong viéc can nhic 4p dung mé hinh
nay, dong thoi con c6 y nghia dbi véi viéc hoach dinh chinh sach phét trién mo
hinh KDTH cua nha nudce. Chinh vi vay, NCS lga chon dé tai “Téc dong cua cac
nhan t tai chinh va phi tai chinh dén y dinh ap dung mé hinh KDTH cua céc

doanh nghiép tai Viét Nam ” lam chi dé nghién ctru.



2. Muc tiéu nghién curu

Muc ti€u nghién cttu cua luan an la phan tich va do luong tac dong cua cac
nhan t6 tai chinh va phi tai chinh dén ¥ dinh 4p dung mo hinh KDTH cua cac
doanh nghiép tai Viét Nam, trén co s& d6 d6 dé xuat mot sé khuyén nghi cho cac
doanh nghiép va ham y cho cac nha hoach dinh chinh sach dé thuc day y dinh
thuc hién m6 hinh KDTH cua doanh nghiép.

Dé ¢ thé dat duoc muc tiéu nghién cuu, luan an dé ra cac nhiém vu nghién
ctru cu thé nhu sau:

(a) Phan tich cac nhan t c6 kha ning tac dong dén y dinh ap dung mé hinh
KDTH cua cac doanh nghiép;

(b) Xac dinh khung 1y thuyét va xay dung khung phan tich nham do luong
y dinh 4p dung mo6 hinh KDTH cua cac doanh nghiép;

(¢) Phan nhom cac nhan t6 thanh nhom nhan t6 tai chinh va phi tai chinh, tir
d6 so sanh tac dong cia mdi nhom nhan t6 dén ¥ dinh ap dung mé hinh KDTH
cua cac doanh nghiép;

(d) banh gia thuc trang y dinh ap dung moé hinh KDTH cuia cac doanh
nghiép tai Viét Nam hién nay va do luong tac dong cta cac nhan tb trong khung
phan tich dén ¥ dinh 4p dung mo hinh KDTH ciia cac doanh nghiép;

(e) Pé xuat mot s6 ham y phu hop vai cac bén lién quan nham thic day y
dinh 4p dung mo6 hinh KDTH cua cac doanh nghiép tai Viét Nam.

3. Cau héi nghién ciru

Pé co thé dat duge muc tiéu nghién ctru, luan an tap trung tra 161 cac cau
hoi cu thé sau:

() Lam thé nao dé phan loai nhém nhan t6 tai chinh va nhéan t6 phi tai chinh?

(b) Nhiing 1y thuyét nao 1a phu hop dé do luong ¥ dinh ctia doanh nghiép?
C6 thé két hop nhiéu Iy thuyét voi nhau hay khong?

(c) Dya vao ngudn thong tin va phuong phap nghién ctru nio dé danh gia
dugc thuc trang ¥ dinh 4p dung mo6 hinh KDTH cua doanh nghi¢p Viét Nam

hién nay?



(d) Cac bén nao sé& lién quan dén viéc thuc ddy y dinh ap dung mé hinh
KDTH cua doanh nghiép?

4. Poi twong va pham vi nghién ciru
4.1. Doi twong nghién ciru

Péi trgng nghién ciru cua luan an 13 tac dong cua cac nhan td tai chinh
va phi tai chinh d¢én ¥y dinh 4p dung mé hinh KDTH cua céc doanh nghiép tai
Viét Nam
4.2. Pham vi nghién cviru

Vé thoi gian: Luan an tién hanh phan tich, ddnh gia ¥ dinh 4p dung mé hinh
KDTH cua cac doanh nghiép tai Viét Nam tir nim 2020 dén nim 2022 do nim
2020 1a nam ban hanh Lut Béo vé moi trudng 2020 s6 72/2020/QH14 véi rat
nhiéu ndi dung vé phat trién doanh nghiép trong kinh té tuan hoan.

Vé khong gian: Luan an giéi han khong gian nghién ctu 1a cac doanh
nghiép san xuat tai Viét Nam.

Vé noi dung: Ludn 4n giéi han nghién ctru tic dong cua cic nhan t6 tai
chinh va phi tai chinh thong qua nhén thirc cia doanh nghiép.

Vé khach thé nghién cuu: Céac doanh nghiép tai Viét Nam, trong d6 tap
trung vao cac doanh nghiép san xuét bai nhitng doanh nghiép nay c6 xu hudng
nhan thirc 1 rang hon vé nhimng thach thic cua thiéu hyt nguyén vat liéu, ning
luong, tai nguyén trong qua trinh san xuit. Pong thoi, day ciing 1a loai hinh
doanh nghiép s€ nhan dugc nhiing 1o1 ich truc tiép va r0 rang hon néu ap dung
mo hinh KDTH.

5. Pong gop méi caa luin an
5.1. Nhitng dong gop vé Iy lugn

Thir nhdt, luan an da gép phan hé thong hoa va 1am rd hon co sé 1y ludn vé
cac nhén td tic dong dén ¥ dinh 4p dung mo hinh KDTH ctia doanh nghiép va
thuc trang y dinh 4p dung m6 hinh KDTH cta doanh nghiép tai Viét Nam.



Thir hai, lun 4n d3 bd sung vao nguén co s& dur liéu bo dur liéu so c.'flp
thong qua diéu tra khao sat va kiém chung dugc sy phu hop cua thang do,
phuong phép phan tich phu hop v6i muc tiéu nghiém ctu va dic diém dir liéu
khao sat.

Thit ba, luan an da dé xuat duge khung phan tich nham xé4c dinh va do
ludng tac dong cia cac nhan t6 trong yéu dén y dinh ap dung mo hinh KDTH
cua doanh nghiép.

5.2. Nhitng déng gép vé mdt thuc tién

Thir nhat, luan an da lugng hoa dugc tac dong cua cac nhan tb tai chinh va
phi tai chinh dén y dinh ap dung mé hinh KDTH cua cac doanh nghiép va khang
dinh y dinh ap dung m6 hinh KDTH ctia doanh nghi€p Viét Nam chiu tac dong
dang ké hon ciia nhém nhan t6 tai chinh.

Thit hai, luan an d3 thu thap duoc nhiéu ¥ kién, quan diém co gia tri dén tr
cac nha quan tri doanh nghiép va cac chuyén gia trong linh vuc phat trién mo
hinh KDTH. D6 1a nhitng minh chtng thuc té ddi voi cac nha hoach dinh chinh
sach dé dua ra nhimg chinh sach phi hop nham néng cao y dinh ap dung mé
hinh KDTH cua doanh nghiép, gbp phén thuc hién hi€u qua cac cam két ctia Nha
nudc ta hudng té1 mot nén kinh té phat trién nhanh, tuan hoan, bén virng.

6. Két cdu cta ludn an

Ngoai phan phan gi6i thiéu va phan két ludn, luan 4n dugc chia thanh 5
phan chinh nhu sau:

(1) Chuong 1: Téng quan nghién ctru

(2) Chuong 2: Co sé 1y luan va thuc tién vé tic dong cua cac nhan t tai
chinh va phi tai chinh dén y dinh 4p dung mé hinh kinh doanh tuin hoan cua
doanh nghiép

(3) Chuong 3: Phuong phap nghién ctru

(4) Chuong 4: Két qua nghién ciru

(5) Chuong 5: Khuyén nghi va ham y chinh sach



CHUONG 1. TONG QUAN NGHIEN CUU

1.1. Tong quan vé nhn tb tac dong dén y dinh ap dung mé hinh kinh doanh
tuan hoan cia doanh nghiép

Liu va Bai (2014) thuc hién mot nghién ctu véi dit li€u dugc thu thap
thong qua bang hoi va phong van sdu voi 157 cong ty & Trung Qubc dé diéu tra
vé nhan thirc va ¥ dinh ctia cac doanh nghiép trong qua trinh 4p dung mé hinh
KDTH. Cudc phong van ban cau triic bao gdm 18 cau héi dong va mot cau hoi
mo. Cac cau hoi duge do ludng bang thang do Likert 05 mirc d6. Két qua nghién
ctru chi ra rang cac doanh nghiép c6 hiéu biét twong dbi tot vé moé hinh KDTH
va ¢6 y dinh manh mé dé ap dung mé hinh KDTH. Tuy nhién, con ton tai ba
nhom nhén t chinh can tré y dinh 4p dung ndy cta doanh nghiép, d6 1a nhom
nhan t6 ciu trac doanh nghiép (bd may quan liéu kém hiéu qua, tha tuc khong
tao thuan lgi dong luc cho su ddi méi, gi61 han quyén luc cua nguoi quan 1y),
nhan t6 ngit canh (quy dinh cta chinh phii va thi trudng), va nhan t6 van hoa
(cac dic tinh, thoi quen, khau vi rii ro ctia ngudi quan 1y ctia doanh nghiép).

Rizos va cong sy (2015) thyc hién mdt nghién ctru nham xac dinh cac rao
can cua viéc 4p dung mo hinh KDTH cua céc doanh nghiép vira va nhd thong
qua phuong phap tong quan tai liéu, thao luan nhom va nghién ctru dién hinh.
Nhom tac gia chi ra mot s6 rao can c6 thé can trd viée cac doanh nghi¢p vira va
nhé 4p dung mo hinh KDTH nhu sau: nhan td van hoa (dac biét thé hién qua
cach lanh dao cta chu doanh nghiép); nhan t tai chinh (nguén von dau tu ban
dau, chi phi van hanh); thiéu hd trg caa chinh pha va hanh lang phép 1y hiéu qua;
thiéu thong tin vé 1oi ich va co hdi ma mod hinh KDTH c¢6 kha nang dem lai;
nhan cong trinh do thép; thiéu sy hd tro tur mang ludi cung va cu dic biét ddi
v6i cac doanh nghiép quy mé nho co it anh huéng dén loi ich tai chinh cua céc
nha cung cép. Trong d6 nhéan td quan trong nhat duogc can nhic d6 1a do doanh

nghi¢p khong c6 nhan lyc chat lugng cao dap ting dugc cac yéu cau cua moé hinh



KDTH, déng thoi doanh nghiép cling chua nhan thuc dﬁy du loi ich, co hoi cua
mo hinh nay. Pang chu ¥, bai nghién ctru chi ra nhimg thé manh ma cac doanh
nghiép méi thanh lap hodc c6 quy mé nho ddi véi viée van dung mé hinh KDTH
nhu viéc chinh phu rat hoan nghénh cac doanh nghiép khai nghiép theo mé hinh
bén ving, va nhitg doanh nghiép nay rat linh dong trong viéc d6i méi sang tao
ma khong bi rang budc v6i nhitng hé thong cil.

Trong nghién ctru cua Lewandowski (2016), tac gia tién hanh téng quan
céc tai liéu va chi ra c6 nhiéu 1y do khac nhau dé cac doanh nghiép khong c6 y
dinh 4p dung m6 hinh KDTH, trong dé bai nghién ctru da chia thanh hai nhém
nhan t6 chinh 13 nhom nhan td bén trong va nhém nhan t6 bén ngoai doanh
nghiép. Cac nhan t6 bén trong & ddy lién quan dén kha ning ndi sinh c6 thé
chuyén d6i theo mo hinh KDTH. Nhitng kha ning nay thudng bao gém cac
nguon luc vo hinh nhu dong luc, van hoa, kién thirc va cac thu tuc chuyén doi.
Cac ngudn luc nay phu thudc rat nhiéu vao viéc phat trién ngudn nhan lyc va ap
dung cac cong cu quan 1y méi dua trén nguyén tic cia mod hinh KDTH cua
doanh nghiép. Cac nhén t5 bén ngoai dua trén khung phan tich PEST bao gém
chinh tri (political), kinh té (economics), xd hoi (social) va cong nghé
(technological), vi du nhu: cong ngh¢ quan 1y dit li€u, cong nghé theo doi vong
tuan hoan ctia nguyén, vat li¢u, quy dinh phép luat gidm sat va khuyén khich mo
hinh KDTH, théi quen ctua khach hang, du luan, v.v.

Nghién ctru ciia Singh va cong sy (2018) phat trién Ly thuyét vé hanh vi
hoach dinh dé tim ra cic nhan t6 anh hudng dén su sin sang cua cac doanh
nghiép vira va nho khi tham gia vao mé hinh KDTH. Dt liéu nghién ctru dugc
thu thap thong qua mot cudc khao sat d6i v6i cac doanh nghiép vira va nho tai
An Po. Téng s6 248 phan hoi hop 1€ da dugc ghi nhan. Cac cau héi dugc do
luong bang thang do Likert 05 muc d6 v6i 01 1a “Hoan toan khong dong ¥ va
05 1a “Rat dong y”. Mdi nhén t6 s& duoc do luong boi bon dén nam bién quan

sat. Nhiing ngudi tra 16i cudc khio sat bao gdm chil s hitu doanh nghiép, giam



dbc diéu hanh, quan 1y va nhan vién cép cao. Trong d6, s lugng quan 1y va nhan
vién cip cao tra 161 khao sat 1a nhiéu nhat. Két qua nghién ctru chi ra rang tac
dong cua thai d§ chu/ quan 1y doanh nghi¢p, ap luc xa héi, nhan thic kiém soat
hanh vi, cam két moi truong, va khuyén khich kinh té xanh c6 tac dong tich cuc
d6i voi sy sin sang cua doanh nghiép trong ap dung mé hinh KDTH.

Nghién ctru ctua Sinha (2020) xem xét mdt cach c6 hé théng cac tai liéu va
rt ra két luan vé cac nhan t6 quan trong c6 kha ning tac dong dén viéc ap dung
mo hinh KDTH. Nhén t6 dau tién 1 kién thirc va cach van dung kién thic cua
lanh dao doanh nghiép vé mé hinh KDTH. Trong qué trinh chuyén dbi tir md
hinh kinh té tuyén tinh sang mé hinh KTTH, rat nhiéu kién thtc (vi du: thong tin
vé san phém, vat liéu, khach hang, thi truong, canh tranh, moi trudng va cong
nghé tuong lai) can phai dugc cip nhat. Nhan t6 th hai 1a sy hd trg va khuyén
khich ctia ban lanh dao doanh nghiép. Téc gia nhan manh rang cho du kién thirc
ctia chii doanh nghiép 13 khiém tén hay doi dao thi diéu tbi quan trong 1 phai
phan b6 ngudn luc phu hop, va c6 kha ning khuyén khich su cong tac cung véi
thao luan cdi mé gitta nhitng nguoi trong té chirc. Cac nhén t6 khac bao gdm: Tu
duy thich (mg cua t6 chtrc nhidn manh tim cach hiéu vong doi va do phuc tap cia
cac hé thong dé quan 1y chang tot hon; Su sang tao ctia doanh nghiép; Kha ning
thich (mg v&i cong nghé tién tién; Quy mé doanh nghiép.

Trong nghién ctu cuia Kirchherr va cong su (2018), nhém tac gia da nhan
thdy rang mic du Chau Au dugc coi 1a cai ndi cia nén KTTH tuy nhién cac g
dung cua nén KDTH tai day cho dén nay mai chi dat dugc mdt s6 thanh tuu nho.
Nhom tac gia da tién hanh Khao sat vai 208 doanh nghiép va 47 cudc phong van
sdu v6i cac chuyén gia dé chi ra bdn rao can ciing 13 bon nhan t6 chinh tic dong
dén viéc van dung m6 hinh KDTH cua doanh nghi¢p do 1a van ho4, thi truong,
phap 1y, va cong nghé. Trong d6, nhan t6 van hoa duoc cau thanh béi vian hoa
doanh nghiép, su san sang hop tac ctia doanh nghiép trong chudi cung tmg, vin

hoé va nhén thire cua nguoti ti€u dung, van hoa doanh nghiép trong mo hinh kinh



doanh tuyén tinh. Nhan t6 phap 1y duoc cu thanh béi quy trinh quan Iy mé hinh
KDTH, khung phap 1y, va sy thong nhét cua cac qudc gia vé nguyén tic ctia mod
hinh KDTH. Nhan t thi trudng dugc cdu thanh boi gia nguyén vat lidu so cip
ré, su chuan hoa, chi phi dau tu cao, nguén dau tu han ché. Nhan t6 cong ngh¢
bao gém cong nghé san xuit ra hang hoa chét luong cao, thiét ké quy trinh
KDTH, s6 luong du 4n quy mo 16n han ché, thiéu thong tin.

Ranta va cong sy (2018) ap dung 1y thuyét thé ché voi phuong phép nghién
ctru dinh tinh dé khdm pha cic nhéan té tac dong dén viéc 4p dung mo hinh
KDTH tai Trung Qudc, Hoa Ky va Chau Au. Nhom tac gia tién hanh nghién ciu
dién hinh véi sau doanh nghiép va nhan thiy ring trong ba tru cot ctia thé ché thi
hai tru c6t 1a quy chuan x3 hoi (normative social) va van hoa nhén thtrc (cultural-
cognitive) c6 tac dong rat 1on dén quy dinh phap 1y (regulative legal). N6i cach
khac, su hop 1y cta bat ky sang kién nao déu dugc quyét dinh thong qua su két
hop téng thé cua tt ca céc tru cot thé ché. Cu thé, mic du cac nghién ctru trudce
day tap trung vao quy dinh phap luat dé thuc didy mo6 hinh KDTH, nhung néu chi
dua vao try cot nay thi khong du dé dat duoc thanh cong.

Trong nghién ctru ciia De Jesus va Mendonga (2018), c4c tac gia da chi ra
d6i moi sinh thai 14 nhan t6 quan trong nhat di véi mot mo hinh KDTH véi ba
1y do chinh. Pau tién, su ddi mai co thé tao ra cac loai phuong ti¢n moi, hé
théng ning luong tai tao hodc co so twong Gmg dé dap ng cac nguyén tic cla
mo hinh KDTH. Thi hai, d6i méi c6 thé giam bét ganh ning va chi phi do céac
quy dinh méi trudng moi gy ra. Thi ba, d6i méi ¢ thé hd trg cac doanh nhan
tuong tac trong mdt mang ludi tudn hoan 1am trung tdm bang cach ddi méi cac
dé xut gia tri, chudi cung tng, giao dién khach hang va cdu trac tai chinh. Do
doé, viéc nghién cuu vé su ddi méi cua cic doanh nhan trong bdi canh nén KTTH
tré nén rd rang. Nghién ciru ndy tap trung vao cac nhéan t6 anh huong dén muc
d6 d6i mai sinh thai cta cac doanh nghiép va chia cac nhan té thanh hai nhém d6

1a nhan t6 cing va nhan t6 mém. Vé nhan t6 cliing, cdc nhan t6 ma nhom tac giad
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dé cap dén 12 nhan t6 ky thuat va nhan td tai chinh. V& nhan t6 mém, nhom nhéan
td duoc 1iét ké 1a xa hoi, thé ché va van hoa. Két qua nghién ctru chi ra réng sur
ddi moi trong cac mo hinh KDTH déac bi¢t dugc thuc d:fly bodi cac nhan to
“mém”. Ngay ca khi cac nhan té ctng d kha thi vé mit k§ thuat, viéc trién khai
thuc té cta chung thuong bi han ché néu thiéu di cac nhan t6 mém.

Trong nghién ctru ciia Aranda-Uson va cong sy (2019), nhom tac gia tién
hanh téng quan cic nghién ctru va chi ra mdi quan hé giira cac ngudn lyc tai
chinh va viéc chuyén doi sang nén KTTH. Cu thé, su sin c6 cua cac nguén von,
dic biét 1a voi mie chi phi phu hop, va chit luong cua cac ngudn von s& anh
huong tich cuc dén mirc do dau tu vao nén KTTH. Khi mét doanh nghiép mudn
thuc hién vay von dé tham gia vao nén KTTH, ho sé& can thé chip cao hon mirc
can thiét so cac khoan dau tu khac. Vi vay, rat thudng xuyén ho phai d6i mat véi
viéc thiéu nguén luc tai chinh, dac biét 1a cac doanh nghiép vira va nhd. Ngoai ra
cac khoan tro cip hodc wu dii vé thué s& gop phan thic day doanh nghiép ap
dung m6 hinh KDTH. Theo két qua chinh cta nghién ctu nay, ngudi ta thiy
rang mirc do dau tu ciia cac cong ty co lién quan dén pham vi ap dung moé hinh
KDTH cua ho, vi du: dau tu vao R&D vé mdi truong, d6i méi sinh théi, thiét ké
sinh thai trong khoang tir 1 dén 10% doanh thu; dau tu vao thiét bi, d6 dung va
may moc méi nham giam thiéu tic dong dén moi trudng cia toan cong ty, muc
trung binh dao dong tir 6 dén 10%; gia tri trung binh cho cic khoan dau tu véo
dinh gi4 chét thai va ning lugng tai tao dao dong tir 1 dén 10% tong doanh thu.
DPéi véi cac nguén luc tai chinh, cac khoan dau tu vao ddi méi sinh thai, thiét ké
sinh thai hoac tuong tu dugc tai trg b::ing quy riéng, uu dai cong (tro cép, khéau
trir thué, tién thuong, v.v.) va quy nudc ngoai co diém trung binh dao dong tir 6
dén 10%, 1% dén 5% va tir 1 dén 5% (va dudi 1%), tuong tng.

Trong nghién ctru cia Van Loon va cong sy (2020), nhom tac gia tién hanh
nghién ctru dién hinh bén doanh nghiép bao gdm: san xudt xe diy tré em, san

xuat may gidt, san xuat linh kién dién tir, va san xuat tivi d€ nghién ctru vé thuc
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té cua viéc ap dung moé hinh KDTH. Phuong phap nghién ctru hinh hubng va
phong véan sau timg doanh nghiép da duoc thyc hién nham c6 thé hiéu r6 vé hoat
dong kinh doanh, nhitng thach thirc va y tuong KDTH cta mdi doanh nghiép. Dé
thue hién khao sat va phong van sau, nhém nghién ctru bao gdm cac nha nghién
ctru tr cc linh vuc khac nhau (nhu quan 1y chudi cung tng, thiét ké, cong nghé
thong tin) tai nhiéu bd phan tai mdi cong ty (ban hang, mua hang, hoat dong,
quan 1y, v.v.) & cung cap mot cai nhin tong thé vé hoat dong KDTH hién tai va
co hoi trong tuong lai. K&t qua nghién ctru da chi ra bon thach thirc bao gdm: thi
truong khong chic chin cho san phdm tuan hoan, chi phi van hanh mé hinh
KDTH, dam bao chét lugng san pham trong quy trinh tudn hoan, va bt kip tdc
d6 cong nghé. Nhom tac gia lap luan rang viéc chuyén d6i sang nén KTTH can
phai nhéan dién céac thach thirc ma hau hét cac doanh nghiép gip phai tir d6 co thé
van dung thanh cong mo hinh.

Trong nghién ctru cua Singh va cong su (2020), nhom tac gia tién hanh
tong quan cac nghién ctru trude ddy va liét ké nhitng rao can c6 thé anh hudng
dén viéc ap dung mo6 hinh KDTH cua cac doanh nghiép 1a: tai chinh (ngudn vén
dau tu, chi phi nghién ctru va phat trién, chi phi ddu tu nhan cong, chi phi van
hanh), thi truong (gia nguyén liéu tho thdp hon so v6i gia NVL tii ché, nhan
thirc ctia ngudi tiéu dung, tiéu chuin cta san pham, chi phi marketing); chinh
sach va quy dinh cta phap luat (nang cip ha tang, khung quy dinh chit ché va cu
thé, co ché tuan thu, co ché khuyén khich), doanh nghiép (kién thirc va qua trinh
ra quyét dinh cua chu doanh nghiép, van hoa tuan hoan, bd chi sb tudn hoan, su
khuyén khich ctia ban 1anh dao, nhan cong trinh d6 cao), van hanh (quy trinh san
xuat xanh, hoat dong thu mua, logistics, thiét ké san pham bén viing, cong nghé
hién dai, tich hop cac chirc nang). Sau khi tién hanh liét ké ra nam nhém nhan t6
chinh cing voi 23 nhan t6 cAu thanh, nhom tac gia tién hanh st dung “phuong

A9

phap phan tich thir bac” AHP dé xac dinh mirc do uu tién ciia cac nhan t6 trong

d6i voi ap dung md hinh KDTH. Két qua phan tich dinh luong ctia phuong phap
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AHP cho thdy, trong cac nhom nhan td thi rao can chinh sach va quy dinh cua
phap luat 14 nhan té c6 tac dong manh nhat, tiép theo 1 rao can thi trudng va
nhan t§ van hanh. Trong cac nhan td cAu thanh, khung quy dinh chat ché, co ché
khuyén khich va tiéu chuan ctia san pham 1a nhitng rdo can cap bach nhat. Tir két
qua danh gia, nhom tac gia tiép tuc tinh mirc d6 tac dong clia ndim nhém nhan t6
chinh va nhén thdy rang nhom rao can van hanh c6 cudng d6 cao nhat va nhom
rao can doanh nghiép cé cuong dd cao thu hai. Mgt trong nhiing 1y do chinh
khién hai nhom rao can nay c6 cuong do cao nhu vay la do chung duoc cau
thanh boi nhiéu nhan t6 hon. Cac nhém rio can con lai déu co cuong do twong
d6i ngang nhau.

Trong nghién ctru ciia Aloini va cong su (2020), nhom tac gia nhan thiy
rang mo hinh KDTH c6 vai tro rat 1on trong thuc dy phat trién kinh té bén ving
va dbi pho voi nhitng thach thirc vé méi trudng nhung cac tai liéu khoa hoc van
thiéu su xac dinh trén pham vi rong va c6 hé théng vé cac nhan t6 tao nén thanh
cong cua cac sang kién tuan hoan, vén rat can thiét dé tao diéu kién thuan loi dé
trién khai thyuc té va hudng din chinh sach. Vi vay, bai bao di tién hanh tong
quan hon 400 tai li¢u c6 lién quan dén chu dé va lya chon ra 55 bai bao cudi
cung dé tién hanh lua chon va phan loai cac nhan td quan trong ctia md hinh
KDTH. Viéc phan tich 55 bai bdo trén céc tap chi cho phép nhom tac gia xac
dinh 14 nhan t6 chinh cho cac sang kién cia moé hinh KDTH, cu thé: Khung
phap ly va quy dinh vé moi truong; Su ung hd cua thi truong; Tiém nang cai
thién hi€u qua chi phi, loi ich kinh té, dong doanh thu va kha nang canh tranh;
Tiém ning phat trién va doi méi kinh doanh; Mdi quan tim vé mdi truong; Cac
mbi quan tam vé chién luoc; K¥ nang va nang lyc nhan lyc cho KTTH; Ap luc
toan cau; Co hoi tao viée 1am; Nhan thtc cua nguoi tiéu dung; Giao tiép va cong
tac; Nha cung cap; Cong nghé cho tai nguyén; Cong nghé thong tin va truyén
thong. Cac nhén td nay duoc nhom tac gia phan loai vao 05 nhém 16n bao gom:

nhom nhan t6 thé ché, nhém nhan t6 kinh té va tai chinh, nhém nhan t6 chién
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lugc, nhém nhéan to bén ngoai va nhom nhan tb cong ngh¢. Viéc nhan dién céc
nhan t6 tic dong dén ¥ tudng tuan hoan c6 thé hd trg cic doanh nghiép lap cac ké
hoach KDTH hiéu qua, tip trung dau tu phat trién vao cac nhan td quan trong nhat.

Trong bai nghién ctru cta Leder va cong su (2020), nhom tac gia tién hanh
téng quan tai liéu, phong van sau va phong van theo nhom cac chuyén gia va
ngudi ¢ kinh nghiém trong linh vyc nham nhan dién cac nhan t6 anh hudéng dén
viéc tao ra gia tri trong nén KTTH trong. Két qua nghién ctu chi ra rang hoat
dong hop tac 1a mot nhan té quan trong nhat trong nén KTTH. Két qua nay dugc
ing ho boi Ly thuyét vén xa hoi (Social capital theory) bang cach nam bt cac
nhan t6 va ngudn luc gan lién véi cac cau tric va mang ludi xa hoi, thay vi tp
trung vao cac ca nhan va sy phat trién. Qua trinh hop tac c6 thé dién ra théng qua
cac hinh thirc khac nhau trong chudi cung Gmg tir khach hang, nha cung cip, cho
dén cac bén lién quan nhu co quan nha nudc hodc td chirc phi loi nhuan. bé dat
dugc gia tri cao nhat trong nén KTTH thi cac bén lién quan cin chuyén trong
tam tir cac tru cdt bén ving cua gia tri kinh té va moi truong sang gia tri xa hoi,
clng v6i viée bo sung ¥ tudong vé gia tri k¥ thuat. Chi c6 nhu vay thi nén KTTH
méi c6 thé vuot qua cac thach thirc vé: nhan thire va kién thirc vé KTTH, qua
trinh thuc hién, chién luge kinh doanh, truyén thong, quy trinh san pham - dich
vy, cac bén lién quan va chudi cung ung.

Trong nghién ctru ciia Khan va cong su (2020), nhom tac gia di phat trién
mot bang cau hoi rdi giri dén cac chuyén gia dé thu thap ciu tra 16i vé mic do
anh hudong cta nhan t6 ndy so voi nhan té khac. Nam nhém nhéan t6 duoc giri
dén cic chuyén gia bao gdm: nhom to chirc, nhom tai chinh, nhém cong nghé,
nhom mai trudng, nhom xa hoi. Trong d6, nhom nhan t6 t6 chirc bao gdm cac:
cam két quan 1y va hd trg, tim nhin hudng téi KTTH, chinh sach cho KTTH, m
hinh kinh doanh. Nhém nhan t6 tai chinh bao gém: tai chinh bén viing, nguén
von dau tu, tai str dung tai nguyén, chi phi tai str dung/tai san xuat. Nhém nhan

t6 cong nghé bao gdm: phuong phap/bod chi sé/giam sat, két hop KTTH véi cong
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nghé sb, chuyén mon cua nhing ngudi chu chét trong cac linh vyc cia ho, bi
quyét k¥ thuat va phat trién k¥ nang, kha ning sang tao, ning lyc cong nghé dé
ap dung KTTH, bdo quan chét lugng vat li¢u tai st dung. Nhém nhan t& moi
truong bao gém: ddi méi sinh thai, ddi moi thiét ké, san phém sach hon, moi
truong phap 1y va quy dinh. Nhém nhén t6 x4 hoi bao gdbm nhén thirc cta cong
chung vé nén KTTH va cac san pham tuan hoan.

Nghién ciru ctia Sawe va cong su (2021) chi ra rdng cic quy tic cua nén
KTTH mang lai co hoi san xuét bén virng cho doanh nghiép dua trén viéc tai str
dung, tai san xudt va tai ché tai nguyén dic biét 1 ddi v6i cac doanh nghiép vira
va nho dé ting tinh bén vimg cua ho, din dén nang cao mirc hiéu sut vé chién
luge kinh doanh va quan diém méi truong. Bai nghién ctu dic biét nhdn manh
trd ctia cac nhan t6 do con ngudi thic diy (people-driven factors) trong viée ap
dung cac thyc hanh m6 hinh KDTH cua cac doanh nghiép vira va nhd. St dung
phuong phap dinh tinh bang cach nghién ctru tai liéu sau rong cung voi ki thuat
DEMATEL dé hiéu anh hudng cia ting nhan t6 trong viéc ap dung mo hinh
KDTH va chia ching thanh cic nhém nguyén nhan - két qua. Cac nhém nhan t6
nguyén nhan bao gdm hoan (xép theo thir tw tir quan trong nhét): Pao tao va chia
sé kién thtrc, Su tham gia cta nhan vién, Lanh dao va chién lugc quan ly, Sy lién
két va chién lugc phat trién, Chia sé niém tin, Giao tiép hoa nhap, Vin hoa danh
nghiép, Quan 1y sy thay d6i to chirc ¢6 tac dong manh mé dén nhom nhan td két
qua gém: Ddi tac chién lugc va cac mbi quan h¢, Quan ly mbi quan h¢ véi khach
hang, Y dinh va dong luc tdi cac sang kién xanh, Quan 1y cac du an xanh, Panh
gia hiéu suat, Su hoan nghénh cac sang kién xanh. Nhitng phét hién ctia nghién
clru ndy s& gitip cac nha quan 1y cong nghiép hiéu dugc tim quan trong ctia con
nguodi trong vi¢c nang cao hi¢u qua ap mé hinh KDTH trong cic doanh nghiép
vira va nho.

Trong nghién ctru cua Thai Thi Minh Nghia va cong sy (2021), nhém tac

gia da tién hanh phong van sau 24 doanh nghiép vira va nho tai Viét Nam nham
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phan tich nhiing thach thirc trong qua trinh ap dung mo hinh KDTH. Cac doanh
nghi¢p dugc phdong van cho biét ho s& chi thyc hién mo6 hinh KDTH néu nhan
thirc dugc moé hinh mang lai lgi ich kinh té ky vong. Ngoai ra, han ché vé nguén
vbn cling 1am anh huong dén ¥ dinh dau tu cho khoa hoc cong nghé hoidc dau tu
cho ngudn lao dong co trinh do cao, tir d6 can tr& ¥ dinh 4p dung mo hinh
KDTH. Péi v6i cac doanh nghiép c6é quy mé san xuit nho, phan 1én duge phat
trién tir quy mo ho gia dinh nén cac ho thuong xuyén gip kho khin vé mé hinh
quan tri, khong thé ty minh van hanh dugc dﬁy da cac hoat dong co tinh chu ki
cua mo hinh KDTH. Ngoai ra, vi¢c tiép can cac nguén luc x3 hoi, von tin dung,
ngudn vén vé cac quy dé phuc vu cho san xuit, kinh doanh con gip nhiéu kho
khan, nhat 1a dbi v6i cac doanh nghiép vira va nho.

Nghién ctru cia Agrawal va cong su (2022) da tién hanh nghién ctu cac
nhan t6 tac dong, don bay va loi ich ciia nén KTTH trong chudi cung tmg cta
nganh thiét bi dién va dién tu. Trong do, cac nhan t& ma bai viét tién hanh téng
quan dugc chia thanh ba nhom, d6 1a: S6 hoa, Su can thiép ctia chinh phi, Mtc
d6 twong tac ctia nguoi dung. Pau tién, viéc sb hoa cho phép doanh nghiép
chuyén doi sang mo hinh KDTH thong qua viéc gi6i thiéu cac cong nghé ky
thuat s6 két ndi v6i Cong nghiép 4.0, chang han nhu Internet of Things (IoT),
Dir liéu 16n va Phan tich, In 3D, Pam may, Blockchain, Thyc té 40 va Tang
cuong s6 hoa tao diéu kién thuén 1gi cho viéc truy cap vao dit liéu hd trg quan ly
san pham trong toan bd vong doi ctia nd, md rong va tdi wu hoa tron doi, cung
cap phu ting thay thé, nang cao hiéu biét vé hanh vi clia ngudi ding, cong nghé
cho cac mé hinh kinh doanh dua trén dich vu, hd tro quyét dinh cho viéc lua
chon céc chién luoc tudn hoan phu hop nhit vao cudi giai doan sir dung. Tiép
theo, su can thiép cta chinh phu c¢6 thé tao diéu kién phat trién mo hinh KDTH
bang cach ban hanh nhimg quy dinh bat budc, hodc cung cap cac vu dai tai chinh
nham thic ddy mua sim xanh & khu vuc cong, cling nhu thuc day viéc cong khai

cac dinh muc, nhan méc va ti€u chuan canh, thuc day céac chién dich gido duc va
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quang cdo, thic day viéc ap dung cac chi sd va thudc do tip trung vao moi
truong. Cudi cing, vai trd tich cuc va mac d tuong tic ciia nguoi dung trong
mo hinh KDTH 1a nhan t6 thuc day cudi cung ma cac doanh nghiép c6 thé khai
thac. Tai diém ban, cic nha tiép thi c6 thé khuyén khich khach hang mua céc san
ph:flm tuan hoan va loai bé cac mat hang cii mot cach hop ly nhu trao ddi, hodc
kich thich bang cac chuong trinh khuyén mai, giam gia.

Trong nghién ctru ctia Centobelli va cong su (2021), nhom tac gia da tién
hanh khéo sat quan 1y cta cic doanh nghiép vira va nho & Chau Au va thu vé
dugc 212 phiéu hop 1¢ dé phén tich. Cac cau hoi duge do luong bang thang do
Likert 05 mirc d6 v6i 01 1a “Hoan toan khong dong y” va 05 1a “Rét dong y”.
MJi nhan t6 s& dugc do luong boi ba dén mudi bién quan sat. Cac doanh nghiép
dugc khao sat kinh doanh da dang linh vuc va cé tru so tai nhiéu quéc gia &
Chau Au. Sau khi phan tich dit liéu bang mo6 hinh SEM tat ca cac gia thiét
nghién ctu déu duoc ung ho. Cu thé cac nhan tb “ap luc xa hoi1” (social
pressure), “khuyén khich kinh t& xanh” (green economic incentives), va cam két
moi trudng” (environmental commitment) déu ¢6 moi quan hé thuan chiéu va co
tinh thong ké d6i v4i nhan t6 “quan tri mdi quan hé trong chudi cung Gmg”
(supply chain relationship management) va “thiét ké chudi cung tng bén viing”
(sustainable supply chain design). Hai nhan t6 chinh lién quan dén chudi cung
g cta doanh nghiép 14 “quan tri mbi quan hé trong chudi cung tmg” va “thiét
ké chudi cung tng bén vitng” déu c6 tic dong tich cuc dén “ning luc tham gia
nén KTTH” (circular economy capacity) ctia doanh nghiép.

Trong nghién ciru méi ddy nhét ciia Luthra va cong su (2022), nhom téc gia
phan tich viéc 4p dung mo6 hinh KDTH cua cac doanh nghiép vira va nhé ¢ Chau
Au va nhan manh rang muc tiéu giam luong khi thai Carbon (Carbon neutral)
ctia Lién minh Chau Au 1a khong thé dat dugc néu thiéu di sy tham gia cua céc
cong ty ¢6 quy md 16n hon bao gdm doanh nghiép vira va nho. Nhom nghién

ctru tién hanh khao sat va thu thap dir liéu so cip tir 401 doanh nghiép vira va
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nho tai Chau Au (98 ¢ Hy Lap, 104 & Phap, 99 & Tay Ban Nha va 100 & Anh),
trong d6 d6i twong khao sat 1 cac nha quan 1y, giam ddc hodc chi sé hiru doanh
nghiép. Dir liéu thu thap dugc xir Iy bang mé hinh SEM. Két qua nghién ctu
dinh lvong d3 nhan manh mdi quan hé ctia mé hinh KDTH v&i méi trudng théng
qua tiét kiém nang lugng va tai nguyén, dong thoi giam thiéu chét thai. Bén canh
do6, trong sb cac nguyén tic thi viéc "thiét k&" déng vai tro quan trong nhét dbi
v6i qua trinh 4p dung mé hinh KDTH ctia cdc doanh nghi€p vira va nho, trong

khi chirc ning "phuc hoi" dong gop it nhat.
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Bdng 1.1. Téng quan mgt sé nhén t6 cé kha néng tic dpng dén

¥ dinh dp dung mé hinh kinh doanh tudn hoan

Thai
do

Ap
luc

Loi
ich
KT

Quy

mo

Van
hoa

Kién
thuc

Thé
ché

Cong
nghé

Doi
moi

Chi
phi

Nhan
luc

Nguodn
von

Schaltegger va Wagner
(2007)

Liu va Bai (2014)

Rizos va cong su (2015)

Mateusz Lewandowski
(2016)

Singh va cong su (2018)

Kirchherr va cong su
(2018)

Ranta va cong su (2018)

De Jesus va Mendonga
(2018)

Bradley va cong su
(2018)

Sehnem va cong su
(2019

Aranda-Usoén va cong su
(2019)

Albuquerque (2019)

Sinha (2020)
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Thai | Ap ?cil Quy | Vin | Kién Thé Cong | Dbi | Chi | Nhan Nglrlff)n
do luc KT mo hoa thirc ché nghé | moi | phi luc von

Van Loon va cong su « « « « «
(2020)

Singh va cong sy (2020) X X X X X X X X

Aloini va cong su « « « «
(2020)

Leder va cong su (2020) X X X

Julianelli va cOng su « « « « «
(2020)

Khan va cong su (2020) X X X X X X X

Sawe va cong sy (2021) X
Thai Thi Minh Nghia va

. X X X X
cong sy (2021)

Abou Taleb (2021)

Agrawal va cOng su
(2022) X X X

Ozili va Opene (2021) X
Centobelli va cong su « « «
(2021

Hina va cong su (2022) X
Luthra va cong su (2022) X
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(Nguon: NCS tong hop)




1.2. Tong quan phwong phap nghién citu do lwong tac dong cia cac nhan to
dén y dinh ap dung mé hinh kinh doanh tuin hoan ciia cic doanh nghiép
Khi nghién ctru vé cac nhan t6 c6 kha ning tac dong dén y dinh 4p dung
mo hinh KDTH cuta doanh nghiép, NCS nhan thay cac phuong phap duogc sir
dung pho bién nhét 13 tong quan tai liéu, phong van sau, nghién ctru tinh huéng,
phan tich hdi quy, mdé hinh cdu trac mang (SEM), phan tich phuong sai
(ANOVA), théng ké mo ta va mé hinh phén tich thir bac (AHP). Bang 1.2 tong
két mot sd cong trinh nghién ctru tiéu biéu, duoc liét ké va phan nhom theo
phuong phap nghién ctru nhim cung cdp mot cach hinh dung khéc trong phan
tong quan tai liéu; qua d6 NCS c6 thé hinh dung tong thé cac phuong phap,
thang do cu thé va phat hién ctia timg nghién ctru trude day.
Bang 1.2. Tong quan phwong phdp nghién ciru Vé tic dong ciia cdc nhén t6

dén y dinh dp dung mé hinh kinh doanh tudn hoan ciia cdc doanh nghiép

L N Phwong Quy trinh/ Thang
Tac gia Muc tiéu i
phap do
Singh va cong | Po luong tic dong cua cac SEM - Khio sat 248
su (2018) nhan t6 dén su sin sang ap doanh nghiép vura
dung mdé hinh KDTH cua va nho tai An Do
cac doanh nghiép. (bao gdm chu so
hitu doanh nghiép,
giam déc diéu hanh,
quan 1y va nhan
vién cip cao).
- Thang do Likert-5,
voi 01 la “Hoan
toan khong dong y”
va 05 1a “Rét dong
§
Khan va cong | Do luong tdc dong cia nhém | PLS-SEM |- Khio sat 637
su (2020) nhan t6 to chirc, nhan t6 tai doanh nghiép vura
chinh, nhan t6 méi truong, va nho tai An Do

21




L . Phwong Quy trinh/ Thang
Tac gia Muc tieu i
phap do
nhan t6 x3 hoi dén sy san (bao gém chu so
sang ap dung moO hinh hitu doanh nghiép,
KDTH cua céc doanh quan 1y cép cao).
nghiép. - Thang do Likert-5,
voi 01 la “Hoan
toan khong dong y”
va 05 la “Rat dong
§”
Centobelli va | Do luong tac dong ctia nhan SEM - Khiao sat 212
cong su t6 ap luc x4 hoi, khuyén khich doanh nghiép vura
(2021) kinh té xanh, cam két moi va nho
truong, quan tri mdi quan hé - Thang do Likert-5,
trong chudi cung tmg, va thiét voi 01 la “Hoan
ké chudi cung g bén viing toan khong dong y”
dén viéc chuyén d6i mo hinh va 05 1a “Rat dong
KDTH cua doanh nghi¢p vira v
va nho
Van Loonva | Po Iluong tic dong cua | Phuong Nghién ctau dién
cong su nhitng rao can c6 thé anh | phap phong | hinh bon  doanh
(2020) huéng dén y dinh 4p dung | van sau | nghiép
md hinh KDTH cua céc | chuyén gia

doanh nghiép, bao gdém:
ngudn von dau tu, chi phi
nghién ciru va phat trién, chi
phi dau tu nhan cong, chi phi
van hanh, gid nguyén li¢u
tho thap hon so voi gia NVL
tai ché, nhan thirc cua nguoi
tiéu dung, tiéu chuan cua san
pham, chi phi marketing,

chinh sach va quy dinh cua

va phan tich
tha
AHP.

bac
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L . Phwong Quy trinh/ Thang
Tac gia Muc tieu i
phap do
phap luat, kién thic va qua
trinh ra quyét dinh cua chu
doanh nghiép, vin ho4 tuan
hoan, bd chi sb tun hoan, su
khuyén khich cta ban ldnh
dao, nhan cong trinh d¢ cao.
LiuvaBai |Do luong tic dong cua | Phén tich hoi | - Khao sat 157 can
(2014) nhiing rao can trong ap dung | quy by cua cac doanh
mod hinh KDTH, bao gom: | ANOVA. nghiép san xuét tai
bd may quan l}? kém hi¢u Trung Qubc (bao
qud, kha ndng doi mdi kém, gdm 44 chu tich, 30
cong oy dio tao kém h%éu giam dbc tai chinh,
qua, chu doanh nghiép , , ..
khong co dinh huéng phat 40 quan 1y moi
trién dai han, nguén luc tai tr%rong va ,43 glam
chinh va con ngudi han ché, doe san xuat)
chi phi - loi nhuan khéng - Cac cau hoi khao
twong xung, ap luc tr quy sat dugc st dung
dinh nha nudc, su khong thang do Likert-5,
chic chian vé thi trudng, ap vor 01 la “Hoan
lyc canh tranh (gié ca), khéu toan khong quan
vi rui ro cua chu doanh trong” va 05 1a “Rét
nghiép, bat can xung loi ich quan trong”.
cho céc b phan.
Rizos va cong | Phan tich mot s6 rao can doi | Tong quan | - Toéng quan tai lidu

su (2015)

v6i1 cac doanh nghi¢p vura va
nho trong ap dung mo hinh
KDTH, bao gdém: rio can
van hoa, rao can tai chinh,
rao can hanh lang phép ly,
thiéu thong tin, thiéu nhéan
cong trinh do thiéu sy hd tro

tor mang ludi

trong danh muc
Scopus/ISI

- Thao luan nhom

- Nghién ctu dién
hinh
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L . Phwong Quy trinh/ Thang
Tac gia Muc tieu i
phap do
Mateusz Phén tich mot s6 rao can d6i | Téng quan |- Tong quan tai liéu
Lewandowski | vai cac doanh nghiép trong trong danh muc
(2016) ap dung mé hinh KDTH, Scopus/ISI
bao gbébm: vin hoéa doanh
nghiép, kién thirc chi doanh
nghiép, cac thu tuc chuyén
d6i méd hinh kinh doanh,
chinh tri, kinh té, xa hoi va
cong nghé.

Sinha (2020) | Phan tich cac nhan t6 c6 kha | Tong quan | - Tong quan tai liéu
nang tac dong dén viéc thuc trong danh muc
hanh mé hinh KDTH: Kién Scopus/ISI
thirc va cach van dung kién
thirc cua lanh dao doanh
nghiép; Su hd trg va khuyén
khich cua ban Ianh dao
doanh nghi¢p; tu duy thich
g cta t6 chirc; Su sang tao
ciia doanh nghiép; Gin két
nhan vién, Kha nang thich
mg v6i cong nghé tién tién,

Quy mo6 doanh nghiép.

Kirchherr va | Do luong tac dong cia mot | Thong ké | - Phong van ban cau
cong su s6 rao can dén viéc van dung mo ta trac vé1 47 chuyén

(2018) mo6 hinh KDTH cta doanh gia
nghi¢p: van hod, thi truong, - Khao sat vdi 153
phép 1y, va cong nghé. doanh nghi¢p va 55
quan chic chinh

phu

Ranta va cong | Phan tich cac nhan t0 tic | Nghién ctru | - Nghién ctru dién

su (2018) dong dén viéc ap dung mé | diénhinh | hinh vé6i 6 doanh
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C s T Phwong Quy trinh/ Thang
Tac gia Muc tieu i
phap do

hinh KDTH tai Trung Qudc, nghiép
Hoa Ky va Chau Au, bao
gém: quy chuan xi hoi, vin
hod nhan thtrc, quy dinh
phap ly.

Aloini va cong | Phan tich cac nhan t6 chinh | Téng quan |- Téng quan tai liéu
su (2020) thic ddy ddi méi sang tao trong danh muc

ctia md hinh KDTH, cu thé: Scopus/ISI

nhom nhan td thé ché, nhoém

nhan t6 kinh té va tai chinh,

nhém nhan t6 chién luoc,

nhom nhan t6 bén ngoai va

nhom nhan t6 cong nghé.

(Nguon: NCS téng hop)

1.3. Khoang tréng nghién ciru

Thong qua qua trinh tong quan, c6 thé thiy da ton tai mot s6 cong trinh
nghién ctru vé cac nhan té c6 kha ning thic ddy hodc can tré ¥ dinh hodc hanh vi
ap dung mo6 hinh KDTH cua cac doanh nghiép. Trén co so téng quan tai liéu,
luan an s& ké thira nhitng n6i dung va phuong phap phit hop véi muc tiéu va boi
canh nghién ctru, dong thoi dé xuat bo sung nhitng ndi dung chua day du hoic
chua phu hop dé tir d6 dat duge muc tiéu nghién ctru, cu thé nhu sau:

a) Nhitng néi dung sé dwoc ké thira

Vé ndi dung, tong quan tai liéu cho thdy mé hinh KDTH dang ngay cang
nhan duogc nhiéu su quan tam cua cac hoc gid, cac doanh nghi€p va nha hoach
dinh chinh sach. Cac tai liéu nghién ctru da chi r6 cac nhém nhan t6 c6 kha ning
tac dong hodc can tr¢ viéc y dinh hoac hanh vi &p dung mo6 hinh KDTH cua cac
doanh nghiép trong diéu kién nhiéu nén kinh té khac nhau. Lu4n 4n s& ké thira c6
chon loc cac nhén t6 trong qué trinh tong quan dé sir dung trong moé hinh nghién

ctru chinh thuec.
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Vé 1y thuyét nén tang, “Iy thuyét hanh vi hoach dinh” dugc cac hoc gia ap
dung kha phd bién trong xay dung khung phan tich dé khao sat cac c4 nhan bén
trong doanh nghiép. Ly thuyét nay s& duoc luan an ké thira va mé rong dé cung
cb thém khung phan tich vé hanh vi doanh nghiép.

Vé phuong phap nghién ctru, phan 16n cac nghién ctru lién quan dén chii dé
cta luan 4n st dung phuong phap nghién ctru dinh tinh théng qua tong quan tai
lidu va phong van sau, trong khi d6 phuong phap dinh luong phd bién nhat 1a
khao sat doanh nghiép va mé hinh cau triic tuyén tinh (SEM). Luén 4n sé& ké thira
ca hai phuong phap niy cho bai nghién ctru cia minh théng qua tong quan tai
liéu, phong van sau, khao sat doanh nghiép va ap dung mé hinh cau trac tuyén
tinh dé do luong cac mbi quan hé & gia thuyét.

b) Nhitng vin dé chira ddy di, sé dwoc hoan thién

Qua qua trinh tong quan, NCS nhén thiy cac nghién ctru lién quan dén luan
an con ton tai nhitng khoang trong nhat dinh can dugc hoan thién thém nhu sau:

Thir nhdt, phan 16n cac nghién ctru duge thuc hién thong qua phuong phap
nghién ctu dinh tinh 13 tong quan tai liéu, phong van sau c4 nhan, hodc phong
van siu theo nhom. Mat sd it nghién ctru dinh lugng da dugc thyc hién nhung dé
do luong tac dong cia mo hinh KDTH tdi nén kinh té.

Thit hai, cach tiép can nhan t6 tai chinh va phi tai chinh thudng rat phirc
tap, do do, cac cong trinh nghién ctru danh gia dong thoi hai nhém nhén té
nay dé du doan hoic kiém dinh 1y thuyét hanh vi ctia doanh nghiép con rat
khiém ton.

Thir ba, cac nghién ctru hién nay lién quan dén luan 4n méi chi duge thuc
hién hau hét boi cac hoc gia quéc té. Tai Viét Nam, di ton tai mot sd cong trinh
nghién ctru vé md hinh KDTH nhung céc tai liéu d6 méi chi dimg & tong quan,
chi ra nhiing co hoi va thach thirc khi phat trién moé hinh KDTH. Vi vay, cac giai
phap dé thuc day phat trién mo hinh KDTH con chua ¢ tinh thuc nghiém va do

tin cay cao.
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Nhitng noi dung néu trén 1a mot khoang trong 16n ca vé 1y luan 1an thuc
tién dé NCS tiép tuc nghién ctru va hoan thién dé tai & mic d6 sau hon. Tuy
nhién, vi ciing 12 mot chit d& nghién ctru méi tai Viét Nam nén trong qué trinh

nghién ctru, s€ c6 nhiéu khé khan khi tim kiém tai li¢u, thu thap so liéu.

Tém tit chwong 1

Chuong 1 da tong quan nhiing nghién ciru ¢6 lién quan dén dé tai luan an.
Phuong phap tong quan duoc thuc hién 1a tong quan theo ndi dung va tong quan
theo phuong phap nghién ctru. Chuong 1 d3 chi ra cic nhan t6 phd bién nhat
dugc cac hoc gia dong nhan dinh 13 c¢6 kha ning tac dong déng ké dén y dinh ap
dung mé hinh KDTH cua doanh nghi¢p. Bén canh d6, chuong 1 cling da chi ra
nhitng han ché cua nhitng nghién ctru hién nay va tir d6 xac dinh duoc khoang

trong nghién ctru va cic van deé ludn an s€ ké thira, hoan thién, bé sung.
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CHUONG 2. COSOLY LUAN VA THUC TIEN VE TAC PONG
CUA CAC NHAN TO TAI CHINH VA PHI TAI CHiNH PEN Y PINH
AP DUNG MO HINH KINH DOANH TUAN HOAN CUA
DOANH NGHIEP

2.1. Khai quat nén kinh té tuan hoan

Quan diém “nén kinh té 1a mot dong chay tudn hoan” dugc lan dau tién
nhic dén trong cudn tap chi Archiu fiir Soziulwissemchaft und Sozialpolitik ctia
Puc vao nam 1928 (Leontief, 1991) voi quan diém “Cac hién twong kinh té duoc
hinh thanh boi cic mdi quan hé nhan qua [...]. Khai niém dong tuan hoan déng
vai trd nhu mot cong cu cho phép xac dinh cac mdi quan hé nhin qua cu thé
trong tung linh vuc kinh t&”. Pén nam 1966, tinh céip thiét cua viéc tao dung mot
nén KTTH duogc nha kinh té hoc nguoi My Kenneth E. Boulding dé cap dén lan
dau trong tac pham “Nén kinh té twong lai cta trai dat” voi nhimg thach thic vé
tai nguyén ma xa hoi co thé phai déi mit trong twong lai “Trai dat khong phai
ngudn dy trit vo han [...] con ngudi phai tao ra mot hé théng sinh thai tudn hoan
c6 kha ning tai tao vat chat lién tuc” (Boulding, 1996). Tinh cap thiét ctia nén
KTTH tiép tuc dugc kién trac su nguodi Thuy ST Walter R. Stahel va Geneviéve
RedayMulvey dé cap dén trong béo céo giri dén Uy ban Chau Au vao nhimng
nam 1970 khi ho chtng kién viéc gia nang luong va ty 1¢ that nghiép dong loat
tang cao trong bdi canh stc lao dong con nguoi dang dan duoc thay thé bai ning
lugng va may moc. Viée chuyén dich tir nén kinh t& mé (tuyén tinh) sang nén
KTTH la mét két qua tat yéu cua quy ludt nhiét dong luc hoc hay con goi 1a quy
luat suy thoai vat chit va nang lugng (Pearce va Turner, 1989).

Sau hai thap nién ké tir nhiing tiép cin dau tién vé khai niém KTTH, nim
2013, Quy Ellen MacArthur (EMF) da dua ra dinh nghia chinh thuc vé nén
KTTH véi noi dung “Nén KTTH 1a mot nén kinh té trai nguoc v6i nén kinh té

tuyén tinh. D6 1a mot nén cong nghiép phuc hoi cé chu dich nham tai tao ning
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lugng, giam thiéu va loai bo viéc sit dung hoa chét, rac thai doc hai thong qua tai
thiét k&”. Néu nhu nén kinh té tuyén tinh hoat dong dya trén khai thac tai nguyén
thién nhién 1am dau vao, sau do thai loai ra moi truong khi qué trinh san xuét, sir
dung két thuc khién cho qua trinh khai thac tai nguyén bi ddy manh, giy ra 6
nhiém méi trudng, khong mang lai gia tri gia tang tiép theo cho doanh nghiép va
gdy can kiét tai nguyén (Sariatli, 2017) thi nén KTTH tuén thu theo hai triét 1y co
ban Ia tai tao va phuc hoi ¢6 chi dich nham loai bo viéc st dung céac hoa chét
doc hai vi thé c6 anh huong bang khong téi méi trudng va toi da hoa hiéu suit sir
dung ctia ngudn nguyén liéu san xuat, dau ra cua quy trinh nay s& 1a dau vao cua
mot quy trinh khac. Cum tir “tudn hoan” (circular) dugc Muray va cong su
(2017) dinh nghia lién quan dén khai niém chu ky (cycle), v6i hai chu trinh
chinh d6 1a: sinh dia héa (biogeochemical cycles) va y tudong tai ché san
pham (idea of recycling of products).

Pén nam 2015, tai Hoi nghi kinh té toan cau, EMF tiép tuc dua ra mot dinh
nghia ddy da hon véi ndi dung “Kinh té tuan hoan 1a mot hé thdng co tinh khoi
phuc va tai tao thong qua cac ké hoach va thiét ké chu dong. N6 thay thé khai
niém két thic vong doi cua vat liéu bang khai niém khoi phuc, chuyén dich theo
huéng str dung niang luong tai tao, khong dung cac hoa chat doc hai gdy ton hai
t6i viée tai st dung va hudng t6i giam thiéu chat thai thong qua viée thiét ké vat
liéu, san phém, hé théng ky thuat va ca cac mo hinh kinh doanh trong pham vi
cua hé théng do6”. Trong bai viét dang trén s6 dic biét vé KTTH trén tap chi
Nature, Walter (2016) mot 1an nita néu 1én quan diém dudi géc nhin ciia mot
kién trac su trong viéc tng ho tai thiét ké hon 14 xdy méi cac cong trinh “Can
nhiéu lao dong va it tai nguyén hon dé tan trang lai cic toa nha hon la xay dung
nhiing tda nha mdi. Nguyén tic nay dung vai bat ky linh vuc kinh té nao tir dién
thoai di dong dén dat canh tac hay di san van hoa”. Tac gia dong thoi dua ra dinh
nghia ngan gon vé nén KTTH véi ndi dung “Nén KTTH s& bién hang hoa & cubi
vong doi thanh tai nguyén cho nhitng nguoi khac, hé sinh thai cong nghiép khép

kin va giam thiéu chat thai”.
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Uy ban Chau Au ding tai dinh nghia vé KTTH trén trang web chinh thiic
v6i noi dung “Nén KTTH 1a nén kinh té c6 muc dich duy tri gid tri cua san
pham, nguyén vat liéu va tai nguyén cang lau cang tét bang cach dua ching trd
lai chu trinh san pham sau khi két thic qua trinh st dung, dong thoi giam thiéu
phat sinh chit thai. [...] Quy trinh ndy bat dau ngay tir diu vong doi cua san
pham: quy trinh san xuat va thiét ké san pham thong minh c6 thé gitp tiét kiém
tai nguyén, tranh quan 1y chit thai kém hiéu qua va tao co hoi kinh doanh méi.
Trong bai nghién ctru vé 114 dinh nghia ctia nén KTTH cua Kirchherr (2017),
tac gia da tong hop va dua ra mot dinh nghia day du nhu sau: “KTTH 1a mot hé
théng kinh té thay thé khai niém két thiic vong doi bang cach giam thiéu, tai st
dung, tai ché va phuc hdi nguyén vt liéu trong qua trinh san xuat, phan phdi, va
tiéu dung & ca cap vi md (san pham, doanh nghiép, ngudi tiéu dung), cip trung
gian (khu cong nghiép sinh thai) va cip vi mo (thanh phd, khu vuc, qubc gia va
hon thé nita) nhdm muc dich thuc hién phat trién bén viing, nang cao chat lugng
moi trudng, phat trién kinh té thinh vuong va ddy manh cong bang xa hoi, vi loi
ich cta thé hé hién tai va tuong lai”.

Trén thé gidi, cac qudc gia tai Khdi lién minh chau Au (di dau 1a Ha Lan,
Puc va Pan Mach), chdu My (tiéu biéu 1a Canada va M¥), chau A (tiéu biéu 1a
Trung Qudc, Nhat Ban, Han Qudc va Singapore) di tiép can v6i khai niém
KTTH tir kha sém va c6 nhiing budc tién 16n trong phat trién nén kinh té nay.
Tuy nhién, tai Viét Nam khéi niém KTTH md&i chi duge Chinh phu chinh thic
cong nhan va st dung trong cac van ban phéap ludt tr nam 2020. Trong Nghi
quyét 55 ciia Bo Chinh tri vé dinh hudng chién lugc phat trién ning lugng quéc
gia cua Viét Nam dén nam 2030, tim nhin dén nam 2045, Chuong trinh hanh
dong qudc gia vé san xudt va tiéu dung bén viing giai doan 2021-2030 va Bao
c4o cua Ban chap hanh Trung wong Péang khoa XII do Téng Bi thw, Chu tich
nudc Viét Nam trinh bay déu dé cap dén noi dung khuyén khich, thac day KTTH

dé su dung hi€u qua dau ra cua qua trinh san xuat, gop phan phat trién bén viing
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trén tit ca cac linh vuc kinh té - x3 hoi - mdi truong. Thuc hién KTTH s€ giup
ddng thoi thuc hién cac muc tiéu kinh té, méi truong va xa hoi. Gan day nhat
trong Diéu 142, Luat Bao vé mdi trudng sé 172020/QH14 duge Qubc hoi Khoa
14 thong qua ngay 17/11/2020, c6 hiéu luc tir 01/01/2022 quy dinh vé KTTH.
Noi dung quy dinh cu thé lién quan dén phat trién KTTH tai Viét Nam nhu sau:
“KTTH la mé hinh kinh té trong d6 cac hoat dong thiét ké, san xuat, tiéu dung va
dich vu nham giam khai thac nguyén li¢u, vat li¢u, kéo dai vong doi san phém,
han ché chét thai phét sinh va giam thiéu tac dong xau dén méi truong.”

KTTH c6 thé dién ra ¢ 3 cép dd ctia nén kinh té: vi mo, trung mo va vi mo,
tuong ung vo1 cac md hinh trong ting doanh nghi¢p, gitta cac doanh nghi¢p
trong mang ludi doanh nghiép va rong hon 1a toan xa hoi (Geissdoerfer va cong
su, 2017). Vé co ban, ca ba cép do déu hudng to1 sy phat trién cta cac doanh
nghiép trong linh vuc phuc hdi tai nguyén, san xuat sach, ciing nhu cach hd trg
hién thuc hoa nén KTTH. KTTH mé ra cac co hdi méi cho ca doanh nghiép
trong va ngoai nudc. O cp d6 vi md cac doanh nghiép, cac nha quan 1y tim kiém
hiéu qua san xuét kinh doanh cao hon thong qua ba tiéu chi: san xuat sach hon;
giam tiéu thy tai nguyén va chat thai; tai sir dung tai nguyén va tai ché cac san
pham phu. O cip do nay, viéc thiét ké quy trinh va san pham bén vimg rat quan
trong. Cac doanh nghiép can nhén thue rd loi ich cua viée thue hién KTTH thong
qua tiét kiém chi phi nguyén vat liéu, gia ting lgi thé canh tranh khi sir dung hiéu
qua tai nguyén. O cip do trung mo, cac doanh nghiép tai str dung, tai ché ngudn
tai nguyén trong khu cong nghiép theo nganh, theo cum, hodc chudi, dé cac
nguén tai nguyén duoc luan chuyén trong h¢ théng. Viéc trién khai thuc hién cac
khu cong nghiép sinh thai duoc xem 13 ing dung thyc tién vé mé hinh KTTH &
cap d6 trung md. O cap d6 vi mo 1a tich hop cac hé thong san xuat va tiéu dung
khac nhau trong mét khu vuc 16n (ving, quéc gia) dé cac ngudn luc luan chuyén

giita cac nganh céng nghiép va hé thong.

31



2.2. Co s& Iy luan vé md hinh kinh doanh tuan hoan
2.2.1. Khdi nigm va vai tro ciia mé hinh kinh doanh tudn hodin
2.2.1.1. Khdi niém ciia mé hinh kinh doanh tuan hoan

Khai niém m6 hinh KDTH d3 duge nhiéu hoc gia va td churc quéc té dua
ra. Trong bao céo cia OECD (2018) véi tiéu dé “Mo hinh kinh doanh cho nén
KTTH: Co hoi va thach thuc tir goc d6 chinh sach”, mo hinh KDTH duoc dinh
nghia 1a “Cac mé hinh kinh doanh nhdm giam thiéu viéc khai thac va sir dung tai
nguyén thién nhién, giam phat sinh chét thai cong nghiép va rac thai tiéu dung
thong qua sir dung cac nguyén vat lidu thi cap. Qua trinh 4p dung mé hinh
KDTH khong chi dén tir su cai thién trong nang luong hay nguyén vat liéu, ma
con tir nhitng thay doi co ban hon trong mé hinh san xuét va tiéu dung”.

Theo dinh nghia cua t chitc Zero Waste Scotland (2022) “M6 hinh KDTH
giit cho cac san pham va nguyén vat liu dugc sir dung cang lau cang tot dé khai
thac dugc gia tri toi da tir chung”. Bén canh d6, “mé hinh KDTH” ciing thu hut
dugc su quan tam cua rat nhiéu hoc gia trén thé €101, vo1 mot sb dinh nghia dién
hinh duoc thé hién & Bang 2.1.

Bdng 2.1. Mét sé dinh nghia vé mé hinh kinh doanh tudn hodn

Pinh nghia mo6 hinh KDTH Tac gia

Mo hinh KDTH tao ra, phan phoi va thu lai gia tri trong cac Mentink (2014)
vong lap vat chat khép kin.

Mo hinh KDTH ngin chin va giam thiéu toi da su ling phi | Den Hollander va
tai nguyén dong thoi khuyén khich st dung tai nguyén da qua cong su (2016)

st dung trong qua trinh tao ra sdn pham mai.

M6 hinh KDTH tao ra gia tri kinh té m&i dya trén gia tri kinh | Linder va Williander
té cii. Trong md hinh nay, nguoi sir dung s& hoan tra lai cho (2017)

ngudi san xudt, va co thé théng qua mot bén trung gian. Khai
niém doanh nghiép tudn hoan tring 1ap voi khai niém chudi
cung tng khép kin va lién quan dén viéc tai ché, tai san xuat,

tai st dung hodc céac hoat dong c6 1ién quan.
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Pinh nghia m6 hinh KDTH Tac gia

Mo hinh KDTH hudng t6i bao ton von tu nhién, toi uu héa | Manninen va cong su
san luong tir cdc ngudn tai nguyén dang duoc st dung va (2018)
ting cuong hiéu qua cta toan hé thng (giam thiéu tac dong

ti€u cuc td1 bén ngoai).

M6 hinh KDTH thé hién mot hé théng téng thé gém cac | Unal va cic cong su
phuong thirc quan 1y cling phat trién dé tao ra gié tri tap thé, (2019)
cung cip va nam bat, cung cp cac giai phap dé phat trién bén

ving.

Mo hinh KDTH 1a mdt quy trinh xoay vong, kéo dai, tang | Geissdoerfer (2020)
cudng va/hoic phi vat chat hoa cac vong ldp vat chat va ning
luong dé giam dau vao tai nguyén ciing nhu sy ro ri chat thai

va khi thai ra khoi hé théng to chiic.

(Nguon: NCS téng hop)
Trong khuodn khé luan an, "Mé hinh KDTH dwoc dinh nghia la mo hinh
kinh doanh han ché sir dung nguyén li¢u, vdt liéu so cd}) dén tir khai thac tdi
nguyén thién nhién va thay vao dé la siv dung cdc nguyén liéu, vit liu thiv cdp
théng qua tGi ché, tai sir dung, tdi tn trang lai cia chinh doanh nghiép minh
hodc cua doanh nghiép khac. Két qua thuc hién mo hinh KDTH sé tao ra luong
chdt thai thdp, han ché tic dong tiéu cue tir qud trinh san xudt, kinh doanh t&i
méi trirong”. Pinh nghia trong khuon kho luan an chi s dung thuat ngir “han
ché” thay vi “khong st dung” dé phu hop véi bdi canh va thyc trang ap dung mo
hinh KDTH tai Viét Nam. Bén canh do, trong céc cép do thuc hanh ctia mo6 hinh
KDTH van ton tai cép do “tudn hoan toan bd” va “tudn hoan mot phﬁn”. Vi vay,
luan 4n st dung thuat ngit “han ché” 1 hoan toan phu hop.
Theo nghién ctru cia Geissdoerfer va cong sy (2020), ndi ham cua mo hinh
KDTH xoay quanh vong tuan hoan cta nguyén, vat li¢u nham giam thiéu su can
kiét tai nguyén, va han ché chét thai va khi thai ra ngoai méi truong. Hoat dong

trong tdm cua mot md hinh KDTH duoc xac dinh thong qua bdn ndi dung sau:
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(1) xoay vong (cycling); (2) mé rong (extending); (3) tdng cudong (intensifying);
va (4) phi vat chat (dematerialising). Trong d6, “xoay vong” nghia 1a vat liéu va
nang luong dugc tai ché trong hé thdng, théng qua tai st dung, tai san xudt, tin
trang va tai ché. Vi dy, robot cong nghiép ngimg st dung & doanh nghiép 16n co
thé duoc tai st dung trong cac doanh nghiép vira va nho (SME), gitip giam thiéu
chi phi dau vao va ting ning suat thong qua tai tan. “Md rong” nghia 1a kéo dai
mdi vong ldp cla tai nguyén thong qua céc thiét ké c6 tinh chét 1au dai va bén
viing. “Tang cuong” nghia 13 phat trién s6 vong lap cia tai nguyén thong qua cac
giai phap nhu kinh té chia sé, hodc giao thong cong cong. Vi dy, dich vu chia sé
phuong tién c6 thé giam dang ké thoi gian khong tai va quiang duong di ctia mbi
6 t6 trén s luong ngudi. “Phi vat chat” nghia 13 viéc cung cip tién ich san pham
ma khong can st dung nguyén vat li¢u vat ly, chi can thuc hién thong qua cac
giai phap dich vu va phan mém. Tuy nhién, hé théng phi vat chat hoa phai dugc
chu dich thiét ké v6i muc dich dé tach tai nguyén chir khong nén chip va c6 thé
tao ra cac tac dong khong mong mudn hodc lam ting mirc tiéu thy tai nguyén

tang (Hinh 1.1).

M5 hinh kinh doanh tuin hoan

Xoay vong M@ rong Ting cuong Phi vét chit

A
Gidm ddu vao tai nguyén va ro r cha't thai, khi thai
ra khoi mot hé thdng td chirc

Hinh 1.1 Céc hoat déng Ciia mé hinh kinh doanh tuin hodn
(Nguon: Geissdoerfer va cong su, 2020)
Trong nghién ctru téng quan cua Kirchherr va cong su (2017), mé hinh

KDTH c6 thé hoat dong & cip vi mé 1a trong tirng doanh nghiép va cip do trung
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binh 1a trong khu céng nghiép. Trong d6, Staheh (2016), chi ra rang mé hinh
KDTH du hoat dong & cip d6 nao ciing thudng duoc chia thanh hai nhém co ban
la: nhom mot, khuyén khich tai st dung va kéo dai tudi tho thong qua stra chira,
tai san xuat, nang cdp va trang bj thém; va nhom hai, bién hang héa cii thanh tai

nguyén mdi bang cach tai ché vat liéu (Hinh 1.2).

Thiic day tdi s dung
va kéo dai tudi tho

M0© hinh kinh doanh
tuin hoan

Bi€n hang héa cii
thanh tai nguyén méi

A 2

Hinh 1.2 Cdc nhém mé hinh kinh doanh tuén hoan

(Nguon: Stahel, 2016)

2.2.1.2. Vai tro ciia mé hinh kinh doanh tuan hoan
Mentink (2014) di chi ra tim quan trong ctia md hinh KDTH trong viéc
thiic day nén KTTH tai mdi qubc gia. Bai nghién ctru cung cap dinh nghia “mo
hinh KDTH 14 c4ch mét t6 chuc tao ra, cung cép va thu lai gia tri véi va trong
cac vong lap vat chat khép kin” dong thoi dé xuit nhiing phuong phap doi méi
dé co thé thiét ké va trién khai mé hinh KDTH. Tac gia Mentink (2014) nhén
dinh rang ban chit cia mo hinh kinh tudn hoan khéng khac voi mot mé hinh
kinh doanh thong thuong v&i bdn tru cot chinh 1a (1) Cam két gia tri tir san
pham/dich vu; (2) Co s¢ ha tang va chudi cung tng; (3) Giao dién khach hang;
va (4) Mo hinh tai chinh. Tuy nhién, m6é hinh KDTH do1 hoi cac vong lap vat
liéu phai dugc khép kin béng cach tu thuc hién vong 1ap hoac 1a mot phﬁn cua
vong lap. Piéu kién dé xac dinh mot mo hinh kinh doanh cé tuan hoan hay
khong dua vao viéc xac dinh vao kha ning bao ton ham luong nguyén liéu cua

mé hinh d6 va viéc md hinh d6 c6 cho phép cac doanh nghiép khac bao ton
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nguyén liéu hay khong. Néu mot doanh nghiép ap dung mé hinh KDTH bing
cach san xudt cac san pham tir nguyén liéu tai ché, nhung lai khong dam bao cho
viéc nguyén li¢u do co thé duoc tai ché thém mét 1an nita, thi trén thuc té, doanh
nghiép di can tré mot tudn hoan khép kin khac cua nguyén vat liéu trong nén
kinh té. Piéu nay dan dén cac cap d6 khac nhau ctia mé hinh KDTH, d6 1a (1)
Tuan hoan toan bd va (2) Ban tuan hoan.

V& mat kinh t&, m6 hinh KDTH ¢ tac dong tich cuc dén tang truong kinh
té, tiét kiém chi phi nguyén vat li€u, giam thiéu bién dong gia ca va rui ro cung
tmg. Cac doanh nghiép ap dung mé hinh KDTH con c6 thé dat dugc danh tiéng
tt trong mat ddi tac va nguoi tidu dung, tir 6 gop phan tang loi thé canh tranh,
tang thi phan va ting cuong kha niang phuc hdi trude cac bién dong vé dau vao
nguyén, vét liéu. Theo bao cdo nghién ctru véi tén goi “Hudng téi modt nén
KTTH: Co sé kinh doanh cho qua trinh chuyén ddi nhanh chéng” ctia EMF
(2015) khi phan tich mot mé hinh kinh doanh tuan hoan thanh cong thi s& gitip
tiét kiém duoc khoang 360 ty USD mdt nam ddi véi chi phi nguyén vat liéu. Di
voi mot sb mit hang ti€u dung nhat dinh (thuc phém, dd uéng, dét may va bao
bi), tiém nang tiét kiém nguyén liéu trén toan cau 1a 700 ty d6 la mdi nim, tic 1a
khoang 20% chi phi nguyén liéu dau vao trong cac linh vyc nay. Bén canh do,
Sehnem va cong su (2019) bd sung mdt sd loi ich tai chinh cu thé ma mé hinh
KDTH c6 thé mang lai tot hon mé hinh kinh doanh tuyén tinh nhu: ting doanh
thu va loi nhuan, giam chi phi bién d6i, giam lwong hang ton kho, rat ngan thoi
gian hoan vén, gia ting gia tri c khi san phim da ngimg sir dung, va ting co ché
hai bén cing c6 loi cho doanh nghiép va cac bén lién quan. Vi du voi d6i tac va
ngudi tiéu ding, cac ddi twong nay s& c6 nhiéu sy lira chon hon trong qua trinh
trao d6i, mua sam va dic biét 1a voi mic chi phi thap hon.

V& mit x3 hoi, mot s6 loi ich noi bat caia mé hinh KDTH ké dén nhu tang
tinh minh bach trong cong bd thong tin cua cac doanh nghiép va gop phan giup

doanh nghiép gin két hon véi cong dong. Ngoai ra, mot sé loi ich xa hoi khac
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duoc thy huong tir loi ich kinh té ky vong va loi ich méi truong nhu: cai thién
sttc khoe con nguoi 13 két qua thu hudng tir loi ich méi trudng do giam phat phai
CO2 va hiéu tng nha kinh trong qua trinh san xuat, ting cudng phtc loi xa hoi
do dam bao vé ngudn cung nguyén vat liéu trong qué trinh san xuat dan dén dam
bao sy bén viing ctia chudi cung tmg hang hoa.

Cubi cung vé mat méi truong, van trong bao cédo nghién ctru cia EMF
(2015) cho thdy cac mo hinh KDTH c6 thé gitip giai quyét tic dong cta bién doi
khi hau. Bio c4o nay minh hoa viéc ap dung cic nguyén tic cia mo hinh KDTH
cta nhiéu nganh nghé, linh vuc nhu san xudt xi mang, nhya, thép, nhom va thuc
pham c6 thé giam 9,3 ty tin khi thai giy hiéu Gng nha kinh, twong duong véi
viéc loai bo luong khi thai hién tai tur tat ca cac hinh thuc giao thong trén toan
cau. T6 chirc ndy cling udc tinh rang viée ap dung cac nguyén tic KDTH ddi véi
viéc str dung cic nguyén liéu cong nghiép chinh c6 thé 1am giam luong khi thai
CO2 toan cu xudng 40%, tuwong dwong 3,7 ty tin vao nam 2050. Muc giam
dang ké nay c6 thé dat dugc do tic dong ciia qua trinh chiét xuit, ché bién va van
chuyén nguyén vat liéu tho thdp hon nhiéu khi sir dung mé hinh KDTH. Ngoai
viéc giam phat thai khi nha kinh, mé hinh KDTH ciing c6 thé giai quyét cac ton
that vé da dang sinh hoc. Uy ban Tai nguyén Qudc té uéc tinh rang hon 90% mat
mat da dang sinh hoc va cing thang vé nudc 1a do khai thac tai nguyén va ché
bién vat liéu, nhién liéu va thuc phém. Béng cach tranh sir dung céc nguén tai
nguyén khong tai tao va ting cudng cac ngudn tai nguyén tai tao, md hinh
KDTH c¢6 tiém nang khong chi dé bao vé ma con tich cuc cai thién méi truong,
chang han nhu bang cach tra lai cac chat dinh dudng quy gia cho dat.

2.2.2. Co hdi va thdach thuc cua doanh nghiép khi ap dung mé hinh kinh
doanh tudn hodan

Co hoi ciia mo hinh KDTH

Vi¢c tham gia vao mo hinh kinh doanh tuan hoan s& mang lai nhiéu co hoi

doi voi cac doanh nghiép. Pau tién, cac mo hinh KDTH c6 kha nang tao ra nhi¢u
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co hdi viéc lam trén thi truong. Vi dy, theo nghién ctru cia Quy EMF (2015), tai
Anh, cac md hinh KDTH c6 thé tao ra thém 50.000 viéc lam lién quan to1 nganh
cong nghiép xa thai, tai ché, hodc xtr 1y hitu co. Trong khi dé, tai Ha Lan thi viéc
g dung va phat trién cdc mo hinh kinh té tudn hoan s& tao thém khoang 54.000
viéc lam dbi véi cac nganh di¢n, dién tir hodc chét thai sinh hoc (Bastein va cong
su, 2013). Tai Hoa Ky, trong truong hop thu hdi tai san dé tai san xuit, gia tri
san xuét tai san xuat da duoc dinh gia & mirc 43 ty USD, hd trog 180.000 viéc lam
toan thoi gian ctia ngudi dan Hoa Ky trong mdt ndm.

Bén canh d06, do cong nghé 1a mot nhan t& then chdt trong viéc ap dung
thanh céng cac nguyén tic ciia mo hinh KDTH nén phat trién cong nghé chinh 1a
mot co hoi khac ma moé hinh kinh doanh nay mang lai (Hina va cong su, (2022).
M6 hinh KDTH c6 tiém ning thuc day va tan dung cac cong nghé ki thuat sd,
nhu dir liéu 1on, tri tu¢ nhan tao (Al), blockchain va Internet van vat (IoT). Vi
du, viéc ap dung sd hoa va ro-bét thong minh 13 trong tim ciia hé thong xir Iy
chat thai trong cac nha may dé phan loai va xir 1y chét thai.

Ngoai ra, thic day d6i mdi toan dién cling dugc coi 1a mot co hdi quan
trong trong md hinh KDTH. Theo cic hoc gia qudc té nhu Antikainen va
Valkokari (2016), De Jesus va Mendonga (2018), cac nguyén tic trong mo hinh
KDTH doi héi sy doi méi dé tao ra cac loai phuong ti¢én moi, hé théng nang
lugng tai tao hoac co so ha tﬁng tuong tng. Viéc ap dung doi méi sang tao con
giam b6t ganh nang vé chi phi phat sinh va ting cudng kha ning cong sinh cong
nghiép gilta cac doanh nghiép, trong qué trinh tudn hoan nguyén vat liéu cia
doanh nghiép, dong thoi hd tro cac doanh nhan tuwong tic trong mot mang ludi
tuan hoan va kiém soat duoc chudi gia tri, chudi cung tmg, giao dién khach hang
va cu tric tai chinh Lewandowski (2016).

Thach thirc cia mé hinh KDTH

Bén canh nhiing co hoi ma mo6 hinh kinh doanh tuan hoan c6 kha nang

mang lai chinh 1a nhitng thach thic cia viéc thyc hién va &p dung mé hinh. Theo
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quy EMF (2015), cac doanh nghiép ap dung mé hinh KDTH can cé lyc luong
lao dong chat luong cao ca vé chuyén mon va kha nang d6i moi, sang tao, thich
tmg. Tuy nhién, khong phai doanh nghiép nao ciing c6 thé dap tmg duoc yéu cau
nay dic biét 1a doanh nghiép & cac qudc gia dang phat trién, vén co chat lugng
lao dong chua dong déu.

Bén canh d6, viéc &p dung mo hinh KDTH méi dugc thuc hién chu yéu béi
cac doanh nghiép 16n ma thiéu ving sy goép mit cua cic doanh nghiép nho
(Lewandowski, 2016). Mic du dd cac Chinh phu trén thé giéi da va dang tich
cuc khuyén khich cic doanh nghiép quy mé vira va nho thuc hién mé hinh
KDTH nhung nhitng doanh nghiép ndy van phai dau tranh véi thach thirc lién
quan dén huy dong ngudn von va chi phi chuyén ddi qua cao. Tac gia cho rang
nhap khau cong nghé c6 thé 1a mot giai phap dé cac doanh nghiép quy mo vira
va nho ap dung dé chuyén dbi sang moé hinh KDTH. Tuy nhién, giai phap nay vé
lau dai c6 thé tao ra mot thach thire khac dé 1a phu thudc vao cac chuyén gia
nudc ngoai dé van hanh va giai quyét cac 16i cong nghé.

Ngoai ra, viéc quan Iy mé hinh KDTH do6i hdi ngudi chi doanh nghié¢p vira
phai tuan thu cac quy tic tudn hoan vira phai tuan tht khudn kho phap 1y chat
ché d6i v4i hoat dong kinh doanh (Wagner va Schlummer, 2020). Cac nha lanh
dao doanh nghi¢p 1a nhan t then chét tao nén viéc van dung thanh cong mé6 hinh
KDTH. Tuy nhién, sy thiéu viing vang trong tinh than kinh doanh va ciing nhu
thiéu kién thic vé mo hinh KDTH hién nay van con rat phd bién ddi cac chu
doanh nghiép. Cac doanh nhan chi dé cao trach nhiém xa hoi ctua doanh nghiép
13 chwa d0 ma can phai c6 tam nhin 18 rang dé dat dugc muc tiéu can béng loi
ich ctia x4 hoi, kinh té va méi truong.

Viéc chuyén d6i tir mo hinh kinh doanh tuyén tinh sang mé hinh KDTH
cling doi hoi cac doanh nghiép phai thiét ké lai chudi cung tng cta ho (Zhu va

cong su, 2010). Mot trong nhitng thanh phan quan trong ciia mé hinh KDTH d6

39



1a logistics nguoc! (reverse logistics) va chudi cung tmg khép kin? (closed-loop
supply chain). Nhu vy, cac doanh nghiép can phai thiét ké lai, kiém soat va van
hanh mot chudi cung Gmg va hé thdng logistic méi, phtrc tap hon so véi mé hinh
cii dé t6i da hoa viée tao ra gia trj trong toan bd vong doi ciia cac san pham khac
nhau qua thoi gian.

Cubi cung, thach thirc cia mot mé hinh KDTH d6 14 canh tranh gay gat voi
cac mo hinh kinh doanh truyén thong. Linder va Williander (2017) chi ra ring
trong khi mé hinh kinh doanh truyén thong khai thiac va mua béan tai nguyén
thién nhién dé san xuat nén khong can du tu vao cong nghé, khong ton chi phi
chuyén d6i thi m6 hinh KDTH vira phai dau tu d6i mdi toan bo mé hinh doanh
nghié¢p, vira dbi mat véi su khong chic chin cua két qua dau tu. Thuc té cho
thdy, cac khoan dau tu vao mé hinh bén viing thudng gy ap luc vé ty suit sinh
loi cao hon gip nhiéu 1an so v&i cac khoan dau tu thong thuong. Bén canh do,
viéc tai tro va phat trién cic cong nghé cho moé hinh KDTH c¢6 xu hudng mao
hiém hon va do vay, kho thu hat cac nha dau tu va to chirc tin dung. Diéu nay
budc doanh nghiép phai ching minh kha ning thanh toan ctia minh tét hon so
v61 mo hinh thong thuong.

2.3. Co ¢ Iy luan vé y dinh 4p dung mé hinh kinh doanh tuin hoan cia
doanh nghiép
2.3.1. Khai nié¢m y dinh

Theo dinh nghia cia Hi¢p hoi tdm ly Hoa ky APA (2022), “y dinh
(intention) dugc dinh nghia 1a mot trang thai y thirc trude khi thyc hién mot hanh
vi va thuong duogc thuc déy mot cac muc tiéu duoc xac dinh trudc”.

Theo Sheeran va Webb, (2016) “y dinh phan anh muc d6 trong yéu cia
muc tiéu va kha nang s€ thuc hién mot hanh vi”. Khai niém vé “y dinh” c6 gia tri
rat 16n d6i v6i cac nha nghién ctru hoc vé hanh vi va ddi véi cac bén lién quan

khac dé co thé hiéu va du doan duoc kha ning ra quyét dinh ctia mot chu thé.

! Logistics nguoc lién quan dén viée van chuyén cac san phim di qua st dung tir ngudi dung cudi cung tré
lal nha san xuét (Fleischmann, 1997)

2 Chudi cung ng khep kin 1a viéc tao ra cac san pham méi tir viée nang cip cic san pham d qua sir dung,
giit cho san pham dugc tuan hoan trong mot chu ky khép kin lap di lap lai (Savaskan va cong sy, 2004)
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Theo Bandura (2001), “y dinh 1a mot dic diém c6t 18i cua con ngudi, duoc
hinh thanh trude khi thuc hién mot hanh dong trong twong lai. N6 anh huong dén
cac lya chon cua céd nhan cting nhu dinh hudng duy tri hanh vi”.

Déi voi ¥ dinh thuc hién mot hanh vi ciia doanh nghiép, thuc chat 6 1a y
dinh cua cac dbi tugng bén trong doanh nghiép nhu chi doanh nghiép hay quan
ly doanh nghiép (Yuriev va cong su, 2020). Theo Moriano va cdng su (2011), “y
dinh trong bdi canh doanh nghiép dugc hiéu 1a trang thai co y thic trude khi
hanh dong va hudéng dén mot muc tiéu cu thé cua doanh nghiép, chéng han nhu
bat ddu mot mo hinh kinh doanh méi. Y dinh 1a budc dau tién trong qua trinh ra
quyét dinh dai han cta doanh nghiép”.

Trong khuon khd luan an, “Y dinh dp dung mo hinh KDTH cua doanh
nghiép dwoc dinh nghia la trang théi y thire thé hién ré tinh than quyét tim voi
nhitng nhdn thirc vé sy phit hop ciia nguon luc hién c6 truée khi ra quyét dinh dp
dung mé hinh KDTH ciia doanh nghiép, dwoc phan dnh théng qua cdc doi twong
bén trong doanh nghiép”.

Trong nghién ctru ctia Pacherie & Haggard (2010), ¥ dinh dugc phan loai
thanh hai nhom 13 ¥ dinh tc thoi (immediate intention) va ¥ dinh trién vong
(prospective intention). “Y dinh tic thoi” 13 trai nghiém co ¥ thic vé hanh dong
sap xay ra, thuong xuét hién ngay trude hanh dong va kéo dai trong mot khoang
thoi gian hitu han. Y dinh tic thoi khong lién két véi cac hanh dong mot cach
trru tuong, ma cach cu theo sau boi mot dong co trong mot nglr canh cu thé
(Haggard va Eimer, 1999). Trong trudng hop nay, y dinh, hanh dong va muc tiéu
thudng khong duoc lién két chit ché véi nhau.

“Y dinh trién vong” dé cap dén kha nang tham gia hoac thuc hién mdt hanh
vi nhim dat dugc mot muc tiéu trong tuong lai. N6 lién quan dén viéc l1ap ké
hoach va du doan cac budc can thiét dé dat duoc két qua mong mudn va thuong
bi anh hudng bo1 mot dong co nao d6 cung voi su can nhéc ky ludng vé nhitng
ngudn lyc hién c6 (Pacherie & Haggard, 2010). Trong hai nhém y dinh thi ¥

dinh trién vong thuong duogc st dung dé du doan mot hanh vi cu thé hon va céc
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mo hinh 1y thuyét ciia cac nha nghién ctu ciing thuong chi dé cap dén ¥ dinh
trién vong. Vi vay, trong khuon khd luén an, NCS s& chi tién hanh phan tich va
do luong y dinh trién vong ciia doanh nghiép trong viéc 4p dung md hinh
KDTH.

“Y dinh” thudng dugce nhan dinh 13 mot khai niém triru twong, tiém an, kho
c6 thé quan sat hodc do ludng truc tiép nhung cé thé duoc suy ra tir nhan thirc va
phan tng sinh 1y ctia mot déi twong (Pacherie & Haggard, 2010). Cac hoc gia
thuong st dung cic mo hinh thong ké nhu mé hinh phuong trinh cau tric hodc
phan tich nhan td dé kiém tra sy ton tai va cdu trac clia cic ciu tric tiém an cla y
dinh (Hair va cong su, 2014). Cac mo hinh nay cho phép cac nha nghién ctru xac
dinh cac nhan t6 hodc khia canh co ban gép phan hinh thanh va thé hién y dinh,
cling nhu wdc tinh mirc d6 ma cac nhan té nay c6 lién quan dén cac bién quan
tam khac. Dé han ché viéc do ludng cac cdu tric tiém an cua ¥ dinh bi sai léch
boi thién kién phan tng, cac nha nghién ctru cho rang can st dung cac nhan to
tiém an dugc phan anh khach quan va phuong phap danh gia dam bao d tin cay
(Abraham & Sheeran, 2003).

2.3.2. Nén tang Iy thuyét y dinh ciia doanh nghigép

Pé tiép can van dé nghién ctru vé anh hudng ciia cac nhan t tai chinh va
phi tai chinh t61 ¥y dinh &p dung m6 hinh KDTH cua cac doanh nghiép tai Viét
Nam mot cach khoa hoc va co hé théng, mo hinh nghién ctru dé xuét cta ludn an
nay can duoc dya trén nhitng 1y thuyét vé hanh vi ctia cac doanh nghiép. Nhimng
1y thuyét vé hanh vi ctia doanh nghiép theo trudng phai c6 dién thuong duoc dua
trén diéu kién t6i uvu héa loi nhuan thong qua t6i thiéu hoa chi phi va/hoic toi da
héa doanh thu (Kurz va Salvadori, 2003). Trong khi d6, nhiing 1y thuyét vé hanh
vi ctia doanh nghiép theo trudng phai hién dai lai cho rang cac quyét dinh cia
doanh nghiép thudng nham muc tiéu toi da hoa gia tri cia doanh nghiép. Bén
canh nhén t6 loi ich kinh té, cac quyét dinh cua doanh nghiép con bi anh hudng

bdi cac nhan t6 ngoai tng lién quan té1 moi trudng, su hai 1ong hay strc khoe cua
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cong dong (Mouraviev va Kakabadse, 2014). Trong phan dudi ddy, luin an s&
phan tich k¥ hon vé cac 1y thuyét hanh vi doanh nghiép va 1y thuyét tai chinh
hanh vi dé luan giai vé cac nhan té c6 kha ning tac dong téi ¥ hanh vi cua doanh
nghi¢p noéi chung va y dinh d4p dung mo6 hinh KDTH noi riéng.

2.4.2.1 Ly thuyét hanh vi ciia doanh nghiép

Nhan théy duoc sy can thiét vé mé hinh hoa hanh vi cua cac doanh nghiép,
Cyert va March (1963) d3 tién phong dé xuét ra Iy thuyét hanh vi doanh nghiép.
Trong nghién ciru ndy, céc tac gia cho ring ngoai tdi wu hoa loi ich kinh té cac
doanh nghiép, hodc cac ¢4 nhan ra quyét dinh trong doanh nghiép c6 nhiing dong
co khac dé dua ra quyét dinh. Viéc t6i wu hoa loi ich kinh té cua doanh nghiép
chi 12 mot phan trong sé cac nhan t6 giup lam ting loi ich cho doanh nghiép.
Cyert va March (1963) cho rang dé doanh nghiép thuc hién nhiing quyét dinh
dau tu nhu chuyén d6i mé hinh kinh doanh tir truyén thdng sang tuan hoan, cac
nha quan tri doanh nghiép phai nhan thiy sy quan trong cling nhu cho ring viéc
chuyén ddi nay 1a can thiét va né s& giai quyét duoc nhitng vin dé ma doanh
nghiép dang hoic s& gip phai trong tuong lai néu khong thuc hién chuyén doi va
cac quyét dinh ctia doanh nghiép duoc dan dit boi ca nguén luc ma doanh
nghiép kiém soat ciing nhu céc tic nhan bén ngoai.

Argote va Greve (2007) da xem xét tinh ding dan cua 1y thuyét nay sau 40
nam va cho rang nghién ctru cia Cyert va March (1963) da chi ra mot cach chinh
xé4c vé cach thirc ra quyét dinh ctia doanh nghiép. N6 xuét phat tir cac mo hinh
phé bién trong kinh té hoc ma dic trung 1a cac quyét dinh cta cong ty duoc dua
ra boi cac tac nhan don nhat, don 1¢. Cac quyét dinh trong doanh nghiép dugc
coi la do tip hop cac ca nhan cé s thich, thong tin va danh tinh khac nhau dua
ra. Nhiing khac biét ndy di dan dén nhitng hién tuong thu vi, chéng han nhu
xung dot va tdi wu héa muc tiéu phu, c¢6 y nghia quan trong ddi véi hanh vi va
hiéu qua hoat dong ctia céng ty. Cac quy trinh va cdu tric ndi bd cua cong ty

dugc mo ta rat phong phu trong nghién ctru d6 khong duoc phat trién chuyén
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sdu theo nhiéu cach tiép can hién dai d6i v6i to chirc. Phan 16n 1y thuyét hanh
vi doanh nghiép duong dai tap trung vao cac mdi quan hé bén ngoai giira céac to
chtrc va moi trudng ciia chiing, va mot sd cach xtr 1y trong cac truyén théng do
d3 tién gan hon dén cac mo hinh t6 chirc nhur mot tic nhan don nhét. Ly thuyét
hanh vi ctia doanh nghiép da gop phan giai ma dugc hop den qua trinh chuyén
hoa tir cac dau vao san xuét, kinh doanh ra du ra san phdm cta doanh nghiép
va thyc sy nhin vao cach thic hoat dong bén trong cua cidc doanh nghiép
(Todeva, 2007).

Augier va March (2008) tong két rang, cac 1y thuyét vé hanh vi doanh
nghiép dugc hinh thanh dua trén muc ti€u, mong doi va lua chon cua doanh
nghiép. Trong d6, muc ti€u dugc hinh thanh dua trén su théng nhét cua céc
thanh vién trong doanh nghiép vé murc do tét ctia két qua kinh doanh hodc quan
tri; mong doi duoc xac dinh dya trén nhimg phan hoi tir cac bén hodc nhiing
thién kién c4 nhan vé doanh nghiép; luya chon cua doanh nghi¢p duoc cho la
nhitng quyét dinh mang tinh hé théng va quy trinh dé giai quyét van dé ma
doanh nghiép dang gip phai hoic s& gip phai trong twong lai. Tuy nhién, diéu
quan trong nhat d6 1 nhiing ¥ tuong dugc danh gia va hién thuc hoa dua trén
ngudn lyc con ngudi, cu thé hon 13 nhitng ¢4 nhan c6 vai trd quan tri trong doanh
nghiép. Néi tom lai, qua trinh ra quyét dinh cta doanh nghiép dya trén hanh vi
hop 1y cta nhiing cd nhan nam giit quyén quyét dinh trong doanh nghiép
(Gavetti va cdng su, 2012). Trén thyc té, cac doanh nghi¢p khong hé dua ra
quyét dinh, cac ca nhan méi 1a chu thé 1am diéu d6 (Liedtka, 1991). Pay chinh la
tién dé quan trong dé luan 4n nay dua vao dé thu thap dir li¢u nghién ctru va phat
trién mé hinh hanh vi vé y dinh tmg dung mé hinh KDTH trong doanh nghiép.
2.4.2.2. Ly thuyét hanh vi hoach dinh

Duya vao nhitng phan tich vé 1y thuyét hanh vi doanh nghiép ¢ phan 2.5.1
trong do nhan manh hanh vi cta doanh nghi¢p thuc chat duge thuc hién thong

qua cac c4 nhan, luan an tiép tuc phan tich vé mot khung 1y thuyét vé hanh vi cia
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con ngudi d6 1a Ly thuyét vé hanh vi hoach dinh (TPB). Ly thuyét nay duoc phat
trién boi Ajzen (1991) va 13 mot trong nhitng mé hinh tdm 1y x3 hoi duge chap
nhan rong rii nhat dé du doan hanh vi cia con ngudi, v6i nén tang ciua nd 1a y
dinh cua con ngudi. Khi y dinh thuc hi€én mot hanh vi cang manh thi kha nang
hanh vi xay ra s& cang 16n. Theo TPB, y dinh ctia con ngudi duoc huéng dan boi
ba loai can nhic: (a) thai do ddi v&i hanh vi, (b) niém tin chuin myc vé ky vong
cua nguoi khac, va (c) kiém soat niém tin vé céac nguén luc va co hdi ma ca nhan
d6 so hiru (Ajzen, 1991). Cuy thé, ¥ dinh cua c4 nhan s& bi anh hudng bsi danh
gia vé& su thuan loi hay bat loi tir viéc thuc hién mot hanh vi cu thé, hodc bai
nhan thic vé 4p luc quy pham xa hoi vé nhitng gi ngudi khac nghi ca nhan dé
nén hodc khong nén thuc hi€n, hodc bdi nhan thirc vé su sin co cla céac nguén
luc va céc co hdi c6 thé thuc hién mot hanh vi. Trong do6 viéc nhan thuc vé cac
ngudn luc hién c¢6 co kha ning tac dong truc tiép dén xu huéng thuc hién hanh vi
va tham chi du bao ca hanh vi.

TPB duogc ap dung rong rai trong cac bdi canh khac nhau nhu mot phuong
tién manh mé dé danh gia y dinh thyc hi¢n hanh vi ciia con nguoi déng thoi
"kiém tra anh hudng cua cac nhan t6 quyét dinh ca nhan va moi truong xa hoi
cling nhu céc nhan t quyét dinh khong mang tinh quyét dinh ddi v6i ¥ dinh"
(Sreen va cong su, 2018; Yuriev va cdng su, 2020). TPB duoc trng dung dac biét
nhiéu trong viéc phan tich ¥ dinh hanh vi ctia cic ca nhan dbi voi cac hanh dong
hudng td1 bao v¢ moi trudng. Nhin chung, cac hanh dong than thién voi moi
truong mang mat niém tin chuin muc tich cuc. Tuy nhién, mac du cé thé ¢6 y
dinh hanh vi dé thuc hanh cac hanh vi d6, nhung cac rang budc co thé can trd
cam giac kiém soat hanh vi nhan thiac duoc. Vi du, néu doanh nghi¢p c6 thai do
tich cyc voi mo hinh kinh doanh tuan hoan nhung cic ngudn luc cta doanh
nghi¢p khong cho phép thuc hién md do thi y dinh thyc hién hanh vi cling s€ tro
nén han ché. Viéc 4p dung TPB trong nhitng tinh hudng nay gitp giai thich
nhimg mau thuan chang han nhu doanh nghiép c6 thai do tich cuc dbi véi phat

trién bén virng nhung lai thyc hién hanh vi trai ngugce véoi y tudng vé bén ving.
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Hinh 2.1. Ly thuyét hanh vi hoach dinh
(Nguén: Ajzen, 1991)
2.4.2.3. Ly thuyét cdc bén lién quan

Ly thuyét cic bén lién quan dugc coi 1a mdt trong nhitng 1y thuyét trong
tam tao nén tang cho sy phat trién cta linh vuc nghién ctiu vé dao dire caa doanh
nghiép (Freeman, 1984). Ban chat ctia hoat dong kinh doanh chil yéu nam & viéc
xdy dung cac mdi quan hé va tao ra gia trj cho tit ca cac bén lién quan. Ly thuyét
nay dé xuét rang cac quyét dinh quan Iy khong nén chi cb ging lam hai long cac
cd dong ma con hai long cac bén lién quan nhu khach hang, dbi tac, nhan vién
ciia doanh nghiép (Clarkson, 1995). Pic biét ddi véi cac hoat dong vi moi
truong, viéc thuc hién cac hoat dong do cd gid tri khong chi ddi véi doanh
nghi¢p ma con dugc nhan thic va ghi nhén boi cac bén lién quan cua ho
(Clarkson, 1995; Cruz, 2008; Mandhachitara va Poolthong, 2011).

V& 1y thuyét, tit ca cac bén lién quan nay déu quan trong nhu nhau déi véi
doanh nghiép va can tranh bat ky sy danh d6i nao giita cac bén lién quan. Tuy
nhién, vdi mdi bén lién quan thi doanh nghiép lai ¢ cac trach nhiém dao dirc
khac nhau va céac bén thudc vé dinh huong xa hoi s€ chiém vu thé hon (Carroll,
1999). Do d6, doanh nghiép can xac dinh tim quan trong ctia cac bén lién quan
trong ting giai doan dé phat trién chinh sach phat trién bén vimg can bang nhu

cau cua cac bén lién quan.
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Hinh 2.2. Ly thuyét cdc bén lién quan
(Nguon: Thomas va Lee, 1995)

2.4. Co s& 1y luan vé nhan t6 tai chinh va nhén t6 phi tai chinh

Nhan t6 (determinant) 1a nhiing diéu quyét dinh hodc nguyén nhan lam cho
mot diéu gi d6 xay ra hodc dan dén thanh cong (Tl dién Oxford, 2022). Nhur
vay, nghién ctru vé cac nhan t6 anh hudng dén y dinh 4p dung mo hinh KDTH 13
viéc tim ra nhitng nhéan t5 quan trong c6 kha ning thic diy doanh nghiép van
dung m6 hinh KDTH.

Céch tiép can nhan t6 tai chinh va nhéan t6 phi tai chinh thuong rat khac
nhau; do d6, cac cong trinh nghién ciru tiép can hai nhom nhéan t6 ndy cé xu
huodng chi 4p dung duoc trong gidi han cta linh vuc bai nghién ctiru (Mizobuchi
va Takeuchi, 2013). Vi dbi tugng nghién ctru 1a cac doanh nghiép, cac nhén td
tai chinh c6 xu hudng 14 nhiing thong tin c6 anh huong truc tiép dén tinh hinh tai
chinh ctia doanh nghiép. Trong khi d6 cac nhan t6 phi tai chinh thudng bao gdbm
cac dic diém nhan khau hoc hodc dic tinh moi truong doanh nghi¢p. Mdt sb
nghién ciru da xem xét ca cac nhan to tai chinh va nhan to phi tai chinh trong
viéc phan tich hanh vi cla ca nhan va cic t6 chirc nhu nhu Wyatt (2008),
Lugovskaya, (2010), Mizobuchi va Takeuchi (2013), Purves va cong su (2015),

Laila va cong sy (2021). Tuy nhién, sb lugng cong trinh tiép can hai nhém nhéan
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t6 nay dé du doan y dinh hanh vi ciia doanh nghiép, dic biét 1a hanh vi huéng t6i
phat trién bén vimg, con rat khiém ton.
2.4.1. Nhém nhén t6 tai chinh

Trong khuon kho cta luan an, “Nhdn 6 tai chinh dwoc dinh nghia va giéi
han la “cdc nhén t6 c6 kha nang phdn énh tinh hinh tai chinh hodc nang luc tdi
chinh ciia doanh nghiép, bao gom nguén von, loi ich kinh té ky vong va néing luc
quan tri chi phi”.

Nguén véon

Ngudn vén ciia doanh nghiép dugc biéu hién thong qua toan bd gia tri tai
san ma doanh nghiép dang nam giit, c6 kha nang huy dong, khai thac va sir dung
vao hoat dong san xuét kinh doanh nham muc dich sinh 1i. Nguén von ¢o vai
trd quan trong dbi véi su ton tai va phat trién cta cac doanh nghiép, boi d6 13
didu kién tién dé cta qua trinh san xuat kinh doanh trong doanh nghiép. Ngudn
vbn ctia doanh nghiép dugc chia lam hai loai chinh 13 von chu sé hitu va no phai
tra. Trong qué trinh van hanh doanh nghiép néi chung va khi dau tu vao mot du
an moi noi riéng, cac doanh nghiép thudng xuyén phai huy dong ngudn von tir
cac bén lién quan nhu dbi tac va cac to chirc tin dung.

Déi véi viee dau tu vao mo hinh KDTH, ngoai nhiing phat sinh thém vé chi
phi du tu ban du vao thiét bi va may méc méi khoang tir 6 dén 10% doanh thu,
doanh nghiép s& phat sinh thém chi phi nghién ctru va phét trién, d6i méi sinh
thai, thiét ké sinh thai trong khoang tir 1 dén 10% doanh thu; chi phi dinh gi4
chat thai va nang luong tai tao tir 1 dén 10% tong doanh thu (ING, 2015). Piéu
nay dan dén nhu ciu vé von ctia doanh nghiép dé ap dung mé hinh KDTH
thuong cao hon mirc dau tu vao cac du an khac (Aranda-Uson va cong su,
2019). Vi vy, rat thuong xuyén ho phai d6i mit v6i thach thirc lién quan dén
nguén von, dic biét 1a v&i cac doanh nghiép vira va nho. Khi mot doanh
nghiép mudn thuc hién khoan vay dé ap dung mé hinh KDTH, cac t6 chirc tai
chinh thuong can nhic ky ludng trude khi dua ra quyét dinh cung cép tin

dung (ING, 2015).
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Mot bén, néu cac to chirc tai chinh nhan thirc rang cac doanh nghiép phat
trién bén vimg thé hién hiéu qua tai chinh tt hon va c6 xép hang tin dung t6t
hon, ho s& sn sang cung cip ngudn von cho cac doanh nghiép nay véi nhitng uu
dai vé chi phi. Trong truong hop ndy, sy hd tro tich cuc cia cac t6 chirc tin dung
s& khién cho doanh nghiép cam thdy c6 mdt nén tang tai chinh virng chéc, tir d6
thuc day viéc ap dung mé hinh kinh doanh tuan (De Jesus & Mendonga, 2018).
Nguoc lai, néu cac t6 chuc tin dung cho rang cac doanh nghiép phat trién bén
vitng thuong co xép hang tin dung thap, hodc ty suét sinh 10i trén mirc dau tu
khong cao, ho s& khong cung cap nhimg chinh sach wu dii vé tin dung cho doanh
nghiép, tham chi yéu ciu doanh nghiép phai thé chap gia tri tai san 16n hon dbi
véi khoan vay (Aranda-Uson & cong su, 2019). Piéu nay s€ han ché su tiép can
ngudn vén ciia doanh nghiép, va tir 46 han ché y dinh 4p dung mé hinh KDTH
cua doanh nghiép.

Noi tom lai, néu doanh nghiép nhan thuc dugc réng minh co6 nguén von
vitng chic va kha nang huy dong, khai thac va st dung da dang cac ngudn vén
v6i chi phi phu hop va thu tuc don gian, ho sé€ théy dugc muc do thuan loi trong
viéc &p dung mo6 hinh KDTH, tir d6 céi thién y dinh 4p dung mé hinh (Sinha
2020; Aloini va cdng su, 2020).

Loi ich kinh 16 ky vong

Trong khuon khé luén an, loi ich kinh té ky vong la loi ich truc tiép hoac
gian tiép du kién thu dugc khi thuc hién mé hinh KDTH va tac dong dén tinh
hinh tai chinh ctia doanh nghiép. Theo Iy thuyét vé hanh vi ctia doanh nghiép, loi
ich kinh té ludn 1a mét trong nhitng muc tiéu lon nhét cua doanh nghiép. Pé dat
dugc muc tiéu ndy can phai thong qua tbi thiéu hoa chi phi va/hodc toi da hoa
doanh thu. Trong qua trinh ra quyét dinh, nhiéu phuwong an kinh doanh s& duoc
dé xuat va nguoi chi doanh nghiép thuong cb gang tim ra phuong an tot nhat
nham dat duoc myc tiéu kinh té ctia doanh nghiép. P6i voi md hinh KDTH, thoi
gian dau, nhiéu doanh nghi¢p sé& thé hién sy nhiét tinh v&i muc tiéu phat trién

bén viing vi xa hoi va cong dong, nhung cang vé€ sau su nhiét tinh nay co6 thé bi
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pha v& néu nhu doanh nghiép nhan thdy mé hinh d6 khong mang lai loi ich kinh
té ky vong cho minh (Farla va cong su, 2012). Nguoc lai, néu doanh nghiép
nhan thirc réng mo hinh KDTH thuc sy c6 kha nang mang lai loi ich kinh té cao
hon cho doanh nghiép dong thoi giam tac dong tiéu cuc téi moi truong, ho sé
tich cuc ap dung mo hinh nay (Kirchherr va cong sy, 2018).

Trong mot doanh nghiép tudn hoan, doanh thu c6 thé duoc ting thém boi
viéc ban san pham/dich vu than thién v&i moi truong nhung ciing ¢ thé bi giam
di vi gia ban san pham cao lam giam kha ning chi tra ctia nguoi tiéu dung, hodc
khach hang khong c6 nhu ciu str dung san pham tir nguyén vat liéu thi cap. Chi
phi san xudt c6 thé giam di boi viée tai str dung nguyén vat liéu thir cap gia ré
nhung ciing c6 thé bi ting 1én boi qua trinh thu mua, tai ché nguyén nhién vat
liéu. Chi phi dau tu nhdm chuyén d6i mé hinh kinh té dic biét ddi véi cac cong
nghé hién dai s& gia tang ap luc 1én ngudn von cta doanh nghiép va ting chi phi
chung lién quan dén khdu hao may moéc. Chi phi san xuat cao hon va doanh thu
khong duge dam bao s& gy ra ap luc vé loi ich kinh té dbi véi cac doanh nghiép
hudng dén m6 hinh KTTH. Nhu vay, ty suat hoan von va loi ich kinh té ma mo
hinh KDTH c¢6 thé mang lai 1a khong chac chan (Urbinati va cong su, 2019;
Hofmann va Jaeger-Erben, 2020). Nhan t6 nay trd nén rd rang hon ddi véi cac
doanh nghiép vira va nho, von da tiém luc tai chinh hitu han (Ormazabal va cong
su, 2018). Co thé théy, loi ich kinh té ky vong ctia mo hinh KDTH chinh 1a mot
trong nhitng nhan t6 tién quyét nhat dé doanh nghiép can nhic ap dung mé hinh
(Aloini va cdng su, 2020).

Nang lyc qudadn tri chi phi

Nang lyc quan tri chi phi 1a mdt qua trinh quan trong dugc cac nha quan tri
sit dung dé 1ap ké hoach, kiém soat, va ra quyét dinh. Niang luc quén tri chi phi
khong chi lién quan dén cac chi phi phat sinh trong mot doanh nghiép ma con
can nhic dén cac nhan t tao ra chi phi nhu thoi gian, ning sut (Hansen va cong
su, 2021). Trong mot md hinh KDTH, cAu trac chi phi tdn tai su khac biét so vai

ctia md hinh kinh doanh tuyén tinh (Hinh 3.3 va Hinh 3.4). Ngoai nhiing chi phi
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truyén théng trong qué trinh san xuat kinh doanh, mé hinh KDTH ton tai thém
rat nhiéu loai chi phi khac nhu chi phi sau ban hang dé thu thap va khoi phuc tai
nguyén, chi phi giao dich, chi phi vin chuyén, chi phi bao hanh san pham
(Bladley va cong sy, 2018). Néu khong c6 phuong phap quan tri chi phi hiéu qua
thi s& dan dén nguy co dy doan sai loi ich kinh té ky vong hodc ra cac quyét dinh
quan tri khong chinh xac (Julianelli va cong su, 2020). Chinh vi vay, nang luc
quan tri chi phi (thong qua phuong phép quan tri, nhan sy thuc hién) cia doanh
nghiép co vai tro rat 16n trong viéc nang cao nhén thirc cho chii doanh nghiép vé
su thinh vuong dai han khi 4p dung mé hinh KDTH, tir d6 thuc day y dinh ap
dung mo6 hinh nay (Rizos va cong sy, 2015; Saravi va cong su, 2008; Prox, 2015;

Kanzari va cong su, 2022).

Nha san xuat Khach hang
Kl;‘;l\géc RN {i_lig > San xuat Su dung

Hinh 2.3: Mé hinh chi phi san xudt cia doanh nghiép tuyén tinh
(Nguon: Bradley va céng sw, 2018)
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Hinh 2.4: M6 hinh chi phi san xudt ciia doanh nghiép tudn hoan

(Nguon: Bradley va cong su, 2018)

Bén canh do, khi doanh nghi¢p c6 phuong phap quan tri chi phi hiéu qua,
doanh nghiép s& co6 phuong thirc phan bd va sir dung cac ngudn luc cua doanh
nghiép sao cho hiéu qua. Chang han nhu khi doanh nghiép cin huy dong thém
von dé dau tu mé hinh KDTH, ho s& co cau lai tai san trén bang can d6i ké toan
dé c6 thé thuc hién ho so vay von, dong thoi can nhiéu von luu dong hon dé tai
trg cho cac hoat dong ctia minh. Néu doanh nghiép c6 cac khoan phai thu dén tir
khach hang 16n, ho s& thay d6i phuong thirc ban hang va thanh toan dé cai thién

tinh hinh, ho s& phai d6i mit riii ro giam thi truong (Kanzari va cong sy, 2022).
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Bén canh d6, dé co thé dinh gia san phém chinh xac, dac biét voi cac mo hinh st
dung NVL tht cip nhu KDTH, chi phi cang phai duoc quan tri k§ cang va phan
tich mdt cach chinh xac (Rambach, 2013).
2.4.2. Nhém nhén té phi tai chinh

Trong khudn khé cua luan an, “Nhdn té phi tai chinh dwoc dinh nghia va
gidi han 1a “cdc nhédn té méi trwong va nhitng nguon lyc ciia doanh nghiép, bao
gom dp e xa hi, nang hec cong nghé, nguén nhan hee va ning hee doi moi”.

Ap lwe xi hji

Ap luc xi hoi dugc hiéu 13 nhitng sttc ép tim 1y ctia mot nhom nguoi 1én
mot ¢4 nhan hodc mot to chirc dé ca nhan hodc mét t6 chirc d6 phai thay ddi suy
nghi, thai d6 hoic hanh vi sao cho phu hop véi cac quy tic, khuén miu nao d6
(Baron, 2009). Cac ap luc ndy c6 thé xuat hién thong qua lap luan, thuyét phuc
hop 1y (4nh huong thong tin), yéu cau tuan thi (anh huéng chuan muc) va cac
hinh thitc anh huong truc tiép khac nhu hta hen vé phan thudng. Ly thuyét hanh
vi hoach dinh (TPB) va Ly thuyét cac bén lién quan déu c6 chung nhan dinh vé
tac dong cua cac bén lién quan dén quyét dinh ciia doanh nghiép. Céc bén lién
quan ¢ day thuong bao gdm can bd cua doanh nghiép, ddi tac, d6i thu canh tranh
va co quan quan 1y. Mdi quan hé ciia doanh nghiép t&i cac bén lién quan cang
mat thiét thi tac dong ctia cic bén ndy dén qua trinh ra quyét dinh ctia doanh
nghiép cang tich cyc (Dixon, 2015). Khi 4p dung TPB dé du doan hanh vi cia
doanh nghiép, nhiéu nghién ctru di thay nhan t6 “nhan thic chuan chu quan”
bang nhan té “ap lyc xa hoi” dé phu hop hon vai ddi tugng nghién ctru 1 doanh
nghiép, tir d6 ndm bat dugc nhan thirc ciia doanh nghiép ddi véi ky vong cua cac
bén lién quan vé mot van dé can tim hiéu (Rivis va Sheeran, 2003; Singh va
cong su, 2018). Nhan té ndy ciing hoan toan phu hop véi Ly thuyét cac bén lién
quan khi nghién ctru vé hanh vi phat trién bén viing cta doanh nghiép. “Ap luc
xa hd1” va dong vai tro quan trong trong viéc cai thién thai do nhan thic, cam két
xanh va thic day hanh vi bén viing cua doanh nghiép (Corra, 2003; Roxas va
Coetzer, 2012).
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Trong chudi lién két ciia doanh nghiép hodc trong linh vuc kinh t& ma
doanh nghiép tham gia, néu cac dbi tac va dbi thu canh tranh c¢6 xu hudng thuc
day cac hanh dong bén vimg nhu ap dung mo hinh KDTH va giam thiéu chat
thai thi doanh nghi¢p s€ hinh thanh y tuwoéng twong tu (Pratarelli, 2010; Singh va
cong su, 2018). Ngoai ra, cac bén lién quan khac nhu co quan quan 1y nha nudc,
chinh quyén dia phuong va doan thé xi hoi ciing c6 thé gdp phan tao nén stc ép
vé phat trién bén vitng cua doanh nghiép (Biswas, 2015; Dixon, 2015). Néu
nhitng don vi nay khuyén khich doanh nghiép ting truong kinh té gan véi nhiing
mo hinh bao vé méi trudng, ho co thé yéu cu cac doanh nghiép thuc hién mo
hinh kinh doanh bén vitng nhu théng qua vin ban quy pham phap luat hoic dua
ra nhitng hop dong, chuong trinh dau gia véi yéu cau cu thé lién quan dén van dé
nay. Trong bbi canh d6, y dinh 4p dung mé hinh kinh doanh mdi cta doanh
nghiép s& gia tang (Yuriev, 2020). Cubi cing, ap luc tir chinh nhan vién cua
doanh nghiép hodc khach hang ciing 13 mot ngudn ap lyc d6i v6i doanh nghiép.
Néu nguoi lao dong va dbi tuong khach hang cia doanh nghiép c6 xu hudng ting
ho cac mo hinh phat trién bén viing va nhan thiy céc tin hiéu cho thiy doanh
nghiép dang phan Gmg v41 nhitng mo hinh ma ho ung hg, ho sé c6 thai o va
nang suét tich cuc hon, déng thoi cai thién long trung thanh véi doanh nghiép
(Moskowitz, 1972; Parket va Eibert, 1975).

Nang lyc cong nghé

Nang luc cong ngh¢ cia mdt doanh nghi€p dugc dinh nghia 1a kién thure,
kinh nghiém va thuc tién sir dung céc thiét bi va trién khai cac quy trinh lién
quan dén cong nghé (Ahmad et al., 2014). Nang lyc cong nghé khong chi doi hoi
kha ning 1am cha k¥ thuat ma con 13 kha ning mé rong va trién khai cac ning
luc ¢t 16i ctia doanh nghiép, déng thoi két hop hiéu qua cac dong cong nghé
khac nhau va huy dong cic ngudn lyc cong nghé trong toan doanh nghiép
(Sinha, 2020). Nang luc cong nghé cua mdt doanh nghi¢p thuong dugc danh giad

1a tién dé cho sy thay dbi tich cuc va dang ké cho cac hoat dong cua doanh
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nghi¢p (Salisu & Bakar, 2019). Chinh vi vay, trong vi¢c ap dung thanh cong cac
nguyén tic cia mé hinh KDTH, ning lyc cong nghé 13 mot nhan t6 then chét
(Sinha, 2020; Kirchherr va cong su, 2018; Hina va cong su, 2022).

HAau hét cac mo hinh KDTH déu can st dung cac cong nghé¢ hién dai dé tao
ra cac quy trinh khép kin, cac san pham sach hon dong thoi thue hién giam sat,
do luong cac chi sé moi trudng, va bao quan chat luong vat liéu tai sit dung
(Khan va cong su, 2020). Bén canh do, do su thay ddi cua cong nghé dang thay
d6i theo timg ngay, néu doanh nghiép khong bit kip toc do thay d6i d6 hodc cac
cong nghé moi khong c6 kha nang tuong thich véi mé hinh kinh doanh hién tai
ctia doanh nghiép, ho s& gip kho khin trong viéc nang cao hiéu qua dau tu mo
hinh KDTH (Van Loon va c¢ong su, 2020). Viéc cai thién cong nghé s€ tao diéu
kién thuén loi cho viéc truy cép vao dir liéu hd trg quan 1y san pham trong toan
bd vong doi cua san pham, md rong va tdi uu hoa tron doi, cung cap phu ting
thay thé, nang cao hiéu biét vé hanh vi cta nguoi dung, céng nghé cho cac mé
hinh kinh doanh dua trén dich vu, hd trg quyét dinh cho viéc lua chon cac chién
luge tuan hoan phi hop nhat vao cudi giai doan st dung (Agrawal va cong su,
2022). Nhu vay, néu doanh nghiép nhan thirc rang ning luc cong nghé cia ho
viing chic, ho s& cam théiy viéc 4p dung md hinh KDTH thuén lg1 hon, va cai
thién y dinh 4p dung mo hinh (Sinha 2018; Aloini va cdng su, 2020). Nguoc lai,
néu doanh nghiép nhén thirc rang ho c6 ning lyc cong nghé khiém ton, cac tng
dung ctia m6 hinh KDTH s€ chi dat dugc mdt s6 thanh tyu nho, ho s& ngén ngai
hon trong viéc 4p dung mé hinh KDTH (Kirchherr va cong su, 2018). Diéu nay
dong thoi giai thich vi sao cic doanh nghiép nho thudng co ty 1& 4p dung mo
hinh KDTH rét thap, boi nang lyc cong nghé cta ho 14 chua twong xtng véi md
hinh hinh doanh tuan hoan (Aranda-Uson va cong su, 2019).

Nguén nhan luc

Ngudn nhan Iyc cia mot doanh nghiép 14 tip hop nhiing c4 nhéan tao nén

luc lwong lao dong ctia doanh nghiép d6 (Kaufman, 2001). Viéc do luong ngudn
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nhan lyc ctia doanh nghiép thuong dya vao sb lugng va chét luong (kién thurc,
k¥ nang, strc khoe, trinh d6 hoc van) ctia ca nhin bén trong doanh nghiép. Nhiéu
cong trinh nghién ctru di chi ra rang ngudn nhan lyc 13 mot trong nhitng nhan t6
quan trong c¢6 kha nang thiic day hodc can tré doanh nghiép trong ap dung mod
hinh KDTH (Rizos va cdng su, 2015; Lewandowski, 2016; Aloini va cong su,
2020). Ngudn nhan lyc ndy bao gdm ca cap quan 1y va nhan vién. Dbi véi cap
quan 1y, nhan thire day du vé loi ich ciia moé hinh KDTH ciing nhu viéc quan 1y
cac cong cu moi, quan 1y con ngudi dya trén nguyén tic méi 1a vo cing quan
trong (Rizos va cdng su, 2015). D6i v6i nhan vién, nang luc dé dap tmg duoc
cac yéu cau ciia mo hinh KDTH d6ng vai tro then chdt trong chuyén di mé hinh
kinh doanh. Néi tom lai, néu nhu doanh nghiép c6 ngudn nhéan lyc chat luong
cao, ho s€ nhan thuc dugc viéc ap dung mo hinh KDTH khdng phai 1a mot thir
thach (Khan va cong su, 2020). Tuy nhién, khong phai doanh nghiép nao cling
c6 thé dap ung duge yéu cau nay dic biét 1a doanh nghiép ¢ cac qubc gia dang
phat trién hodc doanh nghiép quy mé vira va nho vén c6 sd luong nhéan lyc han
ché va chét luong lao dong chua dong déu. Piéu nay dan dén mic do sén sang
trong chuyén d6i mé hinh KDTH cua cac doanh nghiép 1a twong dbi thép.

Ning lwe déi méi

Nang luc ddi méi duge dinh nghia 1a vi¢c thuc hién cac y tuong, quy trinh,
san pham hodc dich vu méi trong mot doanh nghiép (Rogers, 1995; Amabile et
al., 1996). Trong mot m6 hinh KDTH, nang luc d6i moi duge coi la mot trong
nhiing dong lyc quan trong nhat thic déy su thanh cong cua mo hinh. Pau tién,
ddi mai co thé tao ra cac loai phuong ti¢én ma&i nhu hé théng nang lugng tai tao,
hé théng xu 1y rac thai, lam cham cac vong 1ap vat li¢u hoac d6i méi co sé ha
tang méi dé dap Ung cac nguyén tic ciia mo hinh KDTH (Antikainen &
Valkokari, 2016). Tiép theo, d6i méi c6 thé giam nhe nhiing ganh nang vé chi
phi va giai quyét cac rao can trong qué trinh kinh doanh ma doanh nghiép gip
phai (Pieroni va cong sy, 2019). Cudi cung, ddi méi c6 thé hd tro cac doanh

nghiép tuong tac voi nhau trong mang ludi tuan hoan mot cach thuan lgi thong
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qua d6i méi chudi cung tng, giao dién khach hang va céu trac tai chinh (Boons
& Liideke-Freund, 2013).

Mot trong nhirng biéu hién rd rang nhat cua doanh nghiép ddi voi cac hoat
dong d6i maéi d6 1a ton tai bo phan Nghién ctru va Phat trién (R&D) boi day la
bd phan chuyén mon véi chirc ning dé xuét cic ¥ tudng, tao ra cac giai phap
thiét thuc, cling nhu tao ra cac vuon vwom trong doanh nghiép (Kivimaa et al.,
2019 va Barrie et al., 2017). Bén canh do, su khuyén khich va hd tro cua cac nha
quan tri doanh nghiép ciling dong vai tro rat quan trong trong viéc thiic day ning
luc d6i méi ciia doanh nghiép noi chung va ca nhan trong doanh nghiép néi riéng
(Talukder, 2012). Ngoai ra, nang lyc nay con dugc thuc ddy nhimg nhan té khac
nhu cdc nhan t6 bén ngoai khac nhu méi truong, ap luc chi phi, loi thé canh
tranh, ap luc khach hang (Peiro-Signes et al., 2011; Pereira va Vence, 2012). Co
thé théy nang luc ddi méi co thé tao ra nhiéu co hoi thi truong hon cho cac
doanh nghiép, dong thoi thiic day ho phat trién cong nghé nhim tuan tha cac quy
dinh vé méi truong tuy nhién viéc dp dung cac ¥ tuong d6i mai ciia cac doanh
nghiép hién nay van con khiém t6n do nhiing han ché vé ngudn lyc tai chinh va
cong nghé (Aldrich & Yang 2012; Boutillier, 2019).

2.5. Kinh nghiém thic ddy y dinh ap dung mé hinh kinh doanh tuin hoan
ciia mot s6 qudc gia trén thé gioi

So sanh voi nhiéu qudc gia da phat trién, Viét Nam c6 khoang céach rat 16n
vé trinh d6 nhan lyc va hé thong hang rao cong nghé k§ thuat trong kinh doanh.
Do d6, khi tham khao kinh nghiém cta cac qudc gia dd phat trién moé hinh
KDTH, Viét Nam can phai nghién ctru k¥ kinh nghiém cua cic nude cd nhimg
nét tuong dong nhat dinh vé diéu kién tu nhién, lich sir phat trién kinh té - xa hoi,
dic biét 1a cac van dé vé 6 nhidm moi truong, can ki€t tai nguyén. Sau qua trinh
tong quan, NCS Iya chon Trung Quédc va Nhat Ban 13 hai qudc gia sém phat
trién cac md hinh KDTH va c6 nhiéu kinh nghiém trong thuc day y dinh ap dung
mo hinh KDTH ctia doanh nghiép, dong thoi co nhiéu nét twong dong vai Viét

Nam vé vin ho4, kinh té, xa hoi dé tham khao kinh nghiém.
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2.5.1. Kinh nghiém cia Trung Quéc

Trung Qudc 1a qudc gia lang giéng v4i Viét Nam v6i nhitng thanh twu ndi
bat trong phat trién kinh té. Trung Quédc va Viét Nam “nui séng twong lién, van
hoa twong thong” vi vdy cac bai hoc kinh nghiém trong phat trién kinh té cta
Trung Qudc 1a rat phi hop dé Viét Nam tham khao. Sau vai thap ky phat trién
v6i mirc tang truong GDP an tuong (trung binh mdi nam ting gan 10% trong 30
nam gan day), Trung Qudc dd phai d6i mat véi viée tiéu thy tai nguyén va ning
luong & tdc d6 cao, gay nén 6 nhidm va phat thai khi nha kinh trim trong (Qi va
cong sy, 2010). Trude bdi canh dé, chinh pha Trung Quéc da tich cuc thiuc déy
m6 hinh KDTH nham dat cac muc tiéu phat trién bén viing hon.

M6 hinh KDTH ¢ Trung Qudc dugc giéi thiéu tir nhimg nim 1990 voi
tudng ban dau 13 san xudt sach hon va phat trién khu sinh thai cong nghiép
(Zhou va cong su, 2019). Thoi ky dau, dé hinh thanh nhan thirc cta cac doanh
nghiép vé moé hinh KDTH, Chinh phii Trung Qudc da chi dinh thi diém mé hinh
KDTH ddi véi cac doanh nghiép & 10 tinh va thanh phd trén toan qudc (Yuan va
cong sy, 2006). Chinh phu chon céc tinh, thanh phé thi diém co céc nganh cong
nghi€p tru cdt khac nhau tir cac vung khac nhau nham muc dich kham pha y
tudng phat trién d6 thi theo mo hinh KDTH va hinh thanh céc thanh phé dién
hinh phat trién mé hinh KDTH. Cac dong luc dz‘ing sau vi¢c hinh thanh y dinh
chuyén d6i nhanh chéng cia cac doanh nghiép cling bat ngudn tir su thay d6i
trong tu tuong chinh tri ca chinh pht Trung Qudc. Cac luat va quy dinh lién
quan dén md hinh KDTH duoc gidi thidu véi yéu cau nghiém ngat vé thuc hién.
Poéng thoi hé théng quan 1y bao ton tai nguyén ciing dugc thiét 1ap va hoan thién.

Céc co quan quan ly nha nudc c6 lién quan tang cuong gidm sat va quan ly
viéc sir dung tham canh (bao ton ning lugng va nude), sir dung toan dién va tai
ché cic ngudn tai nguyén tai tao theo ludt phap va cac quy dinh, d¢é huéng dan
cac doanh nghiép thiét 1ap nhan thirc vé su phat trién dong bo ctia nén kinh té, tai

nguyén va moi trudng. Cong tac danh gia moi truong va hé théng cap phép phat
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thai duogc thuc hién nghiém tic: téng luong phét thai 6 nhiém dugc kiém soat;
viéc giam sat va quan 1y viéc xa va xir Iy chat thai cua cac doanh nghiép duoc
ting cudng nham giam cudng do phat thai. Cac doanh nghiép du diéu kién dugc
khuyén khich sin sang thyc hién ching nhan hé théng quan 1y méi truong, vi du
“Chi s6 Panh gia vé Phat trién KTTH”. Nhitng chtrng nhan méi truong dya theo
nguyén tic cia md hinh KDTH nay ciing da thuc ddy cac doanh nghiép ting
cuong y dinh va dong luc ap dung mo hinh KDTH (Su va cdng su, 2013).

Tuy nhién, trong qua trinh thuc day doanh nghiép c¢6 y dinh ap dung mo
hinh KDTH trong thoi ky dau. Chinh pht Trung Qudc phai ddi dién v6i mot sd
thach thirc ¢6 thé 1am ngdn can ¥ dinh thyc hién mé hinh KDTH (Chen va cong
su, 2020). Pau tién, d6i voi doanh nghiép, thong tin kip thoi va day da dé c6 thé
lap ké hoach va thiét ké cac kich ban cu thé cho céac hoat dong giam thiéu, tai st
dung va tai ché 1a t6i quan trong. Tuy nhién, cac thong tin ndi b ciing nhu cac
thong tin cta cac bén lién quan trong chudi cung Gng dé phat trién moé hinh
KDTH con rat han ché (Geng va cong su, 2012). Trong md hinh KDTH, mot hé
thong thong tin hiéu qua 13 rat quan trong dé cic nha quan tri doanh nghiép ¢
thé nudi dudng y dinh va ra nhitng quyét dinh c6 loi hon vé mit tai chinh va moi
truong. Tuy nhién, nhitng hé thong thong tin c6 hé théng nhu vay rat hiém o
Trung Qudc, diéu ndy cang 1am giam hiéu qua trao d6i thong tin.

Thir hai, cong nghé 1a nhan té then chét trong su phat trién ciia mé hinh
KDTH. Mdi nguyén tic trong md hinh KDTH déu yéu ciu nén tang cong nghé
tién tién va co s& vat chat hién dai. Tuy nhién, mac du Chinh phu Trung Qubc da
tién hanh dau tu vo cing manh mé thi trinh 46 cong nghé tong thé ¢ Trung Qudc
van ton tai sy chénh léch gitra cac thanh phé 16n va céc tinh, voi dic diém co ban
van 1a lac hau va phat trién khong dat yéu cau do khong du hd tro vé tai chinh.
Céc doanh nghiép vira va nho, néi chung chiém 99,88% tong sd co sé san xuat &
Trung Qudc, 13 chil thé dong vai tro quan trong trong viéc phat trién moé hinh

KDTH (Chen va cong sy, 2020). Hau hét cac doanh nghiép nay khong c6 hoic
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c6 it dong luc dé thuc hién mé hinh KDTH nhu giam thiéu va cai tao chat thai.
Diéu nay 1a boi viéc thay d6i hodc cap nhat thiét bi thuong ton kém ca thoi gian
va tién bac trong khi loi ich kinh té tiém nang la han ché. Mot cach thay thé 1a
chuyén giao cong nghé tir cac nudc phat trién, nhung né ciing c6 rui ro lién quan
dén phu thudc qua nhiéu véao sy hd tro ctia nha xuét khau khi x4y ra 16i k¥ thuat
(Zhijun va Nailing, 2007).

Thir ba, cac cong cu kinh té va tai chinh phu do Chinh phii ban hanh chua
thuc sy phit hop dé doanh nghiép phét trién mé hinh KDTH (Wang va cong su,
2018). Mot mat, sy ho tro tai chinh khong dﬁy dua tir cac ngan hang va cac uvu dai
thué cong khong day du di ngin can cac doanh nghiép c¢6 ¥ dinh d6i méi cong
nghé than thién véi moi trudng hon. Mit khac, cac nha san xuat it nhan su
khuyén khich tir nha nuéc dé tiét kiém ning luong, nguyén liéu va nudc trong
khi gia ca ctua nhitng ngudn tai nguyén ndy ngdy cang ting. Néu van hanh mé
hinh kinh doanh tuyén tinh truyén théng, doanh nghiép c6 thé dé dang chuyén
giao chi phi cho nguoi tiéu dung dudi hinh thire gia ban cao hon. Chen va cong
su (2020) chi ra rang cac chinh sach kinh té va cong nghiép ciia Trung Quéc chu
yéu tap trung dé thic ddy nganh cong nghiép ning, co sé ha tang va san xuat, co
lién quan chat ch€ vai gia nang lugng va vat licu.

Thir tw, mot van dé& phd bién khac & Trung Qubc 1a y thtrc va thyc hanh
thuc thi phap luat con thép. Sy thiéu hut nay la do van hod thyc thi phap luat con
hoi hot, cac hinh phat sin c6 cho viéc khong tuan thu 1a khong thoa dang, déng
thoi cac bén bi hai (vi du nguoi dan bi anh hudng tir viéc san xuat cia doanh
nghiép) khong duoc bdi thudng thich ddng va mot sd 18i vi pham vé moi trudng
bi xtr Iy hanh chinh thay vi hinh sy. Hé thong quan 1y ciia chinh pht con ton tai
nhiéu bat cap nhu ciu tric phtc tap ciia cac co quan chinh phi, trach nhiém giai
trinh cta chinh quyén dia phuong kém va nan tham nhiing kéo dai. Viéc hinh
thanh ¥ dinh 4p dung mé hinh KDTH doi héi cac nd luc quan 1y tong hop, bao

gom lanh dao cao nhat, sy tham gia tich cyc cua cac chu thé chinh & tat ca céc
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cap chinh quyén, ciing nhu tinh minh bach va kha ning dy doan trong ca cac
cong cu chinh sach hanh chinh va kinh té (Chen va cong su, 2020).
2.5.2. Kinh nghiém cia Nhdt Ban

M6 hinh KDTH khong phai 1a mot khai ni¢ém méi ddi v4i Nhat Ban
(Helene, 2020). K& tir nhirng nam 1990, Nhat Ban da thuc ddy x4y dung mé hinh
KDTH va dat dugc nhiing két qua to 16n (Ghisellini va cdng sy, 2016). Nhat Ban
13 mot trong nhimg quédc gia du tién ap dung mo6 hinh mé hinh KDTH va ciing
1a qudc gia c6 khung phap luat hoan thién nhat vé moé hinh KDTH. Bat loi vé su
thiéu hut tai nguyén thién nhién va dia hinh hiém trd nén Nhat Ban phai phat
trién mo hinh KDTH dé day manh phat trién kinh té va thuc hién ké hoach bat
kip cac nude phat trién phuong Tay. Tai Nhat Ban, qua trinh thuc ddy ¥ dinh ap
dung mé hinh KDTH ctia doanh nghiép dugce danh ddu bang sy hop tac thanh
cong gitta ngudi dan va nha san xuit. Chinh pha Nhat Ban chi dong vai tro tao
1ap khudn kho 1ap phap toan dién dé tién t&i mot xa hoi tuan hoan.

Sy tham gia ctia nguoi dan bao gdm phan loai rac thai, thanh toan sém chi
phi tai ché va bao vé quyén lgi ctia ngudi tiéu dung. Su tham gia cta cac nha san
xuat bao gém ting cudng sir dung nguyén vat liéu tai ché, tao ra hang hoa co
tudi tho cao va thiét ké san phﬁm c6 thé stra chira, tai st dung va tai ché. Pbi voi
chinh phu Nhét Ban, chinh phu da thyc hién cidc hanh dong dé nang cao nhan
thirc cta tat ca ddi tugng trong moi linh vuyc, chéng han nhu phat trién cac khoa
hoc vé méi truong trong truong hoc, doanh nghiép va cong ddng; ban hanh bo
chi s6 danh gia mic d6 tuan hoan ciia nguyén vat liéu hay hé thong giam thiéu
chét thai cua doanh nghiép. Nhat Ban ddc bi¢t chu trong to1 viée xu 1y chét thai
thé hién & viéc ap dit cac quy dinh khac nhau vé viéc xir 1y chat thai cong nghiép
tai cac bai chon 1dp va danh thué moi trudong, mot sd luat lién quan ké dén nhu:
Luat Co ban dé thanh 1ap xa hoi str dung nguyén liéu tai ché, Luat Thuc day st
dung tai nguyén hiéu qua, Luat Quéan 1y chat thai va Vé sinh cong cong, v.v.

Chinh viéc phan dinh r6 trach nhiém cua cac bén trong thic déy mo hinh KDTH,

61



Chinh phu Nhat Ban d3 ting cudng dang ké y dinh ap dung mé hinh KDTH cua
cac doanh nghiép. S6 tién thu duoc tir phi phat s& duoc dung dé tai tro cho phat
trién cong nghé méi trudng.

Tai Nhat Ban chinh pha thuc day cac mo hinh cung Umg tudn hoan nham
thay thé cac dau vao nguyén liéu truyén théng bang cic dau vao nguyén liéu tai
tao, dua trén sinh hoc, thu hdi va thac déy hé théng ti€u thu va san phém tuan
hoan. Cac cong ty hoat dong tai Nhat Ban theo chién luge mé hinh KDTH trong
nhiéu linh vuc khac nhau va lién quan dén cac cong ty 16n, vira va nho. Cac mo
hinh nay co6 thé dugc st dung riéng hoac két hop véi nhau dé dat dugc mot mod
hinh KDTH va hiéu qua hon. Tuy nhién, ciing can luu ¥ rang khi thuc hién céac
mod hinh KDTH, céc danh gia vong do1 va nghién ctru tac dong moi trudng cling
nén dugc xem xét dé dam bao rang cac phuong thirc hoat dong kinh doanh khac
nhau c6 tac dong tich cyc thuan tay (Helene, 2020).

Cac db thi sinh thai (eco-city) ciing rat ndi tiéng & Nhat Ban véi sy thuc day
cua Chinh phu tir nhitng ndm 90 (Van Berkel va cong su, 2009). Véi viéc thuc
hién mé hinh KDTH & c4p d¢ trung md nay, Nhat Ban di dugce muc tiéu kép lién
quan dén giam thiéu phat thai va loi ich kinh té. Cho dén nay, tong s 26 d6 thi
sinh thai da dugc thanh 1ap & Nhat Ban. Cac khu d6 thi sinh thai nay nhan dugc
nhimg su quan tdm day du ctia Chinh phu vé tro cap dau tu vao cac dy an tai ché
sang tao. Cac dy an dugc trg cép nay da tao ra cac du &n nhd hon va ngay cang
mang lai loi ich céng cong cao hon ddi v6i chat luong moi trudng va cac doanh
nghiép. Viéc thuc day cac doanh nghiép ting cuong ¥ dinh tham gia vao cac khu
d6 thi sinh thai thanh cong 1a do cic nhan t6 phap 1y, x4 hoi, kinh té va cong
nghé, chang han nhu khung phap 1y dang phat trién huéng t6i viéc ap dung mot
x4 hoi dinh hudng tai ché, trach nhiém chung ctia xa hoi ddi véi nhu cau bao vé
moi trudng, giam thiéu rui ro ciia doanh nghiép va chi tiéu von bang trg cép, da
dang héa hoat dong cua doanh nghi¢p va nang cao nang lyc cong nghé trong cac

linh vuc cong nghiép cu thé (Van Berkel va cong su, 2009).
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Tuy nhién, mic du 1 mét trong nhitng qudc gia di dau va thanh cong nhat
trong viéc &p dung moé hinh KDTH tai doanh nghi¢p nhung Nhat Ban ciing phai
d6i mat v6i nhimg thach thire nhat dinh trong viée thuc ddy doanh nghiép tu
nguyén c6 y dinh 4p dung mé hinh KDTH. Pau tién, cac chinh sach lién quan
dén thuc hién moé hinh KDTH xuét phat chi yéu tir muc dich giai quyét ty 18
phat sinh chat thai khong 16 nhung lai thiéu bai chon lap. Vi vay, cac dao ludt vé
mo hinh KDTH tap trung rat nhiéu vao quan 1y chit thai, phan biét giira chit thai
d6 thi va chat thai cong nghi€p ma thiéu su tiép can dén céc khia canh khac cua
mo hinh KDTH. Tiép dén, nhu da dé cap thi mé hinh KDTH khong phai 1a mot
khai niém méi & Nhat Ban, diéu ndy dan dén ngay cang c6 nhiéu cong ty Nhat
Ban muén theo dudi mot phuwong thire phat trién kinh t& cao hon so v6i mé hinh
KDTH hién cé.

2.5.3. Bai hoc kinh nghiém cho Viét Nam

Trén co so phan tich kinh nghiém cta Trung Québc va Nhat Ban, c6 thé thay
rang rat nhiéu bai hoc kinh nghiém c6 ¥ nghia ddi véi viéc thac day y dinh ap
dung mo hinh KDTH ¢ Viét Nam. Bé mé hinh KDTH c¢6 thé duoc thyc hién hiéu
qua thi can dong thoi trién khai cac hoat dong & cac cip d6 bao gdm cap vi mé,
trung binh va vi mo.

Trude hét, do dic diém chinh tri cia Viét Nam va Trung Quéc 1a kha tuong
déng, vi vdy m6 hinh KDTH ciing nén dugc thyc hi¢n nhu moét chinh sach quéc gia
nghia 1 tir trén xudng dudi (top-down). Viéc ap dung chinh sach bottom-up nhu tai
Nhat Ban phu hop hon véi qubc gia c6 nhiéu doanh nghiép cé tiém luc kinh té,
khoa hoc, cong nghé manh mé va dac biét y thirc bao vé mdi trudng cia ngudi dan
va doanh nghiép cao. Bén canh d0, trudc khi tién hanh ban hanh nhiing quy dinh
phép luat vé san xuat xanh, sach, tudn hoan va bén virng thi Chinh phu nén thyc
hién thi diém tai mot sb tinh/thanh phé sau d6 danh gia két qua va rat kinh nghiém.

Céc hd trg vé mat tai chinh va phi tai chinh tir cac t6 chirc chinh phii va phi
chinh phu ciling s& gép phan thic ddy, diéu chinh va giam sat viéc thuc hién mo

hinh KDTH tai cac doanh nghiép. Chinh phu Viét Nam cin thiét phai x4y dung bd
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chi s do ludng mirc do tudn hoan & cac cip do khac nhau. O cip d6 doanh nghiép,
céc chi s6 do ludng mirc d6 tuan hoan nén dugc didu chinh cho phi hop véi timg
cong ty hodc dic diém cua nganh. O nhitng budce dau, bd chi sé nén tip trung vao
cac nguyén tic co ban ctia mé hinh KDTH nhu thuc hién nguyén tic 3R (reduce-
reuse-recycle) va sau d6 dén xem xét thém tac dong cua mé hinh kinh doanh cua
doanh nghiép d6i v&i cac khia canh kinh té, méi trudng va x3 hoi. Dbi vé6i trong sb
ctia mdi chi tiéu phy trude khi tong hop, can thir nghiém cac phuong phép khac
nhau ching han nhu phan tich thanh phan chinh, trong s6 trung binh, quy trinh phan
tich phan cdp, danh gia tong hop mo dé c6 thé dua ra duoc két qua c6 thé phan anh
duoc chinh xac nhat. Do tinh chat hoat dong khéac nhau cua cac doanh nghiép, co
thé hop 1y hod cac chi sé cu thé cho cac linh vuc céng nghiép khac nhau dé co thé
dé ludong mot cach thich hop. Vi du, bd chi s6 nhan manh hiéu qua nang luong s€
thich hop cho nganh cong nghiép xi mang, trong khi b chi sé6 nhdn manh hiéu qua
st dung nudc ¢ thé danh cho nganh cong nghiép gidy va bot gidy.

Trong nghién ctru cia Chen va cong su (2020), tdc gia da thyc hién mot
nghién ciru dién hinh vé 4p dung mé hinh KDTH & Dai Lién va so sanh nhiing thay
d6i voi ba thanh phd thi diém khac 1a Bac Kinh, Thuong Hai va Thién Tan. Két qua
cho thay thanh phd Pai Lién da hoan thanh tét muc tiéu xay dung mé hinh KTTH
vao nam 2010. Thanh phd 16n 12 Thugng Hai can nhiéu ngudn luc hon dé thi diém
mo hinh KDTH dic biét 1a trong linh vuc quan 1y chét thai nhung két qua lai khiém
t6n hon so voi cac tinh/thanh phd khac. Nhu vay, Chinh phu Viét Nam c6 thé tham
khao thém kinh nghiém thi diém va 4p dung mé hinh KDTH tir Chinh quyén thanh
phd Pai Lién, bén canh nghién ctru kinh nghiém chung cuia ca Trung Qudc.

Nhitng thach thirc can trd viéc thuc hién thanh cong mé hinh KDTH ¢ Trung
Quéc ciing chinh 14 nhimg ndi dung ma Chinh phu Viét Nam can luong trude duoc
dé chu dong tim ra giai phap ngay tir ban dau. Chinh phu can quyét liét trong viéc
thuc déy viéc thyc hién mo hinh KDTH ¢ pham vi rong hon va sau hon. Boi néu
khong, xu hudéng 4p dung mé hinh nay rat kho co thé duoc duy tri, va cac bén lién

quan s& som quay tré lai v6i mo hinh kinh doanh tuyén tinh truyén thong khi xét
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dén su phtc tap, da dang va su khac biét 16n gitta cac khu vuc cua nén kinh té nay.
Dé ap dung KTTH nhuy mot md hinh kinh té trong tuwong lai, cin c6 nhiing nd lyc to
16n dé hoan thién cac bién phap hién cé cling nhu trién khai nhiéu chinh sach hon
dé vuot qua nhitng thach thtrc nay. Tir bai hoc kinh nghiém cua Trung Qudc cho
thiy rang cac bién phap hd tro kinh té van 13 mot trong nhitng phuong tién hiéu qua
nhat dé kich thich doanh nghiép tham gia va ap dung mo hinh KDTH. Cac bién
phap kinh té d6 c6 thé ké dén nhu cai cach gia va cac chinh sach thué wu dai, ting
muc thué méi truong, bao hiém trach nhiém do thiét hai méi truong, gidi han va hé¢
thdng thuong mai, ghi nhan méi truong 1én san pham.

Ngoai ra, Chinh phil nén khuyén khich va hd tro cac doanh nghiép phat trién
cong nghé va ddi méi sang tao dé phu hop véi cac nguyén tic ctia md hinh KDTH.
Diéu nay doi hoi chinh phu phai xac dinh chinh x4c cac linh vuc va dy 4n cong
nghé quan trong phi hop vé6i yéu cau hién tai va dai han cua nén kinh té, dong thoi
ting cuong nghién ctru khoa hoc, chuyén giao cong nghé thong qua dau tu cho
R&D ¢ ca cép do doanh nghiép va nha khoa hoc. Nhu da dé cap o phﬁn trudc, viéce
phat trién cong nghé nong trong mot thoi gian ngan tai Trung Qudc ¢ thé gy ra
strc ép rat 16n d6i véi doanh nghiép vé s6 von dau tu ban dau ciing nhu ting rui ro
lién quan dén kha ning thanh toan cua doanh nghiép. Vi vdy, can thiét c6 su chung
tay gitta doanh nghiép, cac nha khoa hoc ciing nhu cac chuyén gia dé co thé tu van
cho doanh nghiép nhitng chién luwoc dau tu cong nghé hidu qua va phu hop véi
ngudn lyc hién c6 ctia doanh nghiép thay vi mao hiém véi ty 1& don by qua cao.

Bén canh do, viéc thuc déy ddi moi sang tao cling nén duoc khuyén khich sao
cho diing va tring voi ting loai hinh doanh nghiép. V& 1y thuyét, doi méi sang tao
ctia cic doanh nhan 13 rit quan trong d6i vé6i ca cac doanh nghiép dwong nhiém va
cac doanh nghiép mai gia nhap (De Los Rios va Charnley, 2017). Tuy nhién, céac
doanh nghiép dwong nhiém thudng khong phai d6i twong 1y tuong cho cac ddi méi
sang tao vi ho khong thé pha v& cac cam két véi cac gia tri va hé thong cong nghé
hién tai dé thay doi sang mOt mo hinh méi (Lieder va Rashid, 2016). Trong khi do,

cac cong ty méi thanh 14p c6 thé tham gia linh hoat hon va chip nhén rai ro hon dé
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dat duoc thanh tuu, do do, tré thanh nguff)n thich hop hon cho su ddi méi sang tao
(Brockhaus, 1980). Can chu ¥ 1a sy truong thanh cua cac doanh nghiép khong phai
1a yéu t& quyét dinh chinh vé thanh cong ctia d6i mdi sang tao. Cac doanh nghiép
trong bat ky loai hinh nao c6 thé that bai véi viéc ap dung ddi moi sang tao néu ho
ap dung sai thi truong (khéng phu hop véi nganh) hodc sai thoi diém (nhdp cudc
qua mudn dé canh tranh hiéu qud) (Ansari va Krop, 2012). Su doi méi cua cac
doanh nhan khong thé thanh coéng néu khong chu ¥ cén thian dén cac bdi canh moi
truong cu thé ma no dién ra (Bhattacharya va Bloch, 2004). O mét mirc do nao do,
d6i méi sang tao cua doanh nghiép trong mé hinh KDTH t6n tai sy khac biét so véi
trong mo hinh kinh té tuyén tinh. Piém mau chdt 1a vé ¥ dinh d6i mdi cia cac
doanh nhan nham giam tac dong tiéu cuc tir bén ngoai 1én méi truong (Diaz-Garcia
et al., 2015). Céac nghién ctru hién tai da dé xuit mot loat cac khai niém dé chi ra su
d6i méi theo hudng cac mé hinh kinh té vi méi trudng, chang han nhu d6i méi moi
truong (eco-innovation), d6i méi xanh (green-innovation), d6i méi sinh thai (eco-
innovation) (Klewitz va Hansen, 2014). Trong d6, d6i méi sinh thai da duoc coi 1a
mot thuat ngir toan dién hon va ngdy cang duoc st dung nhiéu hon trong cac an
pham khoa hoc (De Jesus va cong su, 2018).

Phat trién mo hinh kinh doanh tuan hoan tai Nhat Ban duoc hd tro boi su hop
tac hiéu qua gitra Nha nudc, ngudi tiéu ding va nha san xut trong d6 ngudi tiéu
dung va nha san xuat dong vai tro cha chét. Nguoi tidu dung co vai trd quan trong
trong phan tach ngudn tai ché, nha san xudt c6 vai tro trong viéc tai ché rac
thai/nguyén vat liéu, san xuit cac san phim c6 vong doi 1au dai, trong khi d6 Nha
nudc chi co vai trd trong viéc tao hanh lang phap 1y va khuyén khich tai ché nguyén
vat lidu. Co thé théy, viéc nang cao nhan thirc vé vai trd cia md hinh kinh doanh
tuan hoan d6i v6i nguoi tiéu dung va doanh nghiép 13 v6 cing quan trong dua trén
kinh nghiém cta Nhat Ban. Viéc tiéu ding va san xudt bén viing can dugc thuc hién
nhu mot thoi quen trén khip dit nudc chi khong chi riéng tai thanh phd 16n hoic
v&i mot s6 ddi tuong cu thé.

Bén canh do, hé théng thu thap cac thiét bi cii dé tai ché tai Nhat Ban rat toan

dién va dé su dung. Céc thiét bi cii duge thu thap bdi cac nha ban 1€ trong cura hang
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hodc khi giao mot thiét bj mai. Ddi véi thiét bi cong nghé cii, nha san xuét co thé
dugc thu thap tai nha cuia nguoi dan, hoac nguoi dan sé chuyén dén cho nha san
xudt thong qua bat ky buu dién nao. Dé lam duoc diéu dé, chat luong co sé ha ting
tai ché ciing 1a v6 cing quan trong. Do d6, cic doanh nghiép can dau tu 1au dai vao
co s6 ha ting tai ché va thiét ké co s& san xuét sao cho qua trinh phuc hdi va théo
g0 cod thé duoc thuc hién dé dang, tiét kiém thoi gian va suc luc.

Hé théng quy dinh phap luat cua Nhat Ban ciing duoc xay dyung rat hoan chinh
t61 ca cAp vi mé va trung mo. Bén canh d6, Nhat Ban con khuyén khich phat hanh
trai phiéu xanh dé thuc day cac dy 4n moi trudng phat trién. Chinh phu Viét Nam
can tiép tuc hoan thién hanh lang phép 1y rd rang cho hinh thanh, phat trién mé hinh
kinh doanh tudn hoan va mé hinh kinh doanh tudn hoan tir chu truong cia Pang
dén phap luat cua Nha nudc. Xay dung chién lugc va dua ra cac muc tiéu cu thé,
thuc hién mét cach nghi€ém chinh, déng b0 va tao su dff)ng thuan 16n cua toan xa hoi
thiuc ddy mé hinh kinh doanh tudn hoan gin véi trach nhiém, loi ich ctia cac thanh
phan trong nén kinh té bao gdm cic co quan nha nudc, doanh nghiép va nguoi dan.
Trong d6, Nha nudc dong vai tro kién tao, cac to chirc va timg ngudi dan tham gia
thuc hién. Mat khéac, Chinh phu can sém ban hanh bd tiéu chi do luong muac do tuan
hoan ctia doanh nghiép & céac linh vuc khac nhau, trong d6 quy dinh chi tiét cac ting
chi s6 va sém 4p dung vao thyc tién. Pong thoi, can khuyén khich cac nha khoa hoc
nghién ctiru vé mo hinh kinh danh tudn hoan, tir 6 dua ra nhitng sang kién, ham y
chinh sach nhim gitp cac nha hoach dinh chinh sach cé nhitng phuong phap quan
1y, st dung tai nguyén thién nhién; chinh sach tin dung; chinh sach xa hoi.

Ngoai ra, cac doanh nghiép nén thanh 1ap cac hiép hoi dé khuyén khich 1an
nhau san xuat theo hudng sach hon, it phat thai va ting cuong tai ché thong qua céac
chinh sach wu dai thué, tin dung, hd tro tai chinh ddi v&i doanh nghi¢p trong viéc xtr
1y bao bi, san pham thai ra sau khi sir dung. Hién nay tai Viét Nam di c6 mot sd
hiép hoi thuc day mo hinh kinh doanh tudn hoan nhu Lién minh Téi ché bao bi Viét
Nam hay Hiép hoi Nong nghiép tuan hoan Viét Nam. Tuy nhién nhiing t6 chtic nay

van van hanh theo hinh thtrc ty phat chir chwa c6 nhitng ché do hay wu dai cy thé
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dén tir Chinh phu. Bo Tai chinh, B Cong Thuong va B Tai nguyén va Mai truong
can xay dung nhitng co ché khuyén khich cac doanh nghi¢p, hi€p hoi tich cuc tham
gia mo hinh kinh doanh tuan hoan ciing nhu c6 nhitng ché tai buéc doanh nghiép
phai c6 trach nhiém ciia nha san xuat d6i v6i san pham ctia minh 1am ra.

Cubi cung, can thiét phai ndng cao nhn thitc va sy tham gia cia cong dong,
cac hoat dong lién quan dén KDTH nhu quang cdo truyén hinh, ban tin, trién 13m
thanh tyu va hoi thao. Cac hoat dong nhu vay co thé cung cép cic nén tang kién
thirc, dong thoi giup cac doanh nghiép chia sé kinh nghiém dé tir d6 hoc hoi va ap
dung. Hon nita, cac doanh nghiép c6 thé ting cudng hiéu biét 13n nhau va hitu nghi
thong qua trao d6i thong tin, day s& 1a nén tang vitng chic cho sy hop tac siu rong

hon nira trong viéc thiic day chuoi cung ing tuan hoan.

Tém tit chwong 2

Chuong 2 di tong hop, phan tich cic khai niém lién quan dén van dé
nghién clru cta ludn an, bao gém: nén KTTH, mé hinh KDTH, nhan td tai chinh
va nhan té phi tai chinh, ¥ dinh ctua doanh nghiép, nén tang 1y thuyét do ludong y
dinh ctia doanh nghiép. Thong qua 1am rd cac khai niém, quan diém cua cac nha
hoc gia trén thé gii ddi vé cac van dé nghién ciru cta luan an, NCS di dé xuit
co s6 1y luan cua timg khai niém tir quan diém ctia NCS va xay dung khung phan
tich cta luan an. Chuong 2 cling da néu ra mét s6 bai hoc kinh nghiém cua hai
qudc gia da phat trién twong d6i thanh mé hinh KDTH tir d6 dé xuat mot sb bai
hoc kinh nghiém trong sir dung céc cong cu tai chinh va phi tai chinh dé thic day

doanh nghi¢p tang cuong y dinh 4p dung mo hinh KDTH.
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CHUONG 3. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

3.1. Thiét ké nghién ctru

Phan 1: Tong quan Iy thuyét

NCS tién hanh hé théng hoa cac tai liéu nghién ctru lién quan t6i chu dé
ludn an dd dugc cong bd trén cac tap chi uy tin cua cac NXB uy tin nham hé
théng hoa co sé 1y thuyét, tim ra cac mé hinh 1y thuyét, cac thang do di duoc ap
dung, cac phat hién nghién ctru, phuong phap nghién ctu, tir d6 tim ra nhitng
khoang tréng 1y thuyét. Két qua nay gitp hinh thanh nén mé hinh nghién ctu Iy
thuyét ban dau voi viéc ké thira mé hinh dé ¢ trong tong quan tai liéu két hop
véi viéc b sung cac nhan td.

Phdn 2: Nghién ciru so bé

Nghién ctru so by duoc thuc hién thong qua nghién ctru tai ban, phong van
sau, va khao sat thir. Qua trinh nghién ctru tai ban, NCS di sau vao xem xét mo
hinh 1y thuyét ciing nhu cach thuc thu thap s liéu thong qua khao sat cua cac
nghién ciru trude d6 dé dé xuat mo hinh 1y thuyét cho luan an. Sau do, NCS tién
hanh phong van sau cac chuyén gia dé thu thap y kién hoan thién mé hinh 1y
thuyét chinh thirc. Nhom chuyén gia bao gdm nhiing cac chuyén gia dén tir cac
trrong dai hoc, vién nghién ctru va doanh nghiép.

Mb hinh 1y thuyét cua luan an duoc xay dung dya trén co sé cua ly thuyét
cac bén lién quan va 1y thuyét hanh vi hoach dinh nhu da trinh bay & chuong co
s& 1y luan. Tir mo hinh dé xuat do, tac gia tién hanh thiét 1ap bang hoi. Qua trinh
chinh stra bang hoi va khao sat thir dugc tién hanh tir thang 3 nam 2022 téi thang
4 nam 2022, NCS da tién hanh khao sat thir véi mot sé doanh nghiép san xuat
trén dia ban Ha Noi. Sau khi tiép nhan gop ¥ tir cac chuyén gia, doanh nghiép va
chay thur dir liéu tir khao sat, bang hoi chinh thirc sau khi chinh stra duogc trinh

bay nhu trong phan phu lyc.
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Phdn 3: Nghién citu chinh thike

Bang hoi chinh thirc sau do s€ duoc gui cho cac doanh nghiép. Cach thuic
lya chon mau khao sat ciing nhu nhiing s6 liéu mo ta lién quan t&i mau khao sat
sé¢ duogc trinh bay & phan sau. S6 liéu khao sat sau d6 duge dua vao xu ly lam
sach va phén tich. Quy trinh tinh toan va phan tich s6 liéu bao gém 5 budc chinh.
Budc mét, s6 liéu duogc phan to va théng ké mé ta gitp luan an mo ta va hiéu
duoc céc tinh chat cua bo dir liéu tir doanh nghiép béng cich dua ra cac tom tét
ngan vé mau va cac thong s6 cua dir liéu. Budc hai, kiém dinh do tin cay
Cronbach's Alpha sé& gitp kiém tra d6 tin cay cua cac bién quan sat ctia nhan to
me. Phép kiém dinh nay phan anh muc d6 twong quan chit ché gitra cac bién
quan sat trong cing mot nhan t6. N6 cho biét trong cac bién quan sat cia mot
nhan t4, bién nao da dong gop vao viéc do ludng khai niém nhan t6, bién nao
khong. Budc ba, kiém dinh Kaiser-Meyer-Olkin dung dé xem xét su thich hop
ctia phan tich nhan t6. Kiém dinh Bartlett dung dé xem xét cac bién quan sat
trong nhan t6 c¢6 twong quan v4i nhau hay khong. Kiém dinh nay gitp xac nhan
diéu kién can dé ap dung phan tich nhéan té 1a cac bién quan sat phan anh nhing
khia canh khac nhau cta cting mot nhan t6 phai c6 mdi tuong quan véi nhau.
Budc bdn, phan tich nhan t6 kham pha (EFA) gitp tinh toan duoc nhitng bién an
dia trén nhiéu nhan t6 dugc dua vao tir ban dau. Phuong phap nay dung dé rat
gon mot tap hop bién quan sat thanh mot tap nhé hon cac nhéan t6 co ¥ nghia
hon. Budc nam, luan an stir dung mo hinh cau trac tuyén tinh (PLS-SEM) dé tinh
toan tac dong ctia cac nhén té tai chinh va phi tai chinh téi y dinh tng dung mo
hinh KDTH cua cac doanh nghiép. M6 hinh cau trac tuyén tinh 1a mot ky thuat
phan tich thong ké thé hé thi hai duoc phat trién dé phan tich mdi quan hé da
chiéu gitra nhiéu bién trong mot mo hinh. Pa quan hé giita cac bién co thé duoc
biéu dién trong mot loat cac phuong trinh hdi quy don va boi. K thuat moé hinh
cau tric tuyén tinh sir dung két hop dit liéu dinh lugng va cac gia dinh tuong

quan (nguyén nhan - két qua) vao mo hinh.
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3.2. Mo hinh va gia thuyét nghién citu

3.2.1. Phéng van sdu chuyén gia

Trén co sé tong quan tai li€u va co s 1y thuyét tir cac nghién ctru trude do,

tac gia luan an da dé xuit mo hinh nghién ctiu dua trén nén tang 1y thuyét cac

bén lién quan va ly thuyét hanh vi hoach dinh. Do ddy 1a mé hinh két hop dé phu

hop véi muc tiéu nghién curu, dé dam bao tinh chat ché, tac gia da tién hanh

phong van sau véi 20 chuyén gia 14 cac nha khoa hoc, nha quan tri doanh nghiép.

Cac cudc phong van, trao ddi va khao sat thir duoc tién hanh truc tiép tur thang

03 cho dén hét thang 04 nam 2022. Két qua phong van tir cac chuyén gia dugc

ghi chép, tong hop va tom tat tai Bang 3.1.

Bdng 3.1. Tém tit ngi dung phéng vin chuyén gia vé mé hinh nghién ciru

Cau hoi

Cau tra loi

(1) Cdc Iy thuyét
dé xudt cé phi
hop dé do hrong
vy dinh vdn dung
mo hinh KDTH
cua doanh

nghiép khong?

Ly thuyét hanh vi doanh nghiép va 1y thuyét cic bén lién
quan dugc coi 1a mot trong nhitng 1y thuyét trong tim tao
nén tang cho sy phat trién cua linh vuc nghién ctru vé trach
nhiém xa hoi cta moi truong. Dbi véi 1y thuyét hanh vi
hoach dinh, nhan t6 trung tdm 1a ¥ dinh cia con ngudi
trong viéc thyc hién mot hanh vi cy thé. Néu 1ap luan r?mg
hanh vi cua doanh nghiép thuc chét 14 hanh vi cia c4 nhan
bén trong doanh nghiép thi mo hinh hinh Ly thuyét hanh vi
hoach dinh 1a phi hop dé do ludng hanh vi cua doanh
nghiép. Nhiéu nghién ctru trén thé giéi vé hanh vi cua
doanh nghiép ciing ap dung nhimg 1y thuyét vé hanh vi ca
nhan. Khi tac gia két hop Ly thuyét hanh vi doanh nghiép,
Ly thuyét cac bén lién quan va Ly thuyét hanh vi hoach
dinh 1a nén tang 1y thuyét, nhiing ly thuyét nay s& bo sung
cho nhau vé nhiing han ché ma 1y thuyét kia dang ton tai.

Boi trong qué trinh ra quyét dinh cua doanh nghiép, c6
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Cau hoi

Cau tra loi

nhirmg doanh nghiép moi quyét dinh déu phu thudc vao chi
doanh nghi¢p, nhung c6 nhiing doanh nghié¢p lai phu thuodc
vao tap thé thong qua nhimg cudc hop chinh thirc hoic sirc
ép tir cac bén lién quan. Vi vdy, viéc két hop nhimg Iy
thuyét néu trén sé& dan dén két qua do luong hanh vi cua

doanh nghiép chinh xac hon.

(2) Nhitng nhan
t6 ndo co kha
nang thiic day y
dinh ap dung mo
hinh KDTH cua
cdc doanh
nghiép tai Viét

Nam?

Céc nhén t6 tac gia tong hop dén tir qué trinh tong quan cic
nghién ctru qubc té. Véi d6i tugng 1a y dinh cua doanh
nghiép, mac du hanh vi cua doanh nghiép bi tac dong voi
ca nhan trong doanh nghiép nhung dé dam bao tinh khach
quan thi tac gia can nhic lya chon cac nhan t6 c6 kha ning
phan 4nh vé dic diém, tinh hinh cua doanh nghiép thay vi
phan anh quan diém ctia mot ca nhan trong doanh nghiép.
Tac gia c6 thé mo rong thém tir cac 1y thuyét gbc véi
nhiing nhan t6 ma tic gia nhan dinh 1a phu hop va thuyét
minh su pht hop ctia nhan t6 d6 d6i voi bai nghién cuu.

Bén canh d6, mdi doanh nghiép sé& bi tac dong bdi cac nhan
t6 khac nhau véi mirc d6 khac nhau trong trong qua trinh ra
quyét dinh. Vi vay, tac gid can nhéc lya chon cac nhan td
ma cac doanh nghiép déu coi 13 trong yéu va xuét hién
trong cac hoat dong kinh doanh cua doanh nghi¢p nhu céac
loi ngudn lyc tai chinh va phi tai chinh, loi ich kinh té, mdi
quan hé vai cac bén lién quan. V&i nhan t6 nhu “vian hoa
doanh nghiép”, tic dong cta nhan to nay téi hanh vi cua
doanh nghiép Viét Nam la khong rd rang, ddc biét voi céac
doanh nghiép vira va nho cé thoi gian thanh 1ap ngan. Néu

doi tugng khao sat cia ludn an 1a cac cong ty 16n hodc céac
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Cau hoi

Cau tra loi

t6 chirc tai chinh 16n thi nhan t6 nay s& phu hop hon. Hon
nita, mot s vian hoa doanh nghiép bi phu thudc rit nhiéu
vao ngudi lanh dao, néu ngudi lanh dao doanh nghiép bi
thay thé thi vin hoa doanh nghiép c6 thé bj thay thé. Tuong
tu, nhan t6 “quy dinh phap 1y”, tai Viét Nam chua c6 vin
ban phap 1y chinh thirc yéu cau cac doanh nghiép ap dung
mo hinh KDTH vi vy tac dong ctia nhan t6 nay dén ¥ dinh
ap dung ctia mo6 hinh KDTH dé do ludng tai thoi diém hién
tai 1a chua phu hop.

(3) Thang do
Likert-5 co phu
hop dé do luong
cic nhdn té6 dé
xudt trong mé

hinh khong?

Tac gia khao sat doanh nghiép nhiam thu thip quan diém
ctia ngudi tra 101 vé cac nhén té 13 bién triru tuong. Vi vy,
viéc st dung thang do Likert dé& do luong 1a phu hop.
Nhiéu nghién ctru cung linh vuc ciing st dung thang do

tuong tu.

3.2.2. Mé hinh nghién ciru va gia thuyét nghién ciru

Sau qua tinh téng quan, tham van ¥ kién chuyén gia, NCS nhén thy céac

chuyén gia déu co ban dong tinh véi 1y thuyét nén tang, cac nhan té va thang do

ma NCS dy dinh sir dung trong bai nghién ciru. Vi vdy, NCS tiép thu nhimng goi

¥ cua cac chuyén gia, tién hanh tong quan bo sung tir d6 dé xuat moé hinh nghién

ctru chinh thirc. Qua trinh Iya chon nhan t6 dua vao nhiing phan tich sau.

Thtr nhat, cac nhan t6 dugc tong quan tir cac bai nghién ctiu c6 kha nang

thac day ¥ dinh 4p dung mé hinh KDTH cua doanh nghiép c¢6 thé dugc phén loai

thanh hai nhom chinh. Nhom thtr nhét 13 cac nhén té ca nhan lién quan dén quan

diém/nhan thirc ctia chi doanh nghiép ddi véi mé hinh KDTH (thai do, nhan

thirc ki€m sodt hanh vi, kién thttc) va nhom thir hai 1a cac nhan t6 mo1 truong,
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khong nidm trong tdm kiém so4t ctia chu doanh nghiép (4p luc xa hoi, loi ich kinh
té ky vong, vin hoa doanh nghiép, quy dinh phap 1y, ning luc cong nghé, ning
luc d6i méi, ning luc quan tri chi phi, nguén nhan lyc, ngudn vbn). Thong qua
ndi dung tong quan vé cac 1y thuyét hanh vi ciia doanh nghiép, NCS nhan thay
rang qua trinh ra quyét dinh ctia doanh nghiép c6 thé duoc thuc hién qua hai
cach chinh 1a (i) chi do chu doanh nghiép quyét dinh, hoidc (ii) thong qua céac
cudc hop thao luan cua chi doanh nghiép vé6i cac quan 1y. Néu sir dung cac nhan
t6 chi phan anh quan diém/dic diém ciia mot c4 nhén thi s& c¢6 nguy co khong
phan anh chinh x4c qua trinh ra quyét dinh ctia doanh nghiép. Vi véy, luan an
quyét dinh tdp trung vao nhom nhan té méi trudng, phan anh nhirng dic diém
ndi sinh cia doanh nghiép va cac mdi quan hé cua doanh nghiép v6i moi
trudng bén ngoai dé do ludng y dinh ap dung md hinh KDTH ciia doanh
nghiép. Hon nita, nhitng dic diém nay 1a pha hop vai 1y thuyét hanh vi cua
doanh nghiép (loi ich kinh té ky vong), 1y thuyét cac bén lién quan (ap luc
xa hoi), va ly thuyét hanh vi hoach dinh (nhan thuc vé cac nguén luc cua
doanh nghiép).

Bén canh do6, theo y kién cua cac chuyén gia, luan an tiép tuc chon loc cac
nhan t6 phu hop v6i bdi canh tai Viét Nam. Cac nhan t6 “loi ich kinh té ky

99 ¢l 9% ¢

vong”, “ap lyc xa hdi”, “ndng lyc quan tri chi phi

2 ¢

nguodn von”, “ndng lyc cong

2 ¢
bl

99 ¢ 2 <6

nghé”, “ngudn nhan luc”, “nang lrc doi méi” déu duge cac chuyén gia tng ho vé
su phtt hop. Phéan 16n cac chuyén gia déu cho rang tic dong cua “nhan t6 vin hoa
doanh nghi€p” va “quy dinh phép 1y té1 hanh vi ciia doanh nghi¢p Vié¢t Nam la
kho dé do ludong. Tuy nhién, NCS nhén thy “quy dinh phap 1y 1a mot nhén t6
quan trong duogc cac hoc gia qubc té dé cap dén. Vi vay, nhan t6 “quy dinh phap
Iy s& duge NCS két hop vao nhan to “ap luc xa hoi” dé do luong. Nhu vay,
trong phan tong quan nghién ctru cua luan, NCS di liét ké duoc 12 nhan t6 duoc
cac hoc gia trén thé giéi dé cap dén nhiéu nhit c6 kha ning tac dong dén su
thanh cong cua viéc &p dung mo6 hinh KDTH. Tuy nhién, tac gid chi lya chon 07
nhan t6 duoc 1ap luan 1a phu hop dé do ludng ¥ dinh 4p dung mé hinh KDTH
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cua cac doanh nghiép tai Viét Nam, bao gobm: ngudn von, 1gi ich kinh té ky vong,
nang luc quan tri chi phi, ap lyc xa@ héi, nang luc cong ngh¢, nguén nhan luc,
nang luc d61 moi. M6 hinh nghién ctru dy kién va cac gid thuyét nghién ctru ctuia

luan an dugc thiét 1ap nhu trong Hinh 3.2.

Ngu'én vén

Lo ich kinh t&€ ky vong

r

H3a

Ning lrc quén tri chi phi

Y dinh
dp dung
mé hinh
KDTH

fip Irc xa hoi

Ning lyc cong nghé

Ngu'én nhén lyc

Ning lyc d6i mai

Hinh 3.2. M hinh nghién citu dé xudt cia lugn dn
(Nguon: NCS dé xudt)
Gia thuyét H;: Ngudn vén cé tac dong tich cuc téi toi y dinh ap dung mo
hinh KDTH cua doanh nghiép.
Gia thiét H,: Loi ich kinh té ky vong c6 tac dong tich cuc toi y dinh ap
dung mo6 hinh KDTH cuta doanh nghiép.
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Gia thiét Hy: Nang lyc quan tri chi phi c6 tac dong tich cuc téi ¥ dinh ap
dung m6 hinh KDTH cua doanh nghiép.

Gia thiét H;,: Nang luc quan tri chi phi c6 tac dong tich cuc t61 loi ich kinh
té ky vong cta doanh nghiép dbi voi mé hinh KDTH.

Gia thiét H,: Ap luc xa hoi c6 tac dong tich cuc téi y dinh &p dung mo hinh
KDTH cua doanh nghiép.

Gia thuyét Hs: Nang luc cong nghé c6 tac dong tich cuc toi y dinh ap dung
mo hinh KDTH cua doanh nghiép.

Gia thuyét Hg: Ngudn nhan luc co tac dong tich cuc toi y dinh ap dung mo
hinh KDTH cua doanh nghiép.

Gia thuyét H,: Nang lyc doi méi c6 tac dong tich cuc t6i y dinh ap dung
mo hinh KDTH cua doanh nghiép
3.3. Thiét ké va danh gi so b thang do
3.3.1. Thiét ké va ma héa thang do

Dé thiét ké thang do dam bao tinh khoa hoc, ngudi tra 16i phiéu khao sat
c6 thé hiéu chinh xéac cac khai niém nghién ctru, ddng thoi dé dam bao phi hop
v&i bdi canh ctia Viét Nam, NCS thuc hién céc bude nhu sau:

Budée 1: Thiét lap cac nhan t& do luong cho ting thang do trong mé hinh
thong qua cac nghién ctru trude ddy. Tai bude ndy, dua trén co so 1y thuyét va
téng quan nghién cttu nhu d trinh bay tai cac chuong trude, NCS tién hanh thiét
lap va hiéu chinh cac ndi dung chi tiét cua timg thang do trong mé hinh tir tong
quan tai liéu.

Buwéc 2: Danh gia va hiéu chinh mo hinh thang do qua khdo sat thir voi 60
doanh nghiép. Cac doanh nghiép s& cung cip nhitng phan hoi vé cach dién dat va
mirc d6 pht hop ctia timg bién quan sat, dé nghi loai bo, thay thé cac bién quan sat
duoc cho 1a chua phu hop, it quan trong hodc trung lap, da nghia, gay kho hiéu.

Buée 3: Tong hop va hiéu chinh phiéu khao sat lan 1. Sau khi c6 két qua
khao sat so bd, NCS tién hanh phan tich tong hop, danh gia cac y kién, xem xét
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cac y kién trung 1ap, quyét dinh lya chon, loai b mot sé bién trong mo hinh,
thay bang mot sé bién méi (dua trén téng quan tai liéu), rat gon mot sb bién co
noi ham gidng nhau dé tranh trung 1ap, chinh stra tir ngi.

Sau khi trién khai cac bude trén, NCS d3 hoan thién, ma héa céac thang do
va xay dung bang hoi dé danh gia su phu hop cua thang do voi cac bién tiém an.
3.3.2. Danh gia so by thang do

Céc thang do tai Phy luc 2 dugc danh gia dinh luong so bo thong qua khao
sat thir. C& mau khdo sat thir 1a 60 mau.

Muc tiéu chinh cua budc nay 1a sang loc cic bién quan sat dung dé do
luong cac khai niém nghién ctru va tao thanh mé hinh thang do phu hgp cho
nghién ctru dinh luong chinh thirc. Phuong phap chinh dé danh gia thang do 1a
kiém dinh d6 tin cdy theo tiéu chi bién thién trong khoang 0,6 - 0,95. Béi vi theo
Nunnally va Berstein, (1994), néu Cronbach’s Alpha > = 0,60 13 thang do c6 thé
chap nhan dugc. Tuy nhién néu Cronbach’ s Alpha qué 16n (> 0,95) cho thay c6
nhiéu bién khong khac biét nhau (cing do ludng mot ndi dung nao d6 cua khai
niém nghién ctru) thi cling can xem xét lai cac bién (Nguyén Dinh Tho, 2014).

Trong qué trinh danh gia thang do so bg s dung Cronbach’s Alpha sé& c6
hai két qua phén tich dong thoi d6 1a mdi tuong quan giita bién quan sat véi bién
tong (item-test correlation) va hé sé twong quan gitra bién quan sat va cac bién
quan sat con lai (item-rest correlation). Véi ca hai thang do nay, mdi tuong quan
cang cao s& dan dén hé s6 Cronbach’s Alpha cang 16n (Lord va Novick, 1968).
Quy tic ngdn tay cai cho cac gia tri yéu cau tdi thiéu ctia cidc mdi tuong quan
nay la 0.2 hoac 0.3 hoac 0.4 (Van den Brink va Mellenbergh, 1998). Tuy nhién,
luan an quyét dinh lya chon 0.3 13 mic t6i thiéu va nhiing hé sb tuong quan nho
hon 0,3 s& bi loai khoi phéan tich (Nullaly va Burstein, 1994). Két qua danh gia
so bd do tin cay cua cac thang do nhu trong Bang 3.2.

Két qua déanh gia so bg thang do dinh lugng cho théy, tat ca cac hé sb bao

gom Cronbach’s Alpha, hé s6 twong quan bién quan sat véi bién tong va hé so
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tuong quan bién quan sat va cac bién quan sat con lai déu dat yéu cau. Tai thang
do nay, 08 bién doc 1ap va 01 bién phu thudc déu duoc gilt nguyén.

Bdng 3.2. Két quda ddnh gid so bé dé tin cdy ciia cdc thang do

Bién H¢ s6 twong quan H¢ s6 twong quan Cronbach’ s
quan sat bién tong v6i cac bién tiém 4n Alpha
Ngudn vén 0.7085
NV 0.5761 0.2753 0.7704
NV 0.7449 0.5368 0.6222
NV 0.8399 0.6504 0.5367
NV 0.7576 0.5488 0.6135
Loi ich kinh té ky vong 0.9081
KV 0.9583 KV 0.9583
KV 0.9583 KV 0.9583
KV 0.9583 KV 0.9583
KV 0.7239 KV 0.7239
Nang lwe quan tri chi phi 0.7974
CP 0.7965 CP 0.7965
CP 0.6611 CP 0.6611
CP 0.8948 CP 0.8948
CP 0.8186 CP 0.8186
Ap hre xi hoi 0.8954
AL 0.8454 AL 0.8454
AL 0.8876 AL 0.8876
AL 0.918 AL 0.918
AL 0.8472 AL 0.8472
Nang luc cong nghé 0.8996
CN 0.8686 0.7758 0.8724
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Bién

H¢ s6 twong quan

H¢ s6 twong quan

Cronbach’ s

quan sat bién tong v6i cac bién tiém 4n Alpha
CN 0.8634 0.7671 0.8752
CN 0.929 0.8588 0.8388
CN 0.8541 0.724 0.8924
Ngudn nhan lwe 0.6939
NL 0.7147 NL 0.7147
NL 0.6157 NL 0.6157
NL 0.845 NL 0.845
NL 0.7265 NL 0.7265
Niing lwe doi méi 0.8959
ST1 0.9202 0.8462 0.8151
ST2 0.9202 0.8462 0.8151
ST3 0.7541 0.591 0.9093
ST4 0.8505 0.7308 0.8610

Y dinh ciia doanh nghiép 0.7489
YD1 0.5252 0.3004 0.7607
YD2 0.8736 0.7635 0.5842
YD3 0.599 0.3199 0.8255
YD4 0.8471 0.717 0.6046
YD5 0.8328 0.7053 0.6152

3.4. Phuong phap thu thip thong tin

(Nguon: NCS téng hop)

3.4.1. Phwong phdp thu thdp théng tin thir cap

Phuong phép thu thap thong tin thir cap nham thu thap cac dit liéu chu yéu
tr cac ngudn: Science Direct, Google scholar, Web of Science, Thu vién
PHQGHN, Bio c4o tai chinh va bao cao thuong nién cta cac doanh nghiép noi

bat. Budc nghién ctru nay giup NCS thuc hién duoc viéc tong quan cac nghién
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ctru, mo hinh 1y thuyét ciing nhu c6 duoc goc nhin da chiéu vé thyc trang khoa
hoc va thuc tién cua vain dé nghién ctru. Ngoai ra, viéc nghién clru cac bao cao
ctia cac doanh nghiép ciing phan nao cho thiy dugc dinh hudng hay hanh dong
ctia cac doanh nghiép hudng t6i chuyén d6i sang mo hinh KDTH.
3.4.2. Phwong phdp thu thdp théng tin so cap

a) Chon méu

Luan 4n st dung phuong phap chon mau thuan tién - 1a phuong phap chon
mau phi xac sudt trong d6 nha nghién ctru chon nhing phan tir nao ma ho c6 thé
tiép can dugc. Dir liéu thu thap bang cach gui phiéu khao sat ban mém (qua
Google Form) tdi cac doanh nghiép trong thoi gian tir thang 05/2022 dén thang
09/2022. Béi twong khao sat duoc xac dinh 1a cac doanh nghiép san xuat. Nhimg
doanh nghiép ndy thudng c6 nhén thtc rd rang hon vé tdm quan trong cia
nguyén vat liéu, ning luong, tai nguyén trong qua trinh san xuét kinh doanh,
d6ng thoi nhitng doanh nghiép nay ciing nhan duoc nhiing loi ich tryc tiép va ro
rang hon cac doanh nghiép thudc linh vuc khac néu 4p dung mé hinh KDTH.

Nhu di dé cap, phuong phap phén tich dit liéu chinh thirc dugc str dung cho
ludn 4n nay 1a phan tich EFA, CFA va hdi quy boi. Theo Nguyén Binh Tho
(2014), kich thudc miu can cho nghién ciru phy thudc vao nhiéu nhan td nhu
phuong phéap phan tich dir lidu va do tin ciy can thiét. Trong EFA, c¢& miu
thuong dugc xac dinh dya vao hai nhan t6 1a kich thuéc toi thiéu va sb lugng
bién do ludng dua vao phan tich. Hair va cong sy (1998) cho rang dé st dung
EFA néi chung, kich thudc mau tdi thiéu tir 100 dén 150. Dé ting tinh tin cay, co
hai cach khac dé chon ty 1& mau so voi mot bién phan tich 1a 5/1 hoac 10/1, c6
nghia 1a 1 bién phan tich can tdi thiéu 5 quan sat hodc 10 quan sat (Hair va cong
su, 1998). Luan 4n cin ctr vao sb luong ciu hoi trong bang hoi dé tinh toan kich
thudc mau cho phu hop va dang tin cay. Véi bang hoi gom 33 cu héi lién quan

dén cac bién phu thudc thi sé quan sat t6i thiéu sé& 1a 165 phiéu.
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Bén canh d6, luan an két hop sir dung phuong phap lua chon sé miu diéu
tra theo cong thirc Yamane (1967) (xem lIsrael, 1992).
N
T 1+ N (e2)

Trong dé: n: s6 mau diéu tra, N: tong s6 doanh nghiép thudc dbi tuong khao

n

sat, e: sai sO tiéu chuan co thé chap nhan dugc va bai nghién ctiu lya chon 13 6%.

Hién nay sé luong doanh nghiép san xut tai Viét Nam theo két qua caa Tong
cuc Théng ké nam 2021 chiém 18,2% tong sé luong 683,600 doanh nghiép tai
Viét Nam. Nhu vay s6 luong doanh nghiép san xuat tai Viét Nam twong tng voi
Xap xi 125,000 doanh nghiép. Theo phwong phap lya chon lya chon sé6 mau diéu
tra theo cong thirc Yamane (1967) thi kich thudc mau phu hop cho bai nghién
ctru toi thiéu phai dat 277 doanh nghiép.

b) Bdng hoi

Trén co s¢ cac thang do da dugc danh gid so bo dinh tinh va dinh lugng,
bang hoéi chinh thirc duge hoan thién tai Phu luc 3. Két cAu bang hoi gom 02
phan, véi 43 cau hoi nhu sau:

- Phan 1: Gom 10 cau hoi vé ca nhan ngudi tra 1oi bang hoi ciing nhu sd
liéu vé doanh nghiép. Trong d6 cé cau hoi lién quan dén cac nhan td dé thuc hién
so sanh nhém la linh vuc kinh doanh cia doanh nghi¢p va dia diém kinh doanh
cta doanh nghiép.

- Phan 2: Gom 33 cau hoi phan anh cac nhan t6 dugc do luong trong bai.
M&i bién doc 1ap duoc do luong théng qua 04 cau hoi, riéng bién phu thudc “y
dinh cua doanh nghiép” dugc do luong thong qua 05 cau hoi

Sau khi hoan thién, bang hoi dugc gui di khao sat. S6 phiéu thu vé 1a 305
phiéu, 100% phiéu dién du thong tin quan trong bang héi yéu cau, 14 phiéu
khong hop 1é do khong dung d6i tuong khao sat (doanh nghiép dich vu), con lai
291 phiéu hop 1€. Sau do, s6 lidu s& duoc ma hoa, lam sach, va xur ly béing phﬁn

mém STATA 16.
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3.5. Phuwong phap phan tich thong tin
3.5.1. Thong ké mé ta

Cong cu théng ké mo ta dugc st dung dé mo ta dic diém ctia mau véi bién
kiém soat gdm trinh do ctia nguoi tra 101 phong van, linh vuc va loai hinh kinh
doanh cua doanh nghi¢p, dia ban kinh doanh cua doanh nghiép thong qua phan
tich tan suat (frequencies) va phan traim (percent). Thong ké mo ta ciing dugc sir
dung dé phan tich gia tri trung binh va do 1éch chuan cua ting thang do trong mo
hinh nghién ctru dé b6 sung cho cac phwong phap khac.
3.5.2. Phwrong phdp phén tich mé hinh cdu triic tuyén tinh

a) Kiém dinh do tin cdy Cronbach’ s Alpha

Kiém dinh d6 tin cdy Cronbach’ s Alpha s& giap phan anh mtc d6 dong
nhat cua cac bién quan sat trong cting mot thang do, cho biét su chit ché va
théng nhat trong cac cau tra 10i. Ludn an s& 1an luot tién hanh kiém dinh do tin
cdy cla ting nhom nhén té va loai bo dan céc bién khong phi hop theo nguyén
tac sau: Mdi nhom can dam bao Cronbach’ s Alpha > = 0,60, nhung khéng 16n
hon 0,95. Boi vi mot thang do ¢ d6 tin cdy tbt khi né bién thién trong khoang
[0,75 - 0,95]. Néu Cronbach’ s Alpha > = 0,60 1a thang do c6 thé chap nhan
dugc vé mit tin cdy (Nunnally va Berstein, 1994). Néu Cronbach’ s Alpha qua
16n (>0,95) cho thay c6 nhiéu bién khong khac biét nhau thi cling can xem xét lai
(Nguyén Dinh Tho, 2014). Hé s6 twong quan bién tong cho biét bién hién tai co
dong goép nhiéu hay it cho thang do chung. Nhiing bién c6 hé sb tuong quan bién
tong nho hon 0,3 s& duoc xem 13 bién rac va loai khoi phan tich (Nullaly va
Burstein, 1994). Néu mot bién do ludng c6 hé sé twong quan bién tong (hiéu
chinh) >=0,3 thi bién d6 dat yéu cau. Cac bién ma néu né bi loai bo sé& gitp cho
chi s6 Cronbach’ s Alpha ting 1én ciing ¢ thé xem xét loai bo.

b) Phdén tich nhén té kham phd EFA

Sau khi xac dinh dugc do tin cdy cua thang do, can danh gia gia tri hdi ty va

gia tri phan biét cia chung. Gié tri hoi tu phan anh mic d hoi tu cia mot thang
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do str dung dé do luong mot nhom nhan td sau nhiéu lan (1ap lai); cac bién quan
sat hoi tu vé cung mot nhom nhan t. Gia tri phan bi¢t no1 Ién hai thang do luong
hai nhém nhan t6 khac nhau phai khéc bi¢t nhau; céc bién quan sat thude vé
nhom nhén t6 nay va phai phan biét véi nhém nhan t6 khac. Phuong phap nhan
t6 kham pha (Exploratory Factor Analysis - EFA) duoc st dung dé thuc hién
vi€c nay.

Su thich hop cua phan tich nhan t6 s& dugc xem xét bang hé s6 KMO
(Kaiser-Meyer-Olkin). Tri s6 KMO 16n ¢6 ¥ nghia phan tich nhan td 1a thich hop.
Diéu kién 1a KMO trong khoang tir 0,5 dén 1,0 (Gerbing va Anderson, 1988).
Kiém dinh Bartlett c6 ¥ nghia théng ké (Sig. < 0,05) s& dugc sir dung dé xem xét
gia thuyét cac bién khong c6 twong quan trong tong thé. Néu kiém dinh nay co ¥
nghia thdng ké (Sig. < 0.05) thi cac bién quan sat c6 mdi twong quan véi nhau
trong tong thé (Gerbing va Anderson, 1988). Phan trim phuong sai toan bo
(Percentage of variance) > 50% sé& dugc st dung dé xem xét phan trim bién
thién ctia cac bién quan sat (Gerbing va Anderson, 1988).

Do hoi tu s€ duge xem xét tai bang Pattern Matrix. Ludn an s€ st dung hé
s6 tai nhan td (Factor loading) > 0,5 vi day duwoc xem 1a mic quan trong, ¢ ¥
nghia thyc tién (Gerbing va Anderson, 1988). Cac bién c6 trong sb (factor
loading) nhoé hon 0,5 sé& bi tiép tuc loai. Cac bién tai 1én & hai nhan t6 tré 1én va
chénh 1éch nhau (tinh theo tri tuy¢t déi) dudi 0,3; hodc cac bién chi nim tach biét
mot minh & mot nhan t6 cling s€ bi loai.

C) Phan tich nhan t6 khang dinh CFA

Phan tich nhan t6 khang dinh (Confirmatory Factor Analysis - CFA) nham
xem xét su phtt hop ctia mé hinh dé c6 sén véi s6 liéu nghién ctru voi cac cac chi
s6 yéu cau nhu sau:

Chi s6 Chi-binh phuong diéu chinh theo bac ty do dé do mirc d6 phu hop
mot cach chi tiét ctia ca mo hinh. Mot sd nha nghién cru dé nghi 1 < Chi-binh
phuong/bic tu do < 3 (Hair va cong sy, 1998); mot sé khac dé nghi chi sd nay
cang nho cang tot (Segar, 1993). Ngoai ra, mot sd nghién ctu thuc té phan

biét ra 2 trudng hop: Chi-binh phuong/bac tu do < 5 (v6i mau N >= 200) hay
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< 3 (khi ¢& miu N <=200) thi mé hinh duoc xem 1a phu hop t6t (Kettinger va
Lee, 1995).

Cac chi sb lién quan khac nhu: chi s thich hop so sanh CFI
(comparative fit index), chi sé6 TLI (Tucker & Lewis index), GFI (Goodness
of fit index), AGFI. Céc chi s6 nay ¢ gia tri > 0,9 duoc xem 1a mo hinh phu
hop tét. Cac chi sé CFI, GFI c6 thé duéi 0,9 ciing c6 thé chip nhan dugc
(Hair va cong sy, 2006). Néu cac gia tri nay bang 1, mo hinh 1a hoan hao
(Segar, 1993). RMSEA (root mean square error approximation) giap xac dinh
muc do phu hop ctia mé hinh so véi tong thé. RMSEA yéu cau < 0,05 thi mo
hinh pht hop tét. Trong mét sb trudng hop, gia tri nay <= 0,08 mo hinh duoc
chip nhén (Taylor va cong sy, 1993).

Ngoai ra, phan tich sdu CFA s¢ duoc tién hanh dé kiém dinh tinh hoi tu,
tinh phan biét va do tin cdy ctia mo hinh. Theo Hair va cong su (2006), can dam
bao cac hé sb sau: (1) Bo tin cay: H¢ sb tai chuan hoéa (Standardized Loading
Estimates) >=0,5 (ly tuong 14 0,7), D¢ tin cdy tong hop (Composite Reliability —
CR) >=0,7. (2) Tinh hoi tu: Phuong sai trung binh dugc trich (Avegare Variance
Extracted — AVE) >=0,5. (3) Tinh phan biét: Phuong sai riéng 16n nhat
(Maximum Shared Variance - MSV) < Phuong sai trung binh duoc trich (AVE).

d) Phan tich twong quan

C6 nhiéu hé sd twong quan, tuy nhién luan an sir hé s tuong quan thong
dung nhét 13 Pearson r. Pay 13 mot chi sé thdng ké do luong mbi lién hé twong
quan gitra hai bién sb, gitra bién doc lap voi bién phu thudc va gitia tung cap
bién doc 1ap véi nhau. Hé s nay c6 gia tri dao dong tir -1 dén 1. Hé sb nay bang
0 (hay gan 0) c6 nghia 13 hai bién s6 khong c6 lién hé gi v6i nhau; nguoc lai néu
hé s6 bang -1 hay 1 c6 nghia 13 hai bién s6 c6 mot méi lién hé tuyét d6i. Néu gia
tri ctia hé sb twong quan 1a am (r <0) c6 nghia 1a khi bién doc lap x tang cao thi
bién phu thudc y giam (va nguoc lai, khi x giam thi y tang). Néu gid tri hé sd
twong quan la duong (r > 0) c6 nghia la khi x tang cao thi y cling tang, va khi x
tang cao thi y cling tang theo. Trong mo hinh nghién ctru, ludn &n s€ phan tich

tuong quan dé xem xét ky vong c6 mdi tuong quan chit ché giita bién phu thudc
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va bién doc 1ap. Pong thoi luan an cling xem xét mdi trong quan giita cac bién
doc 1ap voi1 nhau dé nhan dang hi¢n tugng da cong tuyén va trién khai cac bude
tiép theo. Viéc phan tich twong quan nay sé ap dung dong thoi cho timg nhém
mau theo bién kiém soat va cho toan bd ¢& mau.

e) Phdn tich mé hinh phwong trinh cdu triic PLS-SEM

M6 hinh kiém dinh méc d06 tac dong gém cic nhan t6 thuéc TPB, nhom
nhan t tai chinh va phi tai chinh. Két qua s& phan anh sy thay doi cua cac bién
doc lap X 1én bién phu thuoc Y (quan h¢ mot chiéu tir X 1én Y). Phuong trinh
hdi quy can wéc luong co dang:

Céc yéu cau dit ra tai bude nay 1a: R binh phwong hiéu chinh >=50%, phan
anh ty 1¢ % anh hudng cua cac bién doc lap bién phu thudc (con lai 1a do cac
bién bén ngoai va sai sé ngau nhién). Chi sé Durbin-Watson kiém dinh ty trong
quan cua cic sai sd lién ké (twong quan chudi bac nhat) can dao dong trong
khoang tir 1 dén 3. Gia tri Sig cua kiém dinh t <0,05, thé hién y nghia cua tung
thang do d6i voi mo hinh. Beta (hé s6 hdi quy chuan hoa) s& c6 thdy muc do anh
huong cua ting bién doc 1ap 1én bién phu thudc. Gia trj VIF dé kiém tra hién
tugng da cong tuyén. Pé dam bao khong c6 hién tuong tuong quan manh gitta
cac bién ddc 1ap, nghién ctru ky vong VIF can dat duoc gid tri tir 1-2.

f) Kiém dinh bootstrapping

Vi dit liéu duoc phan tich trong PLS dugc gia dinh 1a khong phan phdi
chuan, nén y nghia cta cic hé s6 nhu hé s6 duong dan khong thé duogc kiém tra
bang cach str dung phép thir quan trong tham s trong phén tich hdi quy. Thay
vao d6, PLS dya vao phan tich bootstrap ctia phi tham sé dé kiém tra ¥ nghia hé
s6 (Hair va cong sy, 2014). Dé kiém tra xem hé s6 dudng dan co6 khac biét dang
ké so véi 0, gia tri t dugc tinh toan thong qua bootstrapping. Trong nghién ctru nay,
k¥ thuat bootstrapping phi tham s6 duogc kiém dinh cho dy kién 291 quan sat, voi

1ap lai 5000 lan dé dam bao yéu cau kiém dinh mé hinh céu trac tuyén tinh.
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Tém tit chwong 3

Chuong 3 di trinh bay quy trinh nghién ctru cta luan 4n gdm ba phan chinh
la m6 hinh nghién ctru, phuong phap thu thap thong tin va phuong phap phan
tich thong tin. Chuong 3 cling da xay dung mé hinh nghién ctru chinh thirc cua
luan an, dong thoi dua ra 07 gia thuyét nghién ctu. Tai chuong nay, luan 4n
cling da thiét ké, danh gia va hoan thién thang do; gidi thiéu cac phuong phap
thu thap va phan tich thong tin ma luén an s& ap dung. Luan 4n sir dung két hop
phuong phap dinh tinh va dinh lugng. Trong do, phuong phap nghién ctru dinh
tinh dugc st dung giip hoan thién thang do va md hinh nghién ctru thong qua
phong van chuyén gia. Phuong phap nghién ctu dinh luong duogc tién hanh
thong qua khao sat so bd véi 60 mau. Cac budc thuc hién trong nghién ctru dinh
lugng chinh thire gdm c6: kiém dinh dd tin cdy biang Cronbach's alpha, phan tich
nhan t6 kham pha EFA, phan tich nhéan t6 khang dinh CFA va mé hinh cu trac
tuyén tinh.
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CHUONG 4. KET QUA NGHIEN CUU

4.1. Thuc trang y dinh ap dung mé hinh kinh doanh tuin hoan ciia cac
doanh nghiép tai Viét Nam

Trong nhiing ndm qua, Viét Nam da chung kién sy ting cuong quan tam
ctia cac doanh nghiép ddi véi mé hinh KDTH théng qua chién luge phat trién va
tuyén ngdn vé phat trién mo hinh KDTH. Viéc théng qua Ludt Bao vé méi
truong sd 17/2020/QH14 di cang tao dong luc cho nhiéu doanh nghiép ra ting y
dinh 4p dung m6 hinh KDTH. Cac doanh nghi¢p ngay cang tich cuc tham du céc
hoat dong hoi nghi, hoi thao vé phat trién mo6 hinh KDTH hay tré thanh hdi vién
ctia cac hiép hoi tudn hoan. Pay chinh 14 nhitng minh chimg quan trong thé hién
y dinh 4p dung m6 hinh KDTH cua cic doanh nghiép Viét Nam dang ngay cang
dugc nang cao.

Nam 2021, Hiép hdi Nong nghiép tuan hoan Viét Nam duoc thanh lap véi
muc dich khuyén khich cac t6 chitc va ca nhan tu nguyén tham gia cac hoat dong
trong linh vuc ndng nghiép, 1am nghiép, ngu nghiép tuan hoan. Thoi ky dau khi
moi thanh 1ap, cac ca nhan, doanh nghi€p thanh vién ctia Hoi chi tap trung ¢ khu
vuc cac tinh mién Trung. Cho dén nay, sau hai nam hoat dong, héi dd mo rong
quy mo tdi cac tinh thanh phia Bic thong qua viéc thanh 1ap Chi hoi néng nghiép
tuadn hoan mién Béc, mién Nam va thu hat thém rat nhiéu hoi vién. Hién nay,
Hoi c6 gan 60 thanh vién va cac thanh vién déu dan tham gia nhiing hoi nghi tap
huan vé nong, 1am, ngu nghiép tuan hoan (Nguyén Hanh, 2021).

Ngoai linh vuc ndng nghi¢p, cac linh vuc khac nhu dét may, cong nghi¢p
thuc pham va cong nghé cao ciing dang tich cuc thuc ddy mang ludi tuan hoan
ctia riéng minh. Nhiéu doanh nghiép di dé ra 16 trinh cu thé dé ap dung mé hinh
KDTH va thé hién quyét tdm phat trién bén viing théng qua moé hinh KDTH.
Trong nam 2023, Hiép hoi Dét may Viét Nam va Hiép hoi Da giﬁy Viét Nam da
phat dong Chién lugc phat trién nganh Dét May va Da Gidy Viét Nam dén nim
2030, tim nhin dén nam 2035 (tai Quyét dinh s6 1643/QP-TTg, ngay
29/12/2022 ctia Tha twdéng Chinh pha). Gan ddy nhat, tai Hoi nghi Phat trién Bén
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vitng 2023 véi chii dé “Con dudng mau xanh”, hon 400 doanh nghiép da tham
du dé tiép thu nhimg chia sé va thao luan cung cac chuyén gia vé ap dung mo
hinh KDTH tai cac doanh nghiép (Hiéu Phuong, 2023).

Viéc danh gia két qua va hiéu qua thuc hién mé hinh KDTH tai Viét Nam
s& can thém thoi gian dé thyc hién. Tuy nhién, théng qua cac chi truong cua
Pang, cic van ban phap ludt ctia nha nudc, cac chién luoc phat trién nganh va
nhimg dién hinh tién phong thanh cong trong mé hinh KDTH, chic chin nhiéu
doanh nghiép tai Viét Nam sé ting cudng ¥ dinh chuyén d6i mo hinh san xudt tir
tuyén tinh truyén théng sang KDTH. Trong phan tiép theo, ludn an s& trinh bay
mot s6 dién hinh doanh nghiép tién phong trong thé hién y dinh 4p dung mé hinh
KDTH tai Viét Nam.

Cong ty TNHH Nha mdy bia Heineken Viét Nam

Cong ty Heineken Viét Nam tén ddy du 1a Cong ty TNHH Nha may bia
Heineken Viét Nam dugc thanh lap vao nim 1991 véi nganh nghé hoat dong
chinh 13 san xuét bia. Coéng ty hién dang van hanh 6 nha may bia va 5 trong s6 6
nha may cua cong ty dang str dung ning luong nhiét sach va cac thiét bi cong
nghé hién dai, dung tiéu chuan dé giam thiéu phat thai khi cac-bon va tiét kiém
nang lwong. Theo B4o cdo “Mo hinh kinh doanh tuan hoan: Kinh nghiém qudc té
va ap dung tai Viét Nam” ctia Vién Nghién cttu quan 1y kinh té Trung wong,
Heineken di timg budc thé hién ¥ dinh ap dung mé hinh KDTH thoéng qua
nhitng gia tri cot 161 ma doanh nghiép nay theo dudi. Bén canh muc tiéu loi ich
kinh té, phat trién bén viing ludn 14 trong tim dugc Heineken dit 1én hang dau.
Heineken Viét Nam da va dang ung dung m6 hinh RESOLVE (REgenerate - Tai
tao; Share - Chia sé; Optimize - Ti vu hoa; Loop - Tai sit dung/ Tai ché;
Virtualize - S6 hoa va Exchange - Chuyén doi) va hudng t6i ap dung mo hinh
KDTH tir khau san xuat tai nha may cho t4i hoat dong trén van phong.

Cu thé, tai nha may, phy pham ba bia sau qua trinh ché bién duoc dung chu
yéu 1am thirc an cho dong vat. Nudc thai sau khi duoc xt 1y s& duoc st dung dé
tréng rau hay tha ca. DBdi véi nang lugng dung trong nha may, Heineken thanh

lap don vi thir ba mua cac vo trau va mun cua dé d6t nham san xuat ra nhién liéu
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sinh khéi. DBdi véi nhitng loai bao bi gdm vo hop, vo chai, ¢ chai, két bia,
Heineken tién hanh thu mua truc tiép tai ctra hang, siéu thi roi tién hanh tai ché,
tai st dung. Dac biét, nap chai cua san pham duoc cong ty thu mua lai va tai ché
dé 1am dau vao cho cac cong trinh xay dung. Tai khdi van phong cua doanh
nghiép, doi ngii can bd dugc khuyén khich giam xa rac thai va ting cudng tai
ché thong qua cac cudc hop hoic chuong trinh cong doan nhu trao d6i, ban quan
40 cii thu tién tir thién. Sau qua trinh thuc hién moé hinh KDTH, dén nay
Heineken Viét Nam gan nhu khong con chat thai chon 1ap, nho tai sir dung va tai
ché t&i 99% chat thai hoac phu pham trong san xuat. Chai va két bia sau khi
ra thi truong déu duoc thu hoi tro lai vé nha may, trai qua qua trinh khir tring
nghiém ngat, dam bao dat tiéu chuan vé sinh dé c6 thé tai sir dung. Mot chai
thuy tinh c6 thé duoc tai st dung toi 20 lan, va mot két bia c6 thé tai sir dung
trong 5 - 10 nam, sau d6 s& duoc can vun va ban lai cho cic cong ty cung cap

thuy tinh va nhua.

Nudc thai

Ba bia dudc tai ché
thanh thic an gia sac

Ruéng déng tai dia phuong

gk
\ Vo trdu dugc

Nha may bia stdunglam Haé thong xt Iy nudc thai |
 HEINEKEN Viét Nam | L LU | ciia HEINEKEN Viét Nam:

d Nha may
= sinh khai

San xudt bang
ndng luong tdi tao

Khi sinh hoc

thu tir nudc thai .

Hinh 4.1. Thuc tién mé hinh kinh doanh tudn hoan tai Viét Nam

(Nguon: Heineiken Viét Nam)

Nudc thai da xda ly
dudc dung dé lam
vé sinh va tudi cay
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Céng ty cé phan San xuat nhyea Duy Tén

Cong ty c6 phan San xuat nhya Duy Tan duoc thanh 14p vao nam 1987, 1a
mét trong nhitng doanh nghiép san xuit nhua hang dau Viét Nam. Pay ciing 1a
mot trong nhiing doanh nghiép nhua dau tién tai Viét Nam xay dung nha may tai
ché va ap dung day chuyén cong nghé hién dai tir Chau Au dé thuc hién moé hinh
KDTH. Trong cac cip d6 tuan hoan cua doanh nghiép, céng ty Duy Téan thuc
hién vong tuan hoan nguyén vt liéu ca & cap vi md (bén trong doanh nghiép) va
cap trung mé (lién doanh nghiép, khu cong nghiép) thong qua st dung nguyén
vt liéu tai ché cua chinh doanh nghiép minh ciing nhu nhap phé liéu hoan toan
tir trong nuéc chir khong nhap khau tir nuée ngoai. Cong ty Duy Tan ciing triét
dé khép kin vong tuan hoan ddi vai ca nude thai, khi thai va chat thai ran khac.
Tai cong ty Duy Tan khong c6 hinh tinh trang Xa khi thai ra bén ngoai hay xa
nudc thai chay thang xudng song, hd ma xur Iy va sir dung dé tudi cay, nudi ca.
Pé qua trinh thu gom, phéan loai phé liéu dugc dién ra thong sudt, cong ty Duy
Tan xay dung hé théng thu gom cta riéng minh két hop véi khu vuc phi chinh
thire 13 nhitng ngudi hanh nghé ddng nat, ve chai, thu gom rac dan lap va nhiing
vua phé liéu. Bén canh d6, cong ty Duy T4n con hd trg cac vira dong nat qua tai
trg may moc, trang thiét bi dé qua trinh thu gom, tai ché dién ra hiéu qua va dam
bao thong subt thong tin. Phé liéu nhya sau khi duoc phan loai va xur Iy so duoc
cong ty thu mua lai voi gia thanh 6n dinh, tir d6 xay dung méi quan hé hop tac

tin tudng, 1au dai va bén viing.
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Hinh 4.2: Quy trinh “bottle to bottle”

(Ngu&n: Pinter va cong sy, 2021)

Cong ty Duy Tén ciing tich cuc phdi hop voi nhitng dbi tac 1a cac doanh
nghiép, t6 chiic phi chinh phu ciing nhu chinh quyén mot sé dia phuong dé trién
khai nhitng du 4n ting cudng nang lyc, nang cao sinh ké cho nhitng nguoi thu
gom rac. Dé co thé dam bao nhua tai ché c6 chat lugng tbt, cong ty Duy Tan da
hoc hoi kinh nghiém cua cac nuéc chau Au dé tim kiém cong nghé tai ché dat
chuan chat luong, vi du nhu cong nghé bottles to bottles (chai ra chai) dén tir
mot nha cung tng nudc tai Chau Au. Ap dung cong nghé nay, mot chai nhya co
thé tai ché dén hon 20 1an, véi san pham cho 1a nhua an toan va du tiéu chuan dé
dung thuc pham, chat lugng twong duong véi nhya nguyén sinh. Vi viée ap
dung mo hinh KDTH triét dé, dén nay, cong ty Duy Tan d3 xuat dugc khoang

hon 3 nghin tin hat nhya sang My va tré thanh nha cung cép chinh cua rat nhiéu
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doanh nghiép 16n trong nganh hang tiéu dung trong nudc. Gan day nhét, ngay
25-11-2022, cong ty Duy Tan tré thanh ddi tac dong hanh cing dy an “Thuc day
nén Kinh té tuan hoan rac thai nhya tai huyén Can Gio™.

Céng ty TNHH MTV Néng nghiép Organic Qué Ldam

Cong ty TNHH MTV Néng nghiép Organic Qué Lam thanh 1ap nam 2001,
13 mot cong ty chuyén san xuat phan bén hitu co vi sinh, hitu co sinh hoc, hiru co
khoang, NPK, ché pham sinh hoc; ddng thoi, san xuat, ché bién cac loai nong
san hitu co. Trong sd cac linh vyc thi 4p dung moé hinh KDTH trong linh vuc
noéng nghiép tai Viét Nam 1a v6 cing quan trong boi tong sinh khdi phé phu
phdm nong nghiép rat 16n, nhung viéc thu hdi con ton tai nhiéu bat cap (B
Nang Vinh va cong su, 2020). Nhan thic dugc nhitng loi ich cia mo6 hinh
KDTH, cong ty Qué Lam d3 tién phong dau tu va ap dung coéng nghé cao vao
trién khai mo hinh KDTH va 1a thanh vién chii chdt caa Hoi Nong nghiép tuan
hoan Viét Nam. Dén nay, cong ty dd xay dung dugc chudi san xuét tuan hoan tur
phan bon hitu co dén chin nudi an toan sinh hoc va trong trot hitu co. Bong thoi
cong ty thudng xuyén to chuc toa dam vé phat trién nong nghiép hiru co, nong
nghiép tuan hoan trén tai cac dia phuong nham nang cao nhan thic cia nong hod
va chinh quyén dia phuong vé mé hinh KDTH.

Pé thuc hién thanh cong mo hinh KDTH, cong ty Qué Lam da lién két voi
cac hop tac xa dé phat trién chin nudi lon hitu co an toan sinh hoc va san xuét
lua, ngd, dau tuong san xuét hitu co theo chudi gia tri. Quy trinh lién két véi cac
hop tac x3 san xuat néng nghiép duoc kiém soat nghiém ngit, cu thé nhu @ng
dung cong nghé sinh hoc trong Xt 1y rom ra, cac phu pham trong trong trot, chat
thai trong chian nudi dé ché bién phan hitu co vi sinh tai nha, gia trai nham bao
vé méi trudng sinh thai. Dé tiép tuc nang cao hiéu qua hop tac, cong ty Qué Lam
tham gia hd trg hop téc xa dao tao nang cao k¥ thuat canh tac, chan nudi gan véi
ting dung khoa hoc k§ thuat 4.0, kién thtc vé thi truong, vé kinh té nong nghiép.

Trong chudi gia tri néng nghiép tuin hoan, cong ty Qué Lam déng vai trd dan
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dat, du tu, cung cip quy trinh, thu mua dau ra. Cac hop tac xa va ho nong dan
duoc dam bao chat lugng dau vao va bao tiéu dau ra. Tham chi trong truong hop
gia nong san thi truong xudng thap, cong ty Qué Lam van thu mua néng san Véi
muc gid da cam két ban dau dé xay dung mdi lién két bén viing. Hién nay, cong
ty Qué Lam da va dang lién két voi hon 30 HTX trén ca nude dé trién khai cac
mo hinh nong nghiép tuan hoan.

Chiong trot
khong hod chat

Thite dn vi sinh

Vi sinh vt quang hop

Hinh 4.3: M6 hinh néng nghiép tuan hoan

(Nguon: awrd.com)

Trong khudn kho bang khao sat cta luan an, d6i véi nhom cau hoi do luong

¥ dinh 4p dung mé hinh KDTH cua doanh nghiép, két qua thong ké mé ta cho
thdy hau hét cac doanh nghiép duoc khao sat mai chi thé hién y dinh ap dung mo
hinh KDTH & mirc d6 trién vong xa (nhu dang quan tdm, xem xét, 1én ké hoach)
chtr chua thé hién y dinh thyc hién (nhu s& uu tién nguén luc, dang ap dung mo
hinh tiém can). Tuy nhién, nhitng cam két rd rang cua doanh nghiép trong viéc

thuc hién mo6 hinh KDTH la chua rod rang (Hinh 4.4).
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Hinh 4.4. Két qud théng ké mé ta y dinh dp dung mé hinh kinh doanh tuan
hoan cua doanh nghiép

(Nguon: Két qua khdo sat ciia NCS)

Khi dugc hoi vé “Hoat dong duge thuc day nhat trong qué trinh san xuat/

kinh doanh ctia doanh nghi¢p”, c6 dén 35% doanh nghiép dugc khao sat tich cyc
thuc hién tiét kiém nang luong, 20% doanh nghi¢p thuc hién giam thiéu rac thai
ra ngoai moi trudng, 20% thyc hién tiét kiém nguyén vat liéu, 13% doanh nghiép
stt dung NVL tai ché trong qué trinh san xudt/kinh doanh va 12% trén tong sb
cac doanh nghiép thyuc hién tai sit dung (Hinh 4.5). C6 thé thay, mic du y dinh
ap dung mé hinh KDTH cua cic doanh nghiép dugc khao sat trong khuon khd
luan an néi riéng va cac doanh nghié¢p tai Viét Nam noi chung méi ¢ mire muc
dd trién vong xa, tuy nhién véi nhiitng hoat dong tiém can vo1 nguyén tac cua mo
hinh KDTH thi kha ning cac doanh nghiép chuyén doi y dinh tir trién vong xa
thanh y dinh thyc hién va thuc hién hoa hoan toan c6 thé xay ra, dac biét néu c6
thém nhitng khuyén khich phu hop tir chinh phi, co quan quan 1y nha nudc va

cac to churc xa hoi.
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~ Giam thiéu rac thai
. Tiét kiém nang lwong
= Tiét kiem NVL

S dung NVL tai ché

B Tai str dung

Hinh 4.5. Cic hoat dpng hwéng dén mé hinh kinh doanh tudn hodn

(Nguon: Két qua ciia NCS)

4.2. Két qua do lwong tac dong cia ciac nhan té tai chinh va phi tai chinh

dén y dinh ap dung mé hinh kinh doanh tuin hoan ciia cic doanh nghiép tai

Viét Nam
4.2.1. Két qud thong ké mé ta

a) Théng tin vé mdu khdo sdt

Qua trinh thu thap dir liéu bang bang khao sat dugc mé ta nhu & chuong 2.

Két qua théng ké mé ta 291 mau khao sat hop 1& dugc trinh bay ¢ Bang 4.1.

Bdng 4.1. Théng tin vé médu khdo sdt

Thong tin S6 lwong | Ty 18 (%)
Vi tri cong tac

Ban Giam doc 121 41,58
Truéng/Pho phong 170 58,42
Trinh d§ hoc véan

Dai hoc 233 80,07
Thac si 56 19,24
Tién si 2 0,69
Loai hinh doanh nghiép

Doanh nghiép tu nhan 252 86,60
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Théng tin S6 lwong | Ty 18 (%)
Doanh nghiép nha nudc 37 12,71
Doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngoai 2 0,69
DPia ban doanh nghiép

Thanh thi 175 60,14
Nong thén va mién nui 116 39,86
Doanh thu nim gan nhat

Duoi 3 ty 100 34,36
3 ty - duoi 50 ty 138 47,42
50-200 ty 40 13,75
Trén 200 ty 13 4,47
Nganh

San xuét ché bién thyc pham, d6 udng 24 8.25
San xuat ché bién néng 1am thiy san 48 16.49
Dét may, gia cong da va cac san pham c6 lién quan 22 7.56
San xuét linh kién dién tu, cong ngh¢ 10 3.44
Ché bién gb va san xuat san pham tir g, tre, nira 23 7.90
San xuit nhya va san phém tr nhura 48 16.49
San xuat/gia cong hoa chat, kim loai 107 36.77
San xuét dugc va thuc phém sinh hoc 9 3.09

(Nguon: Két qua khdo sdt ciia NCS)

Bang 4.1 cho thdy trong mau khao sat, quan 1y cap trung trudng/phd
phong chiém ty 1& 16n hon (58,42%) so v&i quan 1y cap cao 1a ban giam déc
(41,58%). Vé trinh d6 hoc van, nhém chi yéu trong mau nghién ciru nay co
trinh do dai hoc, chiém 80,07%. Con lai, nhom c6 trinh dd thac si 1a 19.24% va
tién si 1a 0,69%.

Co 87,6% doanh nghi¢p dugc khao sat 1a doanh nghi¢p tu nhan, s6 con lai
c6 12,71% la doanh nghiép nha nudc va 0,69% la doanh nghiép c6 vén dau tu
nudc ngoai. Bén canh do, s6 luong doanh nghiép kinh doanh trong nganh san
Xuat/ gia cong hoa, kim loai chiém da sb 1a 36.77%; nganh san xuat nhya va ché
bién nong/lam/thuy san chiém sb luong nhiéu tht hai véi 16.49%. Con lai 1a

30,24% doanh nghiép 1a trong cac nganh san xuét con lai 13 san xuat ché bién
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thuc phém dd uéng, dét may, san xuét linh kién dién tir thiét bi cong nghé, ché
bién g0, san xuét hoa chat, kim loai, san xuit duoc va thuc phém sinh hoc.

Sb doanh nghiép dang ¢ tru s san xuét, kinh doanh chinh & mién nai va
noéng thon 1a 36.86%, thap hon dang ké so voi doanh nghiép & thanh thi, 1a
10,31%. Doanh thu hang nim cta cac doanh nghiép duoc khao sat phan 16n ¢
mirc tir 3 ty dén 50 ty (47,42%), xép tiép theo 1a doanh nghiép ¢ doanh thu dudi
3 ty (34,36%), con lai 1a doanh nghiép c6 doanh thu tir 50 ty dén 200 ty
(13,75%) va trén 200 ty (4,47%)

b) Gia tri trung binh va do léch chudn cia cdc thang do

Gia trj trung binh (mean) cho biét trung binh gié tri ctia bién nam ¢ mirc do
nao so véi ngudng gia tri nhé nhat, 16n nhat. Tir d6 co thé danh gia khoang gia
tri phit hop véi tinh chat luan an. Do luan an sir dung thude do Likert 5 dé do
luong cac bién quan sat, két qua gia tri trung binh nho nhit cia mdi bién phai 1a
1 va gia trj 16n nhat 1a 5. Vi gia tri 1 twong tng véi cu tra 1oi “rat khong dong
¥” va 5 tuong Gmg voi cau tra 101 “rat dong y”. Dé tinh duoc diém xép hang binh
quan cta cac muc do hai long, nghién ctru nay st dung phuong phép tinh s binh
quan gia quyén nhu sau:

5
e _ XX
=S
i=1 %t

Trong d6: x; 1a mirc d6 danh gia theo cac diém tuwong tmg (1, 2, 3, 4, 5); u;
1a s6 nguoi tra 101 phong van danh gia. Khi d6 gia tri khoang cach dugc xac dinh
nhu sau (maximum-minimum)/n, 4p dung cong thirc nay ta co6 gia tri khoang
cach 1a (5-1)/5 = 0.8. Nhu vay, néu gia tri trung binh ciia mdi cau héi bién quan
sat ¢ diém s6 tir 1-1.8 nghia 1a danh gia 1a rat khong dong y; 1.81-2.6 1a muc
khong dong y; tir 2.61-3.40 1a binh thuong; tir 3.41- 4.20 1a muc dong ¥; va tir
4.21-5.0 1a muc rat dong .

Do 1éch chuéan (standard deviation) biéu thi su dao dong cua dir liéu quanh

gia tri trung binh 1 rong hay hep. Néu d6 léch chuan cao, cac cdu tra 10i ¢ tinh
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phan tan xa nhau; nguoc lai néu d6 léch chuan thép, cac cau tra 101 phan bd tap
trung quanh dudng trung binh. Két qua cu thé cua gia trj trung binh va do léch
chuan cta timg bién quan sat trong luan an duoc trinh bay trong Bang 4.2.

Bdng 4.2. Thong ké trung binh va d¢ 1éch chudn ciia cdc bién quan sdt

, Po ,
) So Trung Thap | Cao
Bién quan sat Iéch i i
lwgng | binh ., nhat | nhat
chuan

Nguén von (NV)

Doanh nghi¢p to1 ty tin véi
ngudn von hién tai trong giai
NV1 , , , 291 3.849 | 0.878 1 )
quyét cac khé khan va nam bat

cac co hoi1 kinh doanh méi.

Nguén von hién tai cta doanh
NV2 | nghiép t6i du dé dau tu vao moé | 291 | 4.082 | 0.814 1 5
hinh KDTH

Doanh nghiép t6i c6 thé huy
NV3 | dong da dang nguon vén néu| 291 | 4.003 | 0.908 1 5
dau tu vao mé hinh KDTH

Doanh nghiép t61 khong bi phu
thudc vao cac ngudn vén bén
NV4 o 291 3.814 | 0.883 1 5
ngoai néu dau tu vao mo hinh

KDTH

Loi ich kinh té ky vong (KV)

M6 hinh KDTH s€ gitp doanh

KV1 | nghiép tiét kiém chi phi san | 291 4,343 | 0.755 1 5
Xuat
M6 hinh KDTH s¢ giip doanh

KV2 291 4324 | 0.717 1 5

nghiép dat dugc doanh sb cao hon
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Bién quan sat

lwgng

Trung
binh

Do
Iéch

chuan

Thap
nhit

Cao

nhéat

KV3

M6 hinh KDTH sé& giup doanh
nghiép dat dugc loi ich kinh té

ky vong bén viing hon

291

4.368

0.751

KV4

Mo hinh KDTH s€ giup doanh
nghiép c6 nhiing vu dii vé thué

suat

291

3.512

0.783

lwe quan tri chi phi (CP)

Quan tri chi phi rat quan trong
Vol viéc ap dung mo hinh
KDTH

291

4.636

0.837

CP2

Doanh nghiép cua t6i c6 bo
phan hoic can bd chuyén vé

quan tri chi phi

291

4.109

0.875

CP3

Doanh nghi¢p t61 dang ap dung
phuong phap quan tri chi phi
hién dai trong quéa trinh kinh

doanh

291

3.995

0.732

CP4

Cac phuong phap quan tri chi
phi hién dai c6 thé dé dang tich
hop vao doanh nghiép toi

291

4.184

0.767

Ap hre xi hdi (AL)

ALl

Nha nude da c6 nhiing van ban
chinh thitc yéu cau cac doanh
nghiép san xuit sach hon, ap
dung md hinh KDTH trong qua
trinh kinh doanh

291

3.470

0.898
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Bién quan sat

lwgng

Trung
binh

bo
Iéch

chuan

Thap
nhit

Cao

nhéat

AL2

Chinh quyén dia phuong
thuong xuyén tuyén truyén,
khuyén khich cac doanh nghiép
san xuit sach hon, 4p dung mo
hinh KDTH trong qua trinh
kinh doanh

291

3.688

0.868

AL3

Céc kénh thong tin cua nha
nuée thuong xuyén dé cip dén
mo hinh KDTH va khuyén
khich doanh nghiép 4p dung mo
hinh KDTH

291

3.523

0.994

AL4

Céac doanh nghi€p trong cung
nganh véi doanh nghi¢p to6i
dang dan 4p dung moé hinh
KDTH

291

3.442

1.017

Ning

Iwc cong nghé (CN)

CN1

Doanh nghiép t61 tich cuc ap
dung khoa hoc cong nghé trong

qua trinh san xuét kinh doanh

291

3.780

0.814

CN2

Doanh nghi¢p t6i dang ap dung
cac cong nghé san xuat than

thién véi moi truong

291

3.955

0.762

CN3

Doanh nghiép t6i c6 hop tac voi
cac truong dai hoc va vién
nghién ciru nham thuc day ning

lyc cong nghé

291

3.423

0.963
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bo

) S6 | Trung Thap | Cao
Bién quan sat Iéch i i
lwgng | binh ., nhat | nhat
chuan
Doanh nghiép t61 thuong xuyén
CN4 | tap huén va dao tao cho nhan | 291 3.433 0.982 1 5
vién vé cong nghé méi
Ngudn nhan lwe (NL)
Doanh nghi¢p t61 s¢ hiru doi
ngil nhan vién du 16n va chat
NL1 , . 291 3.581 | 0.839 1 5
lugng dé dap tng cac yéu cau
san xuét va kinh doanh hién tai
Doanh nghiép t61 s& hiru doi
NL |ngli nhan vién c6 trinh do
291 3.106 | 0.845 1 5
2 | chuyén mén phu hop véi ap
dung m6 hinh KDTH
Kién thirc va k¥ ning ctia nhan
NL vién trong doanh nghiép to6i
3 dugc 4p dung hi€u qua trong | 291 3.533 | 0.766 1 5
cac cong viéc hang ngay tai
doanh nghiép
NL Nhéan vién trong doanh nghiép
A toi c6 kha nang thich tng nhanh | 291 3.548 | 0.809 1 5
trong moi tinh hudng
Ning lwce doi méi (ST)
Doanh nghiép cua to1 tich cuc
d6i méi san pham, cong nghé
ST1 291 4.041 | 0.909 1 5

trong san xudt kinh doanh

huéng téi phat trién bén viing

102




bo

) S6 | Trung Thap | Cao
Bién quan sat Iéch i i
lwgng | binh ., nhat | nhat
chuan
Doanh nghiép cua t6i tu t6 chirc
ST2 |cac hoat dong d6i méi ma| 291 4,062 | 0.877 2 5

khong can thué ngoai

Doanh nghiép cua t61 linh hoat
st dung cac nguén luc hién co
ST3 | , ) . 291 4,137 | 0.789 2 5
dé giai quyét cac van dé hoac

nam bat mot co hoi maéi

D6i méi sang tao 13 mot quy trinh
duoc chinh thirc héa va hoach
ST4 , , 291 3.825 0.921 2 5
dinh theo chién lugc phat trién dai

han cua doanh nghiép toi.

Y dinh ap dung (YD)

Doanh nghiép cua t6i dang
YD1 , 291 4318 | 0.749 1 5
quan tdm dén mo6 hinh KDTH

Doanh nghiép cua t6i dang xem
YD2 291 4,151 | 0.808 1 5
xét ap dung mo6 hinh KDTH

Doanh nghiép cua to61 dang co
YD3 | ké hoach nghiém tic vé viéc 4p | 291 | 3.289 | 0.804 1 4
dung mo6 hinh KDTH

Doanh nghiép cua t6i sé uu ti€n
YD4 | ngudn lyc dé dau to vao moé| 291 | 2.683 | 0.892 1 4
hinh KDTH

Doanh nghiép cua t6i dang ap
YDS5 | dung cac hoat dong ti€ém can | 291 2.876 0.846 1 4
vo1 md hinh KDTH

(Nguon: Két qua khdo sdt ciia NCS)
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Bang 4.2 cho thay phan 16n gia tri trung binh cta cac bién quan sat déu
nam trong khoang tir 3.41- 4.20, thé hién ddi twong khao sat c6 mic d6 dong ¥
ddi v6i cac nhan dinh duge dua ra trong bang khao sat. P I¢ch chuin cta céc
bién quan sat dao dong tur 0,76 dén 0,92 thé hién cac ddi tuong khao sat co
phuong an tra 101 tuong d6i dong nhét trong timg cau hoi va giira cac cau hoi voi
nhau. Céc bién quan sat co gia tri trung binh nam trong khoang tir 4.21-5.0 thé
hién muc d6 dong ¥ tuyét ddi voi cac phat biéu 1a KV1, KV2, KV3 va CP1. C6
thé thdy, phan 16n cic doanh nghiép déu nhan thirc dugc vé loi ich kinh té ky
vong ma mo hinh KDTH c6 kha nang mang lai thong quan doanh thu (KV2), chi
phi (KV1) va kha nang phat trién bén viing (KV3). Tuy nhién, nhimng loi ich vé
thué suat (KV4) d6i v6i viéc ap dung mé hinh KDTH lai chua dugc cac doanh
nghi¢p nhan thue o rét khi so sdnh véi cac loi ich néu trén. Bén canh do, céac
doanh nghiép duoc khao sat ciing rat cha trong dén ning lyc quan tri chi phi
(CP1), day la mot xu hudng quan tri dang duoc cac doanh nghiép tai Viét Nam
rat quan tAm boi qua trinh quan tri chi phi ¢ thé anh hudng tryc tiép dén hiéu
qua kinh doanh cua doanh nghiép.

¢) Két qua kiém dinh dé tin cdy cua thang do

Luén 4n da tién hanh kiém dinh d6 tin cdy cua cac thang do thong qua hé )
Cronbach’s Alpha trén co sé cac diéu kién can dat dugc nhu di néu tai muc 3.5.
Hé s twong quan bién tong cua tit ca cac bién quan sat dao dong tir 0.69 va nho
hon 0.93 16n hon 0.3, chimg t6 cac bién nay dat yéu cau, c6 dong gop cho thang

do chung (xem Bang 4.3).
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Bdng 4.3. Két qud phdn tich dé tin cdy ciia thang do

Bién Cronbach's Hé s6 tlr(),'ng Hé sf')ng, tuwong Bidn
Thu tw | quan Alpha quatl bién quan bién quan bi logi
sat tong sat
NV 0.856
1 NV1 0.794 0.872 0.756
2 NV2 0.767 0.905 0.817
3 NV3 0.848 0.778 0.623
4 NV4 0.853 0.790 0.617
KV 0.904
5 KV1 0.845 0.932 0.873
6 KV 2 0.842 0.937 0.886
7 KV 3 0.841 0.938 0.883
8 KV 4 0.964 0.732 0.539
CP 0.890
9 CP1 0.789 0.799 0.621
10 CP2 0.794 0.803 0.616
11 CP3 0.740 0.852 0.737
12 CP4 0.785 0.790 0.628
AL 0.904
13 ALl 0.885 0.862 0.760
14 AL 2 0.880 0.871 0.779
15 AL 3 0.855 0.917 0.841
16 AL 4 0.882 0.881 0.773
CN 0.896
17 CN1 0.837 0.917 0.848
18 CN 2 0.845 0.905 0.831
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Bién

Hé s0 twong

H¢é song twong

Cronbach's i i Bién
Thw tw | quan Alpha quatl bién quan bién quan bi logi
sat tong sat
19 CN 3 0.845 0.905 0.826
20 CN4 0.932 0.783 0.602
NL 0.8203
21 NL1 0.775 0.809 0.641
22 NL 2 0.804 0.773 0.580
23 NL 3 0.718 0.875 0.770
24 NL 4 0.796 0.775 0.594
ST 0.8106
25 ST1 0.718 0.698 0.823
26 ST2 0.799 0.643 0.757
27 ST3 0.845 0.699 0.727
28 ST4 0.834 0.684 0.735
YD 0.6499
29 YD1 0.705 0.725 0.562
30 YD 2 0.645 0.839 0.719
31 YD 3 0.870 0.293 0.020
32 YD 4 0.645 0.841 0.702
33 YD5 0.633 0.856 0.740

(Nguon: Két qua khdo sdt ciia NCS)

d) Két qua phdn tich nhan t6 kham phd

Phan tich nhan t6 kham ph4 (EFA) nham danh gia gia tri hoi ty, gid tri phan

biét cta cac thang do, tir d6 it ra tap hop cac bién c6 y nghia hon, c6 sd lugng

nho hon hoic bang sé luong bién ban dau.

Phuong phap trich nhan t6 Principal Axis Factoring véi phép quay khong

vudng goc Promax va di€m dung khi trich cidc nhan t6 c6 gia tri riéng ciia ma
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tran (Eigenvalue) béng 1 dugc ap dung. Piéu kién hé sb tai nhan tb (Factor
loading) can > 0.5 vi ddy duoc xem la mirc quan trong, c6 ¥ nghia thuc tién
(Gerbing va Anderson, 1988). Do d0, tai budc nay, cac bién c6 hé sb tai nhé hon
0.5 s€ bi tiép tuc loai. Sy thich hop cua phan tich nhan t6 qua h¢ s6 KMO can
dam bao trong khoang tir 0.5 dén 1.0. Kiém dinh Bartlett can dam bao Sig. <
0.05 dé dam bao cac bién quan sat c6 mdi trong quan véi nhau trong tong thé.

Phan tram phuong sai toan b can dap tmg >=50% (Gerbing va Anderson, 1988).

Hé s6 ma tran twong quan | = 0.000
Kiém dinh Bartlett

Chi binh phuong = 9028.524
Bac tu do = 528
p-value = 0.000

HO: variables are not intercorrelated
Kiém dinh Kaiser-Meyer-OlKi
KMO = 0.841

Két qua phan tich nhan t6 cho thdy chi s6 KMO 1a 0.841 > 0.5, diéu nay
chimg to dir liéu dung dé phan tich nhan t6 14 hoan toan thich hop. Két qua kiém
dinh Barlett’s 1a 9028.524 v6i miic y nghia (p_value) sig = 0.000 < 0.05 (bac bd gia
thuyét HO: cac bién quan sat khong c6 twong quan véi nhau trong tong thé) nhu vy
gia thuyét vé ma trén tuong quan gitra cac bién 13 ma tran dong nhat bi bac bo, tirc
1a cac bién c6 trong quan v6i nhau va thoa diéu kién phan tich nhén td.

e) Két qua phan tich EFA

Véi cac diéu kién trén, phan tich EFA d6i voi cac bién duge tién hanh. Két
qua phan tich EFA cho thay hé s6 Chi binh phuong = 9268.16 va gi4 tri sig cia
kiém dinh Bartlett dat 0.000 chimg t6 cac nhan t6 phu hop voi dir liéu khao sat
va cac bién quan sat co twong quan tuyén tinh v6i nhan t6 dai dién. Tri sb

eigenvalue 1a mot tiéu chi str dung pho bién dé xac dinh s6 luong nhan td trong
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phan tich EFA. Véi tiéu chi ndy, chi c6 nhitng nhan td ndao c6 Eigenvalue > 1

méi duge gitr lai trong mé hinh phan tich. Trong két qua phan tich két qua EFA,

¢ 08 bién dugc gitr lai (Bang 4.4)

Bdng 4.4. Tém tit két qud phén tich EFA cdc bién dic |ap

Nhan t6 Eigenvalue | Chénh léch | % phwong sai | % tich luy
Nhén t6 1 11.631 8.170 0.314 0.314
Nhén t6 2 3.461 0.958 0.094 0.408
Nhén t6 3 2.502 0.390 0.068 0.476
Nhan tb 4 2.112 0.331 0.057 0.533
Nhan tb 5 1.782 0.361 0.048 0.581
Nhén t6 6 1.421 0.079 0.038 0.619
Nhan t6 7 1.342 0.157 0.036 0.655
Nhan t6 8 1.170 0.076 0.032 0.687
Nhan t6 9 0.990 0.219 0.03 0.7174
Nhan t6 10 0.889 0.075 0.024 0.7414

(Nguon: Két qua khdo sat ciia NCS)

Hé sd tai gitra cac bién va cac nhan t6 nho hon 0.5 trong EFA s¢€ bi loai dé

dam bdo gia tri hoi ty gitta cac bién. Trong phan kiém dinh nay, cac bién quan

sat NV1, KV4, CP1, CP2, CN1, CN2, ST3, ST4, YD1, YD3 c6 hé sé tai nho hon

0.5 hoic bi tring bién nén bi loai, s6 bién quan sat bi giam tir 33 con 23 bién.

Bdng 4.5. Bang ma trdn xoay nhdn té

Nhan | Nhan | Nhan | Nhan | Nhan | Nhan | Nhan | Nhan
t6 1 t62 | t63 t6 4 t65 | t66 | t67 | tO8

NV2 0.633

NV3 0.601

NV4 0.673

KV1 0.955

KV2 0.941

KV3 0.951
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Nhan
t6 1

Nhan
t6 2

Nhan
t6 3

Nhan
t6 4

Nhan
05

Nhan
6 6

Nhan
t6 7

Nhan
t6 8

CP3

0.718

CP4

0.718

ALl

0.758

AL2

0.785

AL3

0.842

AL4

0.763

CN3

0.617

CN4

0.635

NL1

0.671

NL2

0.687

NL3

0.845

NL4

0.701

ST1

0.931

ST2

0.929

YD?2

0.704

YD4

0.718

YD5

0.711

f) Két qua phan tich nhan t6 khang dinh

(Nguon: Két qua khdo sdt ciia NCS)

Budc tiép theo, luan an tién hanh phan tich nhan t6 khang dinh (CFA)

nham tiép tuc xem xé&t sy dong gdp cua bi€n quan sat voi bién tiém an. Trong cac

miii t€n dudng dan tir bi€n quan sat sang bién tiém an, phai gan h¢ s6 chin bang

1 cho mét trong cic mili tén dudng dan nay. Mdi bién bac mét thanh phan phai

c6 phan du (sai sb), trong Bang 4.6 phan du co tén twong ung 1a el dén e58,

phan du nay cang nho sé& cang dat két qua tot.

Tri tuyét ddi hé sd tai nao 16n hon so véi hé s6 chin s& cho théy bién quan

sat d6 dong gop nhiéu hon vao bién tiém an. Trong két qua phéan tich CFA, bién

tiém an YD3 c6 gia tri p-value > 0.05 nén s& bi loai ra khoi bién tiém an YD.
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Bdng 4.6. Két qud phan tich nhén t6 khing dinh CFA

‘ He¢ s6 | Saiséchuan | P-value
NV
NV1 1 (bién chin) 0.000
NV2 1.055 031 0.000
NV3 0.571 047 0.000
NV4 0.605 053 0.000
KV
KV1 1 (bién chin) 0.000
KV2 0.879 0273 0.000
KV3 0.998 .0205 0.000
KV4 0.568 .0519 0.000
CP
CP1 1 (bién chin) 0.000
CP2 920 .0480 0.000
CP3 869 .0843 0.000
CP4 809 .0831 0.000
AL
AL1 1 (bién chin) 0.000
AL2 0.990 .0592 0.000
AL3 1.247 .0687 0.000
AL4 1.183 0713 0.000
CN
CN1 1 (bién chin) 0.000
CN2 0.738 104 0.000
CN3 1.346 159 0.000
CN4 1.333 161 0.000
NL
NL1 1 (bién chin) 0.000
NL2 1.032 .0941 0.000
NL3 1.157 .096 0.000
NL4 1.002 091 0.000
ST
ST1 1 (bién chin) 0.000
ST2 971 0122 0.000
ST3 479 0434 0.000
ST4 578 .0499 0.000
YD
YD1 1 (bién chin)
YD?2 1.383 115 0.000
YD3 -0.031 .098 0.267
YD4 1.582 131 0.000
YD5 1.562 125 0.000

(Nguon: Két qua khdo sdt ciia NCS)
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Tir két qua phén tich EFA va CFA, céc bién quan sat khong thoa méan hai
bude kiém dinh nay s€ bi loai ra khoi mé hinh. Céc bién duoc gitr lai [a NV2,
NV3, NV4, KV1, KV2, KV3, CP3, CP4, AL1, AL2, AL3, AL4, CN3, CN4,
NL1, NL2, NL3, NL4, YD2, YD4, YDS5.

Tiép theo, dé kiém dinh tinh hoi tu va sy tin cdy ciia mé hinh trong budc
kiém dinh CFA, luén 4n sir dung céc tiéu chuan cua Hair va cong su (2016) 1a do
tin cdy tong hop (CR) = 0.6 (Iy tuwong 1 0.7) va phuong sai trung binh dugc
trich (AVE) > 0.5. Két qua phan tich cho thay bang hé sb tai chuan hoa cta hau
hét cac bién doc lap déu > 0.7 chi c6 mot sd it bién doc 1ap > 0.5 chung té cac
bién déu c6 y nghia trong thang do. K&t qua phan tich CR, AVE, Fornell and
Larcker nhu trong Bang 4.7.

Bdng 4.7. Céc chi s6 Vé dg tin cdy, tinh héi tu va tinh phén bigt trong CFA
NV KV CP AL CN NL ST YD
NV 1 0.171 | 0.119 | 0.132 | 0.175 | 0.008 | 0.099 | 0.215
KV |0.171 1 0.101 | 0.078 | 0.102 | 0.02 | 0.266 | 0.208
CP | 0.119 | 0.101 1 0.067 | 0.035 | 0.008 | 0.057 | 0.196
AL | 0.132 | 0.078 | 0.067 1 0.205 | 0.001 | 0.054 | 0.151
CN | 0.175 | 0.102 | 0.035 | 0.205 1 0.001 | 0.099 | 0.211
NL | 0.008 | 0.02 | 0.008 | 0.001 | 0.001 1 0.01 | 0.016
ST |0.099 | 0.266 | 0.057 | 0.054 | 0.099 | 0.01 1 0.152

YD | 0.215 | 0.208 | 0.196 | 0.151 | 0.211 | 0.016 | 0.152 1
AVE | 0.722 | 0.991 | 0.849 | 0.764 | 0.831 | 0.643 | 0.992 | 0.802

CR ]0.878 | 0.666 | 0.911 | 0.694 | 0.860 | 0.770 | 0.679 | 0.808
(Nguon: Két qua khao sdt cua NCS)

Nhu vay hau hét gia tri CR déu 16n hon 0,7, chi c6 duy nhét gia tri CR cua
bién NL 1a 16n hon 0,6. Pong thoi, tat ca cac gia tri AVE déu 16n hon 0,5, cho

théy cac thang do déu dam bao tinh hoi tu.

) Két qua phdn tich twong quan

Lu4n an tién hanh xem xét mtc do twong quan gitta cac bién thong qua mo
hinh phén tich twong quan Pearson, ky hiéu 1a “r”. Hé s6 tuong quan Pearson
giao dong tir -1 dén +1. Néu hé sb twong quan giita hai bién cang 16n thi tuong
quan giira cac bién cang chit véi gia tri. Cu thé, theo Pearson (1895), néu gia tri

hé sb twong quan gan bang =+ 1 thi duoc cho 1a twong quan hoan hao, khi mot
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bién ting, bién kia cling c6 xu hudng ting (néu duong) hodc giam (néu am). Néu
gia tri hé s6 nam trong khoang tir + 0,50 dén + 1 thi dugc cho 13 c6 mdi twong
quan chit ch&. Néu gia tri hé s6 nim trong khoang tir + 0,30 dén + 0,49 thi duoc
cho 14 tuong quan trung binh. Néu gia tri hé s6 nam dudi + .29 thi n6 duoc cho
1a trong quan nho va gia tri bang khong 1a khéng twong quan.

Trong mé hinh nghién ctu, luan 4n ky vong c6 mdi twong quan chit ché
(khoang tir = 0.50 dén + 1) gitra cac bién phu thudc va bién doc 1ap, va co mbi
tuong quan yéu gitta cac bién doc 1ap voi nhau. Két qua nghién ctru chi ra ring
hau hét cac bién doc lap (NV, KV, CP, AL, CN, ST) déu c6 twong d6i quan chit
ché voi bién phu thudc YD, voi gid tri twong quan déu dat quanh mirc 0.5. Tuy
nhién, bién doc 1ap NL c6 mdi tuong quan rat thap d6i véi bién YD. NCS du
doan rang bién NL va YD sé& khong dat dugc két qua nhu gia thuyét nghién ctru
thong qua budc PLS-SEM.

Lu4n an tiép tuc xem xét mdi twong quan giira cac bién doc 1ap v6i nhau va
két qua cho thiy c6 mbi twong quan giita cac bién doc 1ap twong ddi thip cho
dén rat thap, nhu vy it c6 kha nang c6 hién twong da cong tuyén.

Bdng 4.8. Két qud phdn tich twong quan Pearson

NV KV CP AL CN NL ST YD
NV 1
KV |0.2514 1
sig | 0.000
CP ]0.2341]0.2979 1
Sig | 0.000 | 0.000
AL |0.2654 | 0.2732 | 0.3609 1
Sig | 0.000 | 0.000 | 0.000
CN ]0.3209 | 0.2776 | 0.323 | 0.2215 1
sig | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.0001
NL |0.0506 | 0.1839 | 0.0712 | 0.077 | 0.037 1
sig | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000
ST | 0.154 |0.0951 | 0.2043 | 0.156 | 0.0781 | 0.1659 1
sig | 0.0057 | 0.0891 | 0.0002 | 0.0051 | 0.1628 | 0.0029
YD [0.4942 | 0.4149 | 0.4819 | 0.4767 | 0.4727 | 0.5281 | 0.2041 1
sig | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 |0.0002 | 0.000
(Nguon: Két qua khao sdt ciia NCS)
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4.2.2. Két qud mé hinh phwong trinh céu triic

Nhu vay, diéu kién can dé phan tich hdi quy mé hinh 1a bién doc 1ap phai
c6 tuong quan voi bién phu thudc da dugc thoa man va cac bién doc 1ap s€ khong bi
loai ra khoi mo hinh phan tich. Két qua phan tich mé hinh mé hinh cu tric tuyén
tinh cho théy hau hét cac bién doc 13p c6 su tdc dong thudn chiéu 1én bién phu thudc
Y dinh 4p dung mé hinh KDTH (YD) véi gia tri thong ké sig nho hon 0,1 (10%).
Cu thé, thong qua hé s6 chuin hoa, muc do tac dong cua cac nhan t6 doc lap 1én
bién phu thudc 13 YD c6 thir ty tir cao dén thap nhu sau: Ngudn vén - NV (0.242),
Loi ich kinh té ky vong - KV (0.205), Ning luc cong nghé - CN (0.170), Nang luc
quan tri chi phi - CP (0.166), Ap luc xa hoi - AL (0.118), va Niang lyc doi méi - ST
(0.102). Ngoai ra, nhan t6 Nang luc quén trj chi phi - CP thé hién tic dong tich cuc
va ¢6 tinh théng ké dén Loi ich kinh té ky vong - KV véi hé s6 0.325. Riéng nhan t6
Nguon nhén luc - NL khéng c6 tac dong mang tinh thong ké nhan t6 Y dinh - YD
do hé s6 sig kiém dinh 16n hon 0.1.

Dua vao két qua md hinh phuong trinh ciu trac PLS-SEM, c¢6 thé thidy mirc
d6 tac dong ctia nhom cac nhan t6 tai chinh toi ¥ dinh 4p dung mé hinh KDTH cua
doanh nghiép duogc khao sat 1a dang ké hon so v6i nhom cac nhan t6 phi tai chinh.

Bdng 4.9. Bang két qud phan tich PLS-SEM chudn hod

Nhan t6 KV YD
NV Hé so 0.242%**
sig (0.000)
KV Hé sb 0.205%**
sig (0.000)
CP Hé sb 0.325%** 0.166***
sig (0.000) (0.002)
AL Hé so 0.118*
sig (0.021)
CN Hé so 0.170***
sig (0.003)
NL Hé sb 0.036
sig (0.433)
ST Hé sb 0.102**
sig (0.048)

(Nguon: Két qua khdo sdt ciia NCS)

113



f) Két qud phén tich hién twong da céng tuyén

Két qua danh gia hién tuong da cong tuyén giita cac bién tiém an thi hé sb
VIF céac bién doc lap déu 16n hon 1 va nhé hon 3, nhu vay khong c6 hién tuong
da cong tuyén xdy ra.

Bdang 4.10. Bang két qud phén tich da céng tuyén

Nhéan to KV YD
NV 1.212
KV 1.259
CP 1.000 1.420
AL 1.289
CN 1.568
NL 1.027
ST 1.434

(Nguon: Két qua khdo sat ciia NCS)
) Kiém dinh bootstrapping
Kiém dinh bootstrapping phi tham cho 291 quan sét, vi lap lai 5000 lan c6
két qua nhu trong Bang 4.11. C6 thé thay, hé sb tac dong cac nhan t6 va gia tri p-
value khong c6 su thay doi dang ké sau khi kiém dinh bootstrapping.
Bdng 4.11. Bang két qud kiém dinh bootstrapping

Trong s6 gbc Trong s6
Nhan to bootstrapping
NV YD NV YD
NV | Hé s6 0.242%** 0.242%**
sig (0.000) (0.000)
KV | Hé so 0.205%** 0.205%**
sig (0.000) (0.000)
CP | Hés6 | 0.325*** | 0.166*** | 0.325*** | 0.166***
sig (0.000) (0.002) | (0.000) | (0.006)
AL | Hé sb 0.118* 0.118*
sig (0.021) (0.029)
CN | Hé s6 0.170%** 0.170%**
sig (0.003) (0.003)
NL | Hé sb 0.036 0.036
sig (0.433) (0.545)
ST | Hés6 0.102** 0.102*
sig (0.048) (0.058)

(Nguon: Két qua khao sdt ciia NCS)
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4.2.3. Kiém dinh gid thuyét nghién ciru

Can cu vao y nghia gia tri va muc y nghia sig. tai budc phan tich moé hinh

cdu trac binh phuong nho nhét timg phan sau kiém dinh bootstrapping, luan an

dua ra két luan kiém dinh cac gia thuyét nghién ctru giita cic nhan t6 anh hudng

téi “Y dinh van dung m6 hinh KDTH” nhu trong Bang 4.12.

Bdng 4.12. Téng hep két qud kiém dinh gia thuyét

. £ X a .o £ Két qué
Gia thuyét Dién ta gia thuyét P
kiém dinh
Nguon von co tac dong tich cuc téi toi y dinh 4p dung .
H, o . Chap nhan
mo hinh KDTH cua doanh nghiép.
Loi ich kinh té ky vong c6 tac dong tich cuc téi y dinh . .
H, ) R ) » Chap nhan
ap dung mo6 hinh KDTH cua doanh nghiép.
Néng lyc quan tri chi phi ¢6 tac dong tich cuc t61 ¥ . .
H; o Ao q . Chap nhan
dinh ap dung m6 hinh KDTH ctia doanh nghiép.
Nang lyc quan tri chi phi c6 tdc dong tich cuc té1 loi
H,, ich kinh té ky vong ctia doanh nghiép d6i véi mé hinh | Chap nhan
KDTH.
Ap luc xa hoi co tac dong tich cuc td1 y dinh ap dung . .
H, A . Chap nhan
mo hinh KDTH cua doanh nghiép.
Nang luc cong nghé co6 tac dong tich cuc téi y dinh ap . .
Hs o ) . Chép nhéan
dung mo6 hinh KDTH cua doanh nghiép.
Nguon nhéan lyc c6 tac dong tich cuc t6i y dinh ap o
Hg o . i Bac bo
dung mo6 hinh KDTH cua doanh nghiép.
Ning luc d6i méi co tac dong tich cuc téi y dinh ap . .
H, Chap nhéan

dung mo6 hinh KDTH ctia doanh nghiép.

(Nguon: Két qua khdo sdt ciia NCS)

Nhu vay cac gia thuyét H,, H,, Hs, Hs,, Hy, Hs, H, duoc chdp nhan, gia

thuyét Hgbi bac bo. Hinh 4.6 minh hoa két qua mo hinh.
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Hinh 4.6. Két qud kiém dinh mé hinh Iy thuyét
(Nguon: Két qua khdo sdt ciia NCS)
4.3. Thao luan két qua nghién ciru
Nhom nhin t6 tai chinh
Thir nhdt, “nguén vén” cua doanh nghiép c6 anh huong dang ké ddi voi y
dinh 4p dung mo hinh KDTH cua doanh nghiép. Két qua nghién ctru phu hop voi
phat hién cua De Jesus va Mendonga (2018), Aranda-Uson va cong sy (2019),
Sinha (2020), Aloini va cong su (2020). Déi véi cac doanh nghiép co ¥ dinh ap
dung mo6 hinh KDTH, ho can co nguén von dé mua thiét bi, dich vu, vat tu va

chi tra chi phi nham phuc vu cho qué trinh kinh doanh méi. Con ddi véi cac
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doanh nghiép c6 ngudn von han ché, ho can phan boé mot cach hop 1y dé co thé
dat duoc muc tiéu ké hoach méi ma van dam béo hiéu qua hoat dong lau dai cua
nhimg hoat dong khac. Khong da ngudn luc von doi hoi doanh nghiép phai lap
ké hoach can thin véi y kién déng gop tir tit ca cac bén lién quan. Néu doanh
nghiép nhén thirc duoc rang minh c6 du ngudn vén va kha ning tiép can da
dang cac ngudn von véi chi phi phu hop va thu tuc don gian, ho s& cam thirc
muc do thuan loi trong viéc ap dung mé hinh KDTH, tir d6 cai thién y dinh ap
dung mo hinh.

Thir hai, két qua “loi ich kinh té ky vong” c6 tic dong déng ké t6i y dinh 4p
dung mo6 hinh KDTH cua doanh nghié€p hoan toan phu hop véi truong phai 1y
thuyét hanh vi ctia doanh nghiép khi cho rang muc tiéu 16n nhat cua doanh
nghiép 1 loi ich kinh té (Farla va cong sy, 2012). Trong qué trinh ra quyét dinh,
doanh nghiép s& can nhic vé loi ich kinh téma mot phuong an kinh doanh s&
mang lai cho doanh nghiép trong ngan han va dai han. Néu nhu doanh nghiép
nhan th:?iy mo hinh d6 mang lai loi ich kinh té ky vong cho doanh nghiép, ho s¢€
tich cuc &p dung mo hinh nay. Nguoc lai, néu cac doanh nghi¢p Viét Nam cam
thdy mo hinh KDTH con thiéu chic chin trong loi ich kinh té thi ho s& giam
hodc khong c6 y dinh 4p dung m6 hinh KDTH.

Thir ba, mdi quan hé tich cuc gitra “ndng hec quan tri chi phi” va y dinh ap
dung mo hinh KDTH ciia doanh nghiép phut hop véi phat hién cta nhiéu tac gia
trudc d6 nhu Rizos va cong su (2015), Bladley va cong su (2018), Kanzari va
cong su (2022) khi nhdn manh vé tAm quan trong ctia ning lyc quan tri chi phi
trong dat duoc muc tiéu loi ich kinh té ctua doanh nghiép khi ap dung mé hinh
KDTH. Pay ludn la mt trong nhitng hoat dong trong tdm ctia moi md hinh
doanh nghiép. Moi doanh nghiép s& can mot khudn kho quan tri chi phi dé 1ap ké
hoach, t6 chirc, chi dao, kiém soat va giam sat cac ngudn tai chinh trong cac hoat

dong cia minh nham dat dugc cdc muc tiéu cia doanh nghi€p. P61 vé1 mot mo
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hinh kinh doanh mé&i nhu KDTH véi cau tric chi phi, kha nang huy dong ngudn
von va nhiéu nhén td khac ton tai sy khac biét rd rang vo1 mo hinh kinh doanh
truyén thong, thi viéc quan tri ndy cang can phai duoc chu trong dé thong qua
d6, ngudi chu doanh nghiép sé ra cac quyét dinh kinh doanh phu hop.

Nhém nhén t6 phi tai chinh

Thir nhdt, “dp lwc xd héi” co tac dong dang ké dén y dinh ap dung mo hinh
KDTH cua doanh nghiép. C6 thé thiy, ap luc ctia doanh nghiép dén tir cac bén
lién quan nhu chinh phu, khach hang, cong déng vé viéc ap dung md hinh
KDTH. Két qua nghién ctru pht hop véi cong trinh cua Rivis va Sheeran (2003),
Pratarelli (2010), Singh va cong su (2018). Néu cac dbi tac va ddi thi canh tranh
cia doanh nghiép da va dang c6 xu hudéng &p dung mé hinh KDTH thi doanh
nghié¢p sé ton tai ap luc nhét dinh trong viéc thuc hién mo hinh kinh doanh d6 va
hinh thanh y dinh twong tu (Pratarelli, 2010; Singh va cong su, 2018). Ngoai ra,
cac bén lién quan khac nhu co quan quan 1y nha nudc, chinh quyén dja phuong
va doan thé xa hoi cling co thé gbp phan tao nén sirc ép vé phat trién bén viing
ctia doanh nghiép. Néu nhiing don vi ndy khuyén khich doanh nghiép ting
truong kinh té gin voi nhitng mé hinh bao vé méi trudng, ho ¢6 thé yéu cau cac
doanh nghi¢p thuc hi¢n md hinh kinh doanh bén virng nhu KDTH thong qua van
ban quy pham phap luat hodc dua ra nhitng hop dong, chuwong trinh ddu gia voi
yéu cau cy thé lién quan dén van dé nay. Trong bdi canh d6, ¥ dinh ap dung mo
hinh kinh doanh méi cua doanh nghi¢p s€ gia tdng. Bén canh do, &p luc tir chinh
nhan vién cta doanh nghiép hodc khach hang ciing 1a mot ngudn ap luc ddi voi
doanh nghiép. Néu ngudi lao dong va d6i tugng khach hang cua doanh nghiép
c¢6 xu huéng ung ho cac mo hinh phat trién bén viing va nhan thay céac tin hiéu
cho thay doanh nghiép dang phan tng voi nhitng mé hinh ma ho tng hg, ho s&
c6 thai d6 va nang suat tich cuc hon, dong thoi cai thién long trung thanh voi
doanh nghiép.

Thir hai, két qua nghién ctru cta luin an vé “ndng lic cong nghé” mot lan

nita chimg minh vai tro ciia cong nghé trong chuyén d6i sang mo hinh KDTH
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ctia doanh nghiép. Két qua nay ciing phu hop voi két qua nghién ctru cua cac hoc
gid nhu Ahmad va cong su (2014), Salisu va Bakar (2019), Sinha (2020). That
vay, dé co thé dat duogc muyc tiéu cia méd hinh KDTH 1a dong vong 1ip nguyén
vat liéu ddng thoi tiét kiém chi phi, doanh nghiép can 4p dung nhimg tién bod
cong nghé. Dién hinh nhu viéc theo ddi vong doi ctia mot san pham, doanh
nghiép can ap dung nhitng cong nghé chudi khdi dé sb hoa hoat dong hau can
nham dam bao chat lugng va tinh toan chi phi chinh xac, dang tin cdy hon (Khan
va cong su, 2020). Dbi v6i nhimg doanh nghiép san c6 ning luc cong nghé, nhu
nguén dwr li¢u, tu dong hod, mang ky thuat $6, ho s& ¢o dong luc dé d6i moéi va
d6t pha hon, tir d6 thiic day moé hinh KDTH (Antikainen & Valkokari, 2016).
Nhu véy, néu doanh nghiép nhan thirc rang ning luc céng nghé cua ho viing
chic, ho s& cam tha?iy viéc ap dung mo hinh KDTH thuan loi hon, va cai thién y
dinh ap dung moé hinh (Sinha 2018; Aloini va cong su, 2020). Nguoc lai, néu
doanh nghiép nhan thirc ring ho c6 ning luc cong nghé khiém ton, cac tng dung
ctia mo hinh KDTH s& chi dat dugc mot sb thanh tuu nho, ho s& ngﬁn ngai hon
trong viéc 4p dung mo hinh KDTH (Kirchherr va cong su, 2018).

Thir ba, “nguon nhdn hee” khong co tic dong dén ¥ dinh ap dung mo hinh
KDTH ctia doanh nghiép. Két qua nghién ctru dinh luong cua luan an khong
ching minh duge mdi quan hé giira ngudn nhéan luc va viéc thyc hanh mé hinh
KDTH nhu két qua ctia mot s6 nghién ciru tong quan trude dé cua Rizos va cong
su (2015), Lewandowski (2016), Aloini va cong su (2020). Piéu nay ¢ thé duge
luan giai do sd lugng nhéan luc trong doanh nghiép thudng xuyén bién dong va
chét luong (kién thtrc, k¥ nang, stic khoe, trinh do hoc Vén) con nhiéu han ché.
Tai Viét Nam, phan 16n lao dong trong doanh nghiép san xuat 1a lao dong phd
thong. Ho chu yéu thuc hién cac cong vi¢ce theo chi thi cua chu doanh nghiép va
quan 1y cip cao. Hon nita, cac lao dong phd thong nay con dé dang bi thay thé
trong qua trinh van hanh ctia doanh nghiép. Vi vy, ngudn nhan luc dong vai trd

then chdt trong cac doanh nghiép chinh 13 nhitng lanh dao trung cip va cao cap.
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Néu nhu nhitng ngudi lanh dao ndy nhan thic dugce day du vé loi ich cia mo
hinh KDTH thi doanh nghié€p sé c6 y dinh 4p dung mo hinh nay tich cuc (Rizos
va cong sy, 2015). Tuy nhién, trong nhiéu trudong hop néu chu doanh nghiép va
cac quan 1y cua doanh nghiép ciing bi thay thé thi y dinh ap dung mo hinh
KDTH cua doanh nghiép s€ khong con.

Thir tu, “ndng lyc doi méi” co tac dong dang ké dén y dinh ap dung mé
hinh KDTH cua doanh nghiép. Két qua cua luan an phu hop voi nhimg nghién
ciru cia Antikainen va Valkokari (2016) hay Pieroni va cong sy (2019). That
vay, khi doanh nghiép chuyén d6i sang mé hinh KDTH, thyc té 1a ho dang thyc
hién d6i m&i mé hinh kinh doanh (Zott va Amit, 2010). Nhitng d6i méi nay dén
tir suy nghi, nhan thirc ctia chu doanh nghiép cho dén nhiing cong nghé hay cach
thirc van hanh ctia doanh nghiép. Vi vay, néu doanh nghiép di c6 sin ning luc
ddi moi thi ho s& co nhan thire tich cuc vé su thuan loi cua qua trinh chuyén doi

mo hinh kinh doanh (Karakaya va cong su, 2014).
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Tém tit chwong 4

Chuong 4 da danh gia phan tich y dinh ap dung mé hinh KDTH cua cac
doanh nghiép duoc khao sat, ddng thoi phén tich tac dong cua cac nhan té tai
chinh va phi tai chinh dén ¥ dinh 4p dung mé hinh KDTH ctia cic doanh nghiép
trong bai khao sat. Cuy thé, tai chuong nay, luan 4n da trinh bay két qua nghién
ctru dinh luong thong qua phén tich thong ké mé ta, kiém dinh do tin cay cua
thang do bang Cronbach’s Alpha, phan tich nhan t6 kham pha EFA, phén tich
nhan t6 khang dinh CFA, phan tich trong quan Pearson, phén tich tac dong cua
cac nhan t6 doc 1ap téi bién phu thudc théng qua mé hinh ciu tric binh phuong
nho nhat ting phan (PLS-SEM). Két qua kiém dinh cho thay c6 07/08 gia thuyét
duoc chap nhan. Mirc d6 anh hudng ctia cac nhan t6 tai chinh va phi tai chinh
dén ¥ dinh 4p dung mo6 hinh KDTH cua cac doanh nghiép theo tht tu tir manh
nhat dén yéu nhit nhu sau: ngudn von, loi ich kinh té ky vong, ning luc cong

nghé, nang luc quan tri chi phi, 4p lyc xa hoi va nang luc déi mai.
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CHUONG 5. KHUYEN NGHI VA HAM Y CHINH SACH

5.1. Pinh huéng phat trién mé hinh kinh doanh tuin hoan tai Viét Nam

Chi trwong ciia Dang

Thuat ngir “kinh té tuan hoan” giai doan trudc ndm 2020 van chua chinh
thirc duge str dung trong cac vin ban chu truong ciia Pang, nhung ndi ham van
duoc thé hién qua ciac Nghi quyét cia Bo Chinh tri sé6 41-NQ/TW ngay
15/11/2004 véi ndi dung “Bao vé mdi trudng theo phuong cham 1iy phong ngira
va han ché tac dong xau d6i voi moi truong 1a chinh két hop véi xtr 1y 6 nhiém,
khic phuc suy thoai, cai thién moi trudng va bao ton thién nhién”.

Trong Cuong linh x4y dung dat nudc trong thoi ky qua d6 1én Cha nghia x4
hoi (b6 sung phat trién nam 2011) ciing di dua ra nhitng dinh hudng 16n nhu:
“Bao v€ moi truong la trach nhi€m cua ca hé théng chinh tri, ciia toan xa hoi va
nghia vu ctia moi cong dan. Két hop chit ché gita kiém soat, ngdn ngira, khic
phuc 6 nhiém voi khoi phuc va bao vé mdi truong sinh thai. Phat trién ning
lugng sach, san xuét sach va tiéu dung sach”.

Nghi quyét s6 55-NQ/TW ngay 11/02/2020 cua Bo Chinh tri vé Pinh
huéng chién lugc phat trién trién niang luong qubc gia cia Viét Nam dén nam
2030, tam nhin dén nam 2045 véi quan diém chi dao 1a “Phat trién déng bd, hop
Iy va da dang hoa céac loai hinh nang lugng; uu tién khai thac, st dung triét dé va
hiéu qua cac ngudn ning luong tai tao, ning lwong méi, ning luong sach; khai
thac va st dung hop 1y cac ngudn niang luong héa thach trong nudc” va “Uing
dung nhitg thanh twu cia cudc cach mang céng nghiép lan tht tu”, “Str dung
nang luong tiét kiém, hiéu qua, bao v¢ moi truong”.

Moi day, Nghi quyét Dai hoi XIII ciia Pang da dua ra mot trong nhiing
dinh hudng phat trién dat nudc giai doan 2021-2030 d6 1a “xiy dung nén kinh té
xanh, KTTH, than thién v6i moi truong”. Co thé ndi phét trién bén vimg da tro
thanh quan diém xuyén sudt trong chi truong, chinh sach cia Pang va da dugc

10ng ghép trong cac Chién lugc, Nghi quyét ciia Pang.
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Chinh sdach, phap ludt Cia Nha nuwéc

Trudc ndm 2020, cac chinh sach va phap luat cia Nha nudc ta da sb ciing
chua chinh thirc sir dung thuat ngir “Kinh té tudn hoan” nhung ciing da dé cap
dén nhiéu ndi dung lién quan téi KTTH. Hang loat cac chinh sach, quy dinh
phap luat lién quan dén KTTH di duoc Nha nudc ta ban hanh nhu “Dé an phat
trién nganh cong nghiép moi truong”, “Chién lugc san xuat sach hon”, “Chién
lugc phat trién bén viing”, “Chién luoc bao vé mdi trudng qubc gia”. Trong
nhimg vin ban nay, cac thuat ngir duoc st dung gan rat chit véi nguyén tic cia
mo hinh KDTH nhu “sir dung bén viing tai nguyén”, “nang cao hiéu qua st dung

99 ¢

tai nguyén thién nhién, nguyén li¢u, nhién li¢u, vat li¢u”, “cong nghé¢ hi¢n dai,
sach va than thién v&i moi truong”, “thuc day sir dung tiét kiém ning luong, phat
trién va st dung ning luong tai tao; thiic dy tiéu dung san pham tai ché, san
pham than thién véi moi truong”, “thuc hién san xuit va tiéu dung bén viing
theo hudng tiép can vong doi san pham, ddy manh lién két trong cac khau cia
vong doi san pham; ung dung, d6i méi cong nghé, cai tién thiét bi, quy trinh
quan 1y nham st dung ¢ hiéu qua tai nguyén, giam thiéu phat sinh chét thai va 6
nhiém méi trudong; thay doi hanh vi ngudi tiéu dung trong qua trinh mua sam, st
dung va thai bé san pham”, v.v.

Tai Hoi nghi toan qudc vé phét trién bén vimg nim 2019, theo Thong bao
s6 358/TB-VPCP ngay 8/10/2019 ctia Thu tudéng Chinh phu, trong dé giao
nhiém vu cu thé “Bo Tai nguyén va Moi trudong chu tri, phdi hop voi Bo Ké
hoach va Pau tu, B6 Tai chinh, B Cong Thuong, B Xay dung, Bo Nong
nghiép va Phét trién nong thon va Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam
va cac co quan lién quan nghién ciru, xay dung chinh sach khuyén khich ap dung
cac md hinh KTTH trong san xuat kinh doanh”.

Chuong trinh hanh dong qudc gia vé& san xuét va tiéu dung bén vimg giai
doan 2021-2030 theo Quyét dinh s6 889/QD-TTg ngay 24/06/2020 cuia Thi
tudng Chinh phu, trong d6 md hinh KTTH dugc xac dinh la mot trong nhitng

123



giai phap quan trong thiic ddy san xudt va tiéu dung bén vitng “Thuc ddy quan
ly, khai thac va st dung hiéu qua, bén ving tai nguyén, nhién liéu, nguyén vat
lidu, khuyén khich phat trién cac ngudn tai nguyén, nhién liéu, nguyén vt liéu
va san phém than thi¢én moi trudng, co thé tai tao, tai st dung va tai ché; thic
day san xuat va tiéu dung bén vig trén nén tang doi mai, sang tao, thuc hanh va
phat trién cac md hinh san xuét va tiéu dung bén vimg, ddy manh san xuat va
tiéu dung noi dia bén ving”.

Pic biét, Luat BVMT nam 2020, 14n dau tién danh riéng mot diéu khoan cu
thé dé quy dinh vé KTTH. Theo d6, KTTH dugc thuc hién ngay tu giai doan
chién luoc, quy hoach, ké hoach phat trién va giai doan xay dung du an, thiét ké
san phém, hang hod. Trong Van kién Pai hoi dai biéu toan quéc lan tha XIII vé
chién lugc phat trién kinh té - x4 hoi 10 nam (2021 - 2030) ciing di khang dinh
“khuyén khich phat trién mé hinh KTTH, dé st dung téng hop va hiéu qua dau
ra cia qud trinh san xut”. Van kién cling dé ra nhiém vu “xay dung 10 trinh, co
ché chinh sich, phap luat dé hinh thanh, van hanh mé hinh KTTH”. Méi day
nhat, Thi tuéng Chinh phi di ban hanh Quyét dinh s 687/QD-TTg ngiy
7/6/2022 phé duyét Dé an phat trién kinh té tuan hoan tai Viét Nam.

5.2. Mt s6 khuyén nghi va ham y chinh sach
5.2.1. Khuyén nghj déi véi doanh nghiép

a) Tang cwong nhdn thic cua doanh nghiép vé loi ich kinh té ciia mé hinh
KDTH

Can cir dé xudt:

Két qua mo hinh hdi quy cho thdy nhan t6 tai chinh “loi ich kinh té ky
vong” ¢6 anh hudng dang ké toi ¥ dinh ap dung mé hinh KDTH cua doanh
nghiép. Bén canh dé, tir tong quan nghién ctru, luan 4n nhan thiy nhiéu doanh
nghiép chua nhan thirc ding dan vé loi ich kinh té cia mé hinh nay. Vi vay, ty 18

cac doanh nghiép c6 ¥ dinh ap dung mo hinh KDTH con kha khiém tén.
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Ngi dung khuyén nghi:

Céc doanh nghiép can danh gia va phan tich k§ cang cac dit liéu tai chinh
va kinh doanh dé nhan thirc dung din vé loi ich kinh té trong ngin han va dai
han ma m6 hinh KDTH c¢6 kha nang mang lai. bé thyuc hién duge diéu do, doanh
nghiép can thuc hién theo bon bude sau: (1) Xac dinh rd muc tiéu cua doanh
nghiép khi c6 ¥ dinh 4p dung moé hinh KDTH (muc tiéu kinh té, phi kinh té, hay
ca hai), (2) Thu thip cac thong tin tai chinh va phi tai chinh lién quan dén trién
khai m6é hinh KDTH tai doanh nghi¢p, (3) Thuc hién phan tich chénh léch
(differential analysis) dé so sanh hiéu qua ctia mé hinh KDTH va mé hinh hién
c6 cua doanh nghiép, trong d6 so sanh cu thé loi ich kinh té ra ting, chi phi xuét
hién thém dé tinh toan su chénh léch vé hiéu qua sau cing cua ca hai phuong an
trong ngan han va dai han, (4) Panh gi4, thim dinh lai két qua so sanh véi cac
chuyén gia tai chinh va kinh t& méi truong. Trong qué trinh do ludng thong tin
kinh té ctia mé hinh KDTH, ton tai nhiéu thong tin rat kho dé do ludng nhu gia
tri thuong hiéu, chi phi vong doi, vi vay can thiét phai co su tu van cia nhiing
chuyén gia trong linh vyc cung véi doanh nghiép.

Bén canh do, dé tang cuong nhan thic cua doanh nghiép vé loi ich kinh té
ctia md hinh kinh doanh tudn hoan, viéc chia sé nhitng vi du thanh cong va thuc
tidn ciing co thé 12 mot giai phap hiéu qua. Viéc lan toa vé nhitng mé hinh
KDTH thanh cong c6 thé duge thuc hién thong qua ba hinh thirc. Mot 14, khuyén
khich cac nha khoa hoc thyc hién nghién ctru dién hinh nhitng m6 hinh KDTH
thanh cong va cong bd rong rai trén nhitng phuong tién uy tin nhu tap chi khoa
hoc hay nhitng budi tu van chinh sach. Hai 13, chia sé cac mo hinh KDTH thanh
cong qua cac su kién va hdi nghi doanh nghiép. Tai cac su kién ndy, cac cong ty
thanh cong dién hinh c6 thé chia s¢, trung bay cidc md hinh KDTH thanh cong
ctia ho v6i nhitng doanh nghiép khac trong nganh dé truyén cam himg va thuc
day y dinh cua nhitng doanh nghiép d6. Cudi cing, cac co quan truyén thong

chinh théng (nhu Pai truyén hinh Viét Nam) ¢ thé st dung phuong tién truyén
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thong xa hoi va cac nén tang k¥ thuat s6 khac dé chia sé nhimg céu chuyén thanh
cong vé md hinh KDTH thanh céng cta ho. Vi dy, DPai truyén hinh Viét Nam
hién nay dang trién khai chudi chuong trinh “Néng nghiép xanh” hay “Zero
waste” trén song VIV 1. Pay co thé 1a mot cach tiét kiém chi phi dé tiép can ddi
tuong rong hon va nang cao nhan thuc ciing nhu y dinh ctia cac doanh nghié¢p
d6i v6i ap dung mo hinh KDTH.

Két qua dy kién:

Viéc tang cuong nhan thire ctia doanh nghiép vé lgi ich kinh té cia mo hinh
KDTH théng qua nang cao kién thirc, thuc hién phan tich loi ich kinh té theo
nguyén tic va truyén thong phu hop c6 thé gop phan ting cudng ¥ dinh ap dung
mo hinh KDTH cuta doanh nghiép.

b) Ung dung céng nghé dé t6i wu ndng luc qudn tri chi phi

Can cir dé xudt:

Két qua md hinh hdi quy cho thy nhan t6 tai chinh “ning luc quan tri chi
phi” ¢6 anh hudng dang ké ti ¥ dinh ap dung moé hinh KDTH ctia doanh nghiép.
Bén canh do, tir téng quan nghién ctru, ludn an nhan th.'?iy qué trinh van hanh mé
hinh KDTH phét sinh rat nhiéu chi phi va doi hoi nhitng mé hinh quan tri chi phi
phirc tap hon so v&i mé hinh kinh doanh truyén théng. Vi vay, viéc nang cao
nang lyc quan tri chi phi, dic bi¢t thong qua ing dung cong nghé s€ dong vai tro
quan trong trong danh gia hiéu qua chi phi mot cach hé thdng va thuc day y dinh
ap dung mo6 hinh KDTH cuta doanh nghiép.

Néi dung khuyén nghi:

Pé c6 thé tmg dung cong nghé trong nang cao niang luc quan trj chi phi,
trude hét doanh nghiép can lua chon tng dung cong nghé phu hop véi nhu cau
quan tri va dic diém thuc té. Khi can nhic vé st dung mot cong nghé mai, ngudi
st dung s& can nhic vé d6 dé dang sir dung va d6 hiru ich. Hai yéu t6 ndy s& anh

huong truc tiép dén ¥ dinh sir dung cong nghé ctia nguoi st dung.
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Hién nay, nhiéu phin mém quén trj chi phi di duoc giéi thiéu va st dung
phd bién trén thé giéi. Tuy nhién, phan 16n nhitng phan mém dé st dung ngdn
ngir tiéng Anh, gay kho khin cho nguoi dung tai Viét Nam. Trong khi do, sb
luong phﬁn mém quan tri chi phi & Viét Nam con rat han ché, vi du nhu MISA.
Vi thé, viéc gidi thiéu nhitng phdn mém hodc ing dung cong nghé quan tri chi
phi tai thi truong Viét Nam 13 vo cung can thiét. Dé c6 thé thiét ké phan mém do
luong, quan tri chi phi cia mé hinh KDTH, c4c nha khoa hoc cua cac vién,
truong dai hoc lién nganh nén co sy phdi hop véi nhau, vi du nhu Trudng Dai
hoc Bach Khoa, Truong Pai hoc Cong nghé, Truong Pai hoc Kinh té dé tur dap
g yéu cau quan trj chi phi cta nhitng doanh nghiép huéng dén 4p dung mo
hinh KDTH.

Pé thiic ddy cac nha khoa hoc trong viéc nghién ctru va phat trién cac phan
mém quan tri chi phi cho mé hinh kinh doanh tuan hoan, can tao ra co ché
khuyén khich va hd trg. Trong dé, viéc cap von thong qua cac dy an 1a mot trong
nhitng cach thirc quan trong dé hd trg cho cac nha khoa hoc va dong vién ho tiép
tuc nghién ctru va phat trién cic san pham va giai phap méi. Cac du an nay co
thé do chinh nha nudc dé xuat hodc do cac to chirc nghién ctru, doanh nghiép
hodc t6 chirc xa hoi dé xuét. Ngoai ra, can ¢ co ché hd tro khac nhu hd trg vé
thiét bi, co s& vat chat, tai nguyén nhan lyc va cac chinh sach khac dé tao diéu
kién thuén lgi cho c4c nha khoa hoc trong viéc nghién ctru va phat trién cac san
pham va giai phap méi.

Két quad du kién:

Ung dung cong nghé dé sé& giup doanh nghiép toi wu hoa ning luc quan
tri chi phi s&, nang cao nang lyc quan tri chi phi va gitip cho doanh nghiép c6
cai nhin tong thé va bao quat hon dé danh gia dau 1a du an phu hop. Khi
doanh nghiép da c6 nén tang viing chic hon vé quan tri chi phi, ho s& cam
thay nhirng rao can cta ap dung mé hinh dan dugc g& bo va ra ting y dinh ap

dung m6 hinh KDTH.
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¢) Khuyén khich doanh nghiép doi méi theo hwdng sinh thdi

Can cir dé xudt:

Két qua mo hinh hdi quy cho thdy “ning luc doi méi” dong vai trdo quan
trong trong nang cao y dinh 4p dung m6 hinh KDTH cta doanh nghiép. Vi vay,
néu doanh nghiép c6 dugc ning luc d6i méi, dic biét theo hudng sinh thai ngay
tir dau thi ho s& khong cam théy viéc ap dung mo hinh KDTH 1a mét théch thic,
vi vay tang y dinh &p dung mé hinh KDTH

Ngi dung khuyén nghi:

“P6i méi sinh thai” (eco innovation) dé cap dén “mot loat cac doi mai bén
trong td chirc nhim giam rui ro moi trudong va cac tdc dong ti€u cuc cua viéc su
dung lang phi tai nguyén”. Pay la mot xu huéng quan trong hudng to1 dat duogc
muc ti€u phat trién bén ving, dac bi¢t co gia tri voi cac doanh nghiép co nguén
luc hitu han. Tai Viét Nam hién nay, ddi méi sinh thai 14 mot khai niém mdi.
Nhan thtic ctia cac bén ciing nhu sé luong cac nghién ciu lién quan dén chu dé
nay con kha khiém tdn. That vay, theo bao cao vé D6i méi sinh thai va san xuét
va tiéu dung bén vimg tai Viét Nam ctia Quy Hanns Seidel va Trung tim Doi
mo&i sinh thai cac doanh nghiép vira va nhé ASEM (2017), Viét Nam xép thtr 45
trong s6 51 qudc gia ASEM vé chi s6 d6i méi sinh thai.

DPé co thé thic déy doanh nghi¢p thuc hién ddi méi sinh thai, vai tro cla
kién thtrc va xa hoi 13 quan trong nhat. Py 1a cach dé dam bao rang cac doanh
nghiép va cu thé 12 nhiing nguoi bén trong doanh nghiép hiéu rd vé tam quan
trong cua ddi méi sinh thai va cach thtc thuc hién nd. Bén canh do, viéc thic
day d6i méi sang tao ciing nén duoc khuyén khich sao cho ding va tring véi
ting loai hinh doanh nghiép. V¢é 1y thuyét, d6i méi sang tao cua cac doanh nhan
1a rat quan trong d6i véi ca cac doanh nghiép duong nhiém va cac doanh nghiép
moi gia nhap. Tuy nhién, cdc doanh nghiép duong nhiém thudng khong phai dbi
tugng 1y tudng cho cac ddi moi sang tao vi ho khong thé pha v cac cam két voi

cac gia tri va hé théng cong nghé hién tai dé thay d6i sang mot mo hinh méi.
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Trong khi d6, cac cong ty méi thanh 1ap c6 thé tham gia linh hoat hon va chap
nhan i ro hon dé dat duge thanh tyu, do do, trd thanh ngué)n thich hop hon cho
su doi méi sang tao. Can chd ¥ 1a sy truong thanh cua cac doanh nghiép khong
phai 12 nhan t6 quyét dinh chinh vé thanh cong cua d6i méi sang tao. Cac doanh
nghiép trong bat ky loai hinh nao c6 thé that bai véi viéc ap dung d6i méi sang
tao néu ho 4p dung sai thi trudong (khong phu hop véi nganh) hodc sai thoi diém
(nhap cudc qué muodn dé canh tranh hiéu qud). Su ddi méi cta cic doanh nhan
khong thé thanh céng néu khong cha ¥ can than dén cc bdi canh moi trudng cu
thé ma n6 dién ra. O mot mic d6 nao do, déi méi sang tao ciia doanh nghiép
trong mo hinh KDTH ton tai sy khic biét so vi trong mo hinh kinh té tuyén
tinh. Piém mau chdt 1a vé y dinh d6i mdi cia cac doanh nhan nham giam tac
dong tiéu cuc tir bén ngoai 1én moi trudong.

Két qua di kién: Viéc khuyén khich doanh nghiép d6i méi theo hudng sinh
thai trudc hét mang lai loi ich cho chinh cac doanh nghiép trong quan tri, ning
cao ning suit va tao gia trj kinh té. Bén canh do, khi doanh nghiép c6 ning luc
d6i méi sinh thai, ho s& dé dang thich nghi v6i nhiing thay dbi trong méi truong
kinh doanh va vi vay déi voi viéc chuyén ddi sang mé hinh KDTH ho sé& c6 nhan
thire vé su dé dang hon va tang ¥ dinh thyc hién nghiém tac mo hinh nay.

d) Khuyén khich doanh nghiép dp dung céng nghé sé trong qud trinh
san xudt

Can cir dé xudt:

Két qua mo hinh hoi quy cho thay “ning luc cong nghé” c6 tac dong tich
cuc dén y dinh 4p dung m6 hinh KDTH. Bén canh do, nhiéu nghién cuu da chi
ra réng cac cong ngh¢ ky thuat s6 1a cong cu hiru ich dé cac doanh nghi¢p vuot
qua cac thach thire khi 4&p dung md hinh KDTH.

Noi dung khuyén nghi:

So voi cac cong nghé truyén thdng, cong nghé sé dugce xem 1a wu viét hon

bai tinh linh hoat cho phép cac timg dung va thiét bi dugc dé dang stra d6i, cap
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nhat va nang cAp ma khong can thay ddi co so ha ting. Pong thoi, cong nghé sd
c6 kha ning tich hop t6t hon véi cac hé théng khac, vi du nhu cong nghé xanh.
V6i cac doanh nghiép da thiét 1ap cac giao dién lap trinh Gng dung cii nhung c6
nhu ciu nang cip nham dat dugc cac yéu cau quan tri cao hon, nhu theo ddi
trang thai va tinh trang ctia san pham trong subt vong doi, cong nghé s 13 mot
tmg dung hoan toan phu hop. Do d6, viéc khuyén khich cac doanh nghiép umg
dung cac cong nghé sb c6 thé coi nhu xdy dung tién dé dé doanh nghiép timg
budc cé y dinh va thuc hién chuyén doi sang mo hinh KDTH.

Mot trong nhiing cong nghé s6 pho bién va dé sir dung nhét co thé duoc cac
doanh nghiép dé dang ap dung d6 1a cong nghé cam bién. Viéc ap dung dong
thoi cong nghé cam bién va ma vach ctia san pham c6 thé gitp doanh nghiép xac
dinh d6i tuong, theo ddi vong doi cua san phadm va cam nhan cac thong sd tur
moi truong. Ngay ca khi doanh nghiép chua hinh thanh y dinh ap dung mé hinh
KDTH, viéc st dung cac cong nghé s6 sé& giup doanh nghiép tiét kiém duoc dang
ké tai nguyén liéu nhu gidy, muc in thay vi str dung hoa don dién tu, tai liéu dién
tir, gidy, but dong thoi s& giup doanh nghiép gidam rai ro vé hang hoa va ting
trach nhiém cho can bd & mdi quy trinh cta san pham. Khi doanh nghiép c¢6 nhu
cau phat trién san pham va dich vu xanh, cong nghé sd ¢o thé gitup cho cac doanh
nghiép phat trién san pham va dich vu bang cach ting cudng twong tac voi khach
hang nham danh gia vé nhu ciu cua ho d6i véi cac san pham xanh. Sau cung,
néu doanh nghi¢p nhan dién duoc sy can thiét cua viéc san xuit ra nhiing san
pham than thién v&i méi trudng va dp dung mo hinh KDTH s& mang lai rat nhiéu
loi ich cho ho, viéc ¢ sin nhimg nén tang cong nghé sb s& gitip doanh nghiép
nhan thirc dugc mirc d thuan loi khi &p dung md hinh, tir d6 nang cao y dinh
cua ho.

Két qua dy kién: Viéc khuyén khich doanh nghiép chu dong, tich cuc tng
dung nhimg thanh tyu cong nghé sd trong qua trinh san xuat s& gitp doanh

nghiép c6 nhiing nén tang viing trong quan tri doanh nghiép, va c6 nhan thirc
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tich cuc vé ngudn lyc cua minh trong khi can nhic 4p dung mé hinh KDTH, tir
dé nang cao y dinh &p dung.

e) Cdc khuyén nghj khdc

Qua qua trinh tong quan bai hoc kinh nghiém ctia Trung Qudc va Nhat Ban,
NCS nhan thay nhan t6 “ngudn nhan luc” van dugc cac hoc gia rong rai chap
nhan c6 kha nang thuc ddy y dinh 4p dung mé hinh KDTH. That vy, qua trinh
chuyén doi sang mé hinh KDTH doi hoi ¢6 sy thay d6i trong ngudn nhan lyc,
dic biét 1a ngudn nhan luc chat luong cao. Piéu nay doi hoi doanh nghiép phai
thue hién cac bién phap dé b sung kién thirc va ki nang cho ngudi lao dong, tir
d6 ting cudng ning luc canh tranh, trong thich v6i yéu ciu méi cia mo hinh
kinh doanh méi. Trude hét, doanh nghiép can trién khai cac bién phap dao tao bd
sung cho ngudn nhan luc hién c6 va thu hit ngudn nhan lyc mai phu hop, tir d6
dam bao sy thanh cong ctia mod hinh KDTH. Tiép theo, doanh nghiép can c6
nhimg thay doi trong co ché luong, thudong va ché do dii ngd dé co thé thu hut
nhan tai méi va dac biét gitt chan nhan tai c6 nang luc cao.

Bén canh do, luan an dé xuit mot s kién nghi vé xay dung van hoa doanh
nghiép hudng dén phat trién bén vig. Cac doanh nghiép can xay dyng vin hoa
doanh nghiép thong qua su diéu hanh va tinh cach cta nguoi quan 1y boi tat ca
nhiing gia tri van hod ma chui doanh nghiép c6 va xay dung cho doanh nghiép sé
anh huong sdu sic dén hanh vi phat trién mod hinh KDTH cua doanh nghiép.
Trude hét, chi doanh nghi¢p luén can néu cao chién luge va gia tri cia doanh
nghiép 12 hudng dén phat trién dai han, voi nhitng sy can nhic ky ludng vé moi
quyét dinh ctia doanh nghiép, dic biét 1a quyét dinh tai chinh. Bén canh d6, chu
doanh nghiép can vuot qua dugc “su e ngai rii ro” boi tim 1y nay s& can trd sy
phat trién ctia mé kinh KDTH va gdy ra tim 1y hoai nghi ddi v6i nhan vién, ngay
ca khi ho da du bao duoc loi ich kinh té tur viéc ap dung md hinh KDTG. Ngoai
ra, cha doanh nghiép can phai duy tri hai hoa giita van héa va loi ich cia cac

phong ban véi nhau, chang han nhu giita phong tai chinh va phong trach nhiém
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moi truong. Doanh nghiép 13 mot hé théng phurc tap bao gdm céc to chirc nhod
bén trong, vi vy mdi phong ban s& c6 nhitng gia tri vé loi ich khac nhau. Tham
chi néu loi ich va vin hoa ctia nhitng phong ban nay khéng duoc quan 1y tot con
c6 thé gy ra tam 1y thu dich, anh hudng truc tiép t6i hidu qua hoat dong cua
doanh nghiép.

Tuy nhién, hién nay thuong cic doanh nghiép sé thué giam ddc diéu hanh
va céc vi tri quan 1y chién luoc khac trong mot nhiém ky ngan (khoang tir ba dén
nam nam). Vi vay, cadc nha quan ly duoc thué s€ c6 xu hudng tao dung nhiing
gia tri kinh té ngan han cho doanh nghiép va cho c4 nhan nhiéu hon 1 nhiing
chién lugc dai han dé phat trién bén viing cho doanh nghiép. Ngay ca khi quan Iy
doanh nghiép duoc thué c6 mong umdn tao duyng mot gia tri vin hoa phat trién
dai han thi gia tri nay s& c6 thé bi anh hudng néu ngudi quan 1y d6 bj thay thé.
Do d6, cac doanh nghiép can phai xem xét lai viéc thay thé cac vi tri quan 1y véi
nhimg 1y do phu hop hon dé c6 thé théng nhat dugc va tao dung cho doanh
nghiép minh mot gia tri van hoa hudng t&i phat trién bén viing, bién gia tri van
hoa d6 thanh ton chi hoat dong cua doanh nghiép.

5.2.2. Khuyén nghi déi véi cdc té chikc tai chinh

Céin cir dé xudt:

Két qua mo hinh hdi quy cho thiy nhan td tai chinh “ngudn vén” c6 anh
hudng dang ké t6i y dinh 4p dung mé hinh KDTH ciia doanh nghiép. Hau hét
cac doanh nghiép tién phong trong 4p dung mé hinh KDTH tai Viét Nam déu 1a
nhiing cong ty tu nhan 16n nhu Vinamilk, TH Group, Coca-Cola Viét Nam, Hoa
Phat. Bén canh d6, nhitng du 4n hd trg tin dung xanh t&i cac dy 4n san XUt -
kinh doanh bén vitng van c6 quy mé du ng twong ddi nho so véi tong tin dung hé
thong, va tap trung vao linh vuc nong nghiép va nang luong tai tao. Vi vay, ty 1&
cac doanh nghiép nhan duoc mot trong cac hinh thic hd tro tai chinh nhu tin

dung xanh con kha khiém ton.
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Ngi dung khuyén nghi:

Céc to chuc tai chinh can ting cudng hoat dong cap tin dung xanh d6i Véi
cac doanh nghiép ap dung mé hinh KDTH. Tinh dén thoi diém hién nay, Théng
d6c NHNN di ban hanh Chi thi s6 03/CT-NHNN ngay 24/3/2015 vé viéc thac
day tin dung xanh va quan 1y rui ro méi trudng va xa hoi trong hoat dong cap tin
dung; Quyét dinh sé 1552/QD-NHNN ngay 6/8/2015 ban hanh Ké hoach hanh
dong cua nganh Ngan hang thuc hién Chién luoc Qubc gia vé ting truong xanh
dén nam 2020; Quyét dinh s6 1731/QDD-NHNN vé Chuong trinh hanh dong
ciia nganh Ngan hang thyc hién Chuong trinh Nghi sy 2030; Quyét dinh sé
1604/QD-NHNN Vvé viéc phé duyét Dé an phat trién ngan hang xanh tai Viét
Nam nham ting cuong nhan thic va trach nhiém xa hoi ciia hé thong ngan hang
d6i vai viec bao vé méi truong, chéng bién ddi khi hau. Pay dugc coi 1a nhiing
budc di dau tién trong dinh hudng hoat dong ngan hang hudng toi muc tiéu
Quéc gia Vé tang trudong xanh va phat trién bén viing, timg budc xanh héa hoat
dong ngan hang, hudng dong von tin dung vao viéc tai trg dy an than thién véi
moi trudng.

Tuy nhién, do day la linh vuc dau tu con mdi mé & Viét Nam, diéu nay da
tao ra nhitng kho khan thach thirc nhat dinh cho ca ngan hang va doanh nghiép.
Pé thuc day cac hoat dong tin dung xanh cta cac t6 chuc tin dung, Chinh phu
can sém ban hanh hudéng din vé danh muc va tiéu chi xac dinh du an xanh phu
hop véi phan nganh kinh té ctia Viét Nam; x4y dung 16 trinh, co ché chinh sach
(thué, phi, von, ky thuat, thi truong dén quy hoach, chién lugc phat trién) cua
timg nganh, linh vyc dong bd. Pong thoi, co ché, chinh sach hd tro cac to chic
tin dung duoc hd tro cc nguén von dai han, vu d3i dé c6 cac khoan tin dung cé
thoi han dai va 1ai suit vu dai cho nganh, linh vyc xanh can duoc nghién ctru,
xdy duyng. Hién nay rat nhiéu to chire tin dung da xem tai trg cac du an khi hau,
dac biét cac dy an nang lugng tai tao, 1a mdt trong nhiing trong tam chién lugc.

Dy bao dén nam 2030, tiém ndng dau tu vao cac du an lién quan dén khi hau cua
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Viét Nam c6 thé 1én dén 753 ty USD, trong d6 co hdi dau tu vao nang luong tai
tao khoang 59 ty USD (31 ty USD cho du 4n ndng lugng madt troi, 19 ty USD
cho céc du an thuy di¢n nhd, con lai cho cac du &n khéc lién quan) (Pham Tam,
2021). Viéc két ndi cac bén lién quan nhu nha dau tu, doanh nghiép, co quan
quan 1y s& gitp cac to chirc tin dung hiéu rd hon mang kinh doanh sang tao va
dﬁy thach thurc nay. Bén canh do, cac t6 chirc tai chinh nén da dang cac du an
cép tin dung xanh, dac biét theo huéng mo hinh KDTH nhu nang lugng tai tao-
nang luong sach, tai ché tai sir dung cac ngudn tai nguyén, xir 1y chét thai chéng
6 nhiém, quan ly nudc sach, tiét kiém tai nguyén.

Pé rat ngan thoi gian hoan von va giam rai ro tin dung, viéc cho phép
doanh nghiép thé chap tai san trén dat 1a mot trong nhimg cach dé to chie tin
dung ting tinh thanh khoan cua khoan vay. Diéu nay 1a do hién nay c6 rat nhiéu
doanh nghiép khong sé hiru quyén sir dung dat ma chi di thué dat. Viéc thé chap
tai san gin lién voi dat ma khong thé chap quyén st dung dat di duoc quy dinh
tai Diéu 326 Bo luat Dan sy nim 2015. Tuy nhién, viéc nay can dugc thuc hién
mot cach can trong va dam bao tinh minh bach va cong bang cho tat ca cac bén
lién quan. Viéc nhan thé chép dé bao dam thuc hién nghia vy khong dugc vi
pham diéu cdm cua Bo ludt Dan su, luat khac lién quan, khong trai dao duc xa
hoi trong quan hé hop ddng vé dy 4n dau tu, xdy dung, thué, thué khoan, dich
vy, giao dich khac. Quy trinh nay cé thé duoc thuc hién béng cach st dung
cac phuong phép dinh gia tai san chuyén nghi¢p va doc 1ap, hodc thong qua
su phé duyét cia cac co quan chirc niang c¢6 thim quyén. Diéu nay cé thé dam
bao viéc giai quyét tranh chap trong truong hop xay ra van dé lién quan dén
tai san thé chap.

Vé phia cac doanh nghiép, doanh nghiép nén tham gia cac chudi lién két va
mang ludi san xudt co ciing muc tiéu vé phat trién bén vimg va dinh huéng ap
dung mo hinh KDTH. Khi tham gia cac chudi lién két va mang luéi san xuét

nay, doanh nghiép c6 thé ting cuong kha ning cung cap san pham va dich vu
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cho thi trudng, tiép can véi cac dbi tac khac nhau trong cing mot nganh va cing
phat trién véi nhau dé ting cudng nang luc san xuat. Pidu nay gitp cho doanh
nghiép ting san luong, giam chi phi san xuat, khién cho bao cao hoat dong kinh
doanh tré nén khai sic, déng thoi cai thién mac do tin nhiém ddi véi cée to chie
tin dung, tding kha nang dam bdo thanh toan cho céc khoan vay tin dung. Hi¢n
nay, mot s6 t6 chirc tin dung tai Viét Nam da trién khai hinh thirc cép von tin
dung thong qua hinh thtrc chudi lién két va mang ludi san xuét, dién hinh SHB,
Techcombank, VietinBank hay VPBank. Cac doanh nghi€p co thé nhan duoc
khoan tin dung xanh v&i nhitng uu dai vé han muec, thoi gian vay va lai suit so
v6i cac khoan vay thong thuong trén thi trudng. Vi du, 13i suit cho vay dang
duoc cac td chuc tin dung &p dung ddi véi cac linh vuc xanh theo chudi lién két
va mang ludi san xuét 1a tir 5 - 8%/nam d6i v6i khoan vay ngin han, va 9 -
10%/nam ddi véi khoan vay trung va dai han. Trong khi d6, mit bang 1ai suat
cho vay vbn kinh doanh phd thong d6i véi nhom khach hang 1a doanh nghiép
don 1& & muc 6,8 - 9%/nam ddi v6i khoan vay ngin han va 9,3 - 11%/nam ddi
voi1 trung va dai han.

Két qua du kién:

Viéc ting cuong hoat dong tin dung xanh cia cic to chic tai chinh cé thé
dong gop rat 1on vao viéc diéu chinh thai do tich cuc ctia doanh nghiép vé ngudn
vbn dau tu, hudng t6i ting cuong ¥ dinh 4p dung mo hinh KDTH.

5.2.3. Ham ¥ chinh sich ddi Véi co quan quén Iy nha nwéc

Can cir dé xudt:

Két qua mo hinh hdi quy cho thay nhan t6 “ap luc xd hoi” ¢ anh huong
dang ké toi ¥ dinh 4p dung md hinh KDTH caa doanh nghiép, trong d6 ap luc
dén tir cac co quan quan 1y nha nudc & trung uwong va dia phuong dong vai trd
trung tAm. Bén canh d6, nhiéu cong trinh nghién ctru cling da chi ra rang ap luc
tir quy dinh thuc thi ctia Nha nudc thudng ¢ anh huong rat 16n nhat dén y dinh,

hanh vi ctia doanh nghiép. That vay, xuyén sudt trong cac Nghi quyét chinh tri
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vé phat trién kinh té ciia Pang ta déu dé cap dén vai trd cta nha nudc dbi voi cac
phan kinh té 12 “vai trd trong dinh huéng, xiy dung va hoan thién cac thé ché
kinh t&”°. Chinh vi vdy, viéc ting cudng vai trd ciia nha nudc trong ning cao ¥
dinh 4p dung m6 hinh KDTH ctia doanh nghi€p 1a mdt ndi dung hoan toan phu
hop v6i bdi canh cua Viét Nam

Noi dung ham y chinh sdch:

Thir nhdt, can ting cudng vai tro ctia nha nudc trong nang cao y dinh ap
dung md hinh KDTH ctia doanh nghiép. Dé c6 thé tang cuong y dinh ap dung
mo hinh KDTH cua doanh nghiép, can phai tao ra mdt nhan thuc rd rang vé su
quan trong va uu tién ciia mo hinh KDTH d6i v6i chinh sach phat trién kinh té
ctia Nha nudc. Vi vdy, thic ddy mé hinh KDTH can phai duoc dua vao céc
chinh sach phat trién kinh té cia Nha nudc va chinh quyén dja phuong, cing véi
nhitng chinh sach wu dai va khuyén khich kinh t& phu hop.

PAu tién, can thé ché hoa mé hinh KDTH trong Luat Bao v&€ moi truong.
Hién nay, trong Luat Bao vé méi trudng nam 2020 va hé thdng vin ban hudng
dan méi chi dé cap dén KTTH véi nhimg khuyén khich chung dé doanh nghiép
thuc hién theo cic nguyén tac cia KTTH, chua dua ra mot dinh nghia cu thé, cac
murc do va yéu cau thuc hién ctia md hinh KDTH cho cac doanh nghi¢p. Chinh
pht cin ban hanh cac Nghi dinh, Thong tu huéng dan thi hanh Luat quy dinh chi
tiét hon vé tiéu chi, dam bao tinh dong b va bao gdbm nhimng quy dinh ddi vai
tung dbi tuong lién quan nhu khu san xuat, ho kinh doanh, cum cong nghiép
trong viéc thyc hién dé dat dugc tiéu chi cia mo6 hinh KDTH. Bén canh do, cac
B9, co quan ngang Bo, Uy ban nhan dan cdp tinh can thuc hién 16ng ghép mo
hinh KDTH trong cac van ban ban hanh ngay tir giai doan xay dung chién lugc,
quy hoach, ké hoach, chuong trinh, dé an phat trién; quan ly, tai st dung, tai ché
chat thai. Trong qua trinh ban hanh nhiing van ban phap 1y néu trén, can co cic

hoat dong tuyén truyén trén cac phuong tién truyén thong, hoi thao, dién dan,

¥ Nghi quyét chinh tri tai Dai hoi Pang lan thi 12 (2016)
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chuong trinh dao tao dé ning cao nhan thirc cho doanh nghiép vé nhirng vin ban
nay, tir do s€ tang cuong y dinh dp dung mo hinh KDTH cta doanh nghiép.

Ngoai ra, cac Nghi dinh, Thong tu cling néu rd co ché wu tién dau tu phat
trién mo6 hinh KDTH d4i véi cac doanh nghiép trong viée cip tin dung xanh, trai
phiéu xanh, gidm thué, ho trg von, hd tro dao tao va chuyén giao cong nghé, hd
trg nghién ctru va phat trién va cac chinh sach khac dé khuyén khich cac doanh
hay cac vu dai, hd trg khac dic biét vdi nhom doanh nghiép vira va nho boi day
1a d6i twong doanh nghiép chiém t6i hon 97% tong sé doanh nghiép Viét Nam.
NHNN cén trién khai ra soat, diéu chinh va hoan thién thé ché tin dung pht hop
v6i muc tiéu ting truong xanh; tap trung nguodn luc dé cap tin dung cho cac du
an, phuong an san xuét - kinh doanh than thién véi moi truong va xa hoi; yéu
cau cac to chire tin dung tap trung thic day ting trudng tin dung xanh, trién khai
cac giai phap quan ly rui ro moi truong va xa hoi; tang cuong nang luc cho hé
théng ngan hang, phat trién cac san phdm ngin hang hién dai hd tro tin dyung
xanh; tuyén truyén, phé bién vé hoat dong ngan hang - tin dung xanh. Dac biét,
NHNN da bd sung ndi dung vé tin dung - ngan hang xanh vao Chién lugc phat
trién nganh Ngan hang dén nam 2025, dinh huéng dén nim 2030. Pong thoi,
NHNN ciing ban hanh Pé 4n ngan hang xanh tai Viét Nam, phan ddu dén nim
2025, cac ngan hang xay dung duoc quy dinh ndi bd vé quan 1y rai ro moi
truong va xa hoi, ap dung céc tiéu chuan vé moi truong cho cac du 4n duoc ngan
hang cip von cho vay.

Bén canh do, cac cép lanh dao cua cac B9, Ban nganh lién quan can co su
quyét tim cao, phdi hop, lién két chit ché véi nhau trong viée gia ting va quan
1y hiéu qua cac ngudn lyc dé phat trién mé hinh KDTH. Céac Cuc/Vu truc tiép
tham gia soan thao cac vin ban phap luat can nhanh chéng trién khai xay dung
cac van ban vé md hinh KDTH va dam bao rang cac vin ban nay c6 tinh thuc
tién ddi v6i cac doanh nghiép tai Viét Nam Bén. Béng thoi, can tiép tuc nghién
ctru vé kinh nghiém phét trién khung phap 1y cta cac qubc gia khac nhu Nhat
Bén, Han Quéc, Trung Qubc vé phat trién mé hinh KDTH dé hinh thanh ra mot
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khung thé ché toan dién. Néu cac van ban phap luat can nhiéu thoi gian dé ban
hanh, mot Nghi quyét chuyén dé ctia Qudc hoi vé thuc ddy moé hinh KDTH 1a
giai phap t6i wu. Nha nudc can quyét liét trong viée thic day viéc thuce hién mo
hinh KDTH ¢ pham vi rong hon va sau hon. Boi néu khong, xu huéng ap dung
mo hinh nay rat khé cé thé dugc duy tri, va cac bén lién quan s& som quay trd lai
v6i mo hinh kinh doanh tuyén tinh truyén théng khi xét dén sy phirc tap, da dang
va su khac biét 1om gitra cac khu vuc cia nén kinh té nay.

Thir hai, B6 Tai nguyén va Moi truong can ting cuong thanh tra, xir phat
trong linh vuc moi truong cia doanh nghiép. S& Tai nguyén va Moi trudng céac
tinh/thanh phd can ting cuong hoat dong thanh tra, kiém tra tap trung vio cac
co s& san xuét c6 quy md 16n, ¢6 nguy co giy 6 nhidm moi truong cao, xir phat
nghiém cac dbi tuong vi pham dé ran de va tao du luan budc cic co s& dang
hoat dong san xuat, kinh doanh phai quan tdm, dau tu cho cic moi truong kinh
doanh bén virng nhu mé hinh KDTH. Luat Bao vé mdi truong nam 2020 di bod
sung nhiéu quy dinh vé thanh tra, kiém tra va mot sd quy dinh dac thu trong
linh vuc bao vé moi trudng. Vi viy co quan thanh tra can kip thoi cap nhat va
ap dung theo nhitng vin ban nay nhim nang cao hiéu qua cta cong tac thanh
tra, kiém tra vé bao vé méi truong.

Bén canh d6, co quan thanh tra nén thuc hién kiém tra dot xuat khong dugc
cong bd trude trong truong hop can thiét dé kip thoi phat hién vi pham ddi voi
cac doan thanh tra trong bdi canh cac doanh nghiép ludn c6 xu hudng ddi pho
v6i cac doan thanh tra, kiém tra; quy dinh vé hoat dong kiém tra chap hanh phap
ludt vé bao vé moi trudng. Tir d6, xir 1y nhitng sai pham ctia doanh nghiép trong
qua trinh kinh doanh.

Bén canh d6, B Tai nguyén va Mai truong cling can xay dung bo chi sé do
luong muc do tuan hoan cia doanh nghi¢p. Tai Viét Nam, hién nay da ton tai bod
chi s6 phat trién bén viing ciia VCCI cong bd nim 2016. Viéc xay dung bo chi
s6 do luong mic d6 tuan hoan ciia doanh nghiép co thé giao cho cac don vi da
c6 kinh nghiém nhu VCCI. Ngoai ra, ¢6 thé can nhic tham khao b tiéu chi Kinh
té tuan hoan ISSO/TC 323 cua T6 chirc tidu chuan hoa qudc té ISO, hay cac du
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thao dang duoc xdy dung khac nhu ISO/WD 59004 vé Cac nguyén tac dé trién
khai thyc hién KTTH, ISO/WD 59020.2 vé Khung do ludng muc do tuan hoan
trong nén KTTH, b6 tiéu chi duge dé xuét bdi cac hoc gia nhu Velleva &
Ellenbecker (2001), Krajnc & Glavic (2003) hodc ctia cac qubc gia c6 kinh
nghiém trong phat trién mé hinh KDTH nhu Trung Qudc va Nhat Ban. O cap do
doanh nghi¢p, cac chi s6 do luong muc do tuan hoan nén duogc diéu chinh cho
phu hop véi timg cong ty hodc dic diém cua nganh. O nhimg budc dau, bo chi
s6 nén tap trung vao cac nguyén tic co ban cia mod hinh KDTH nhu thyuc hién
nguyén tic 3R (reduce-reuse-recycle) va sau do6 dén xem xét thém tac dong cua
mo hinh kinh doanh ctia doanh nghiép d6i véi cac khia canh kinh té, méi trudng
va x4 hoi. béi véi trong s6 cua mdi chi tiéu phu truoc khi téng hop, can thir
nghiém cac phuong phap khac nhau chang han nhu phan tich thanh phéan chinh,
trong sd trung binh, quy trinh phan tich phan cap, danh gia tong hop mo dé co
thé dua ra duoc két qua co thé phan anh duoc chinh xéc nhat. Do tinh chit hoat
dong khac nhau cua cac doanh nghiép, c6 thé hop 1y hod cac chi sb cu thé cho
cac linh vie cong nghiép khac nhau dé co thé d6 ludng mot cach thich hop. Vi
du, bo chi s6 nhdn manh hiéu qua ning lugng s& thich hop cho nganh cong
nghiép xi ming, trong khi bd chi s6 nhan manh hiéu qua st dung nudc co thé
danh cho nganh cong nghiép gidy va bot gidy. Viéc xu 1y thong tin trong qua
trinh xay dung b chi ) phuc vu Xép hang mirc do tuan hoan cua doanh nghiép
c6 thé tham khao st dung phuong phap duong bao phi tham sé (Data
Envelopment Analysis). Uu diém chinh cta phuong phap nay 1a kha ning chua
nhiéu boi sd dau vao va dau ra. Dong thoi, phuong phap nay co kha ning xem
xét loi ich kinh té theo ty 1& trong tinh toan hiéu qua, cho phép khai niém ting
hodc gidm hi¢u qua dua trén kich thudc va mirc san lugng.

Két quad dy kién:

Vi¢c tang cudng vai tro ciia nha nudc s€ thong qua cac van ban phdp luat
va cac chinh sach hd trg tai chinh s& 1a mot dong luc rat quan trong trong thuc
day y dinh 4p dung mé hinh KDTH, dic biét voi ddi twong doanh nghiép vira va

nho hoac maéi khoi nghiép.
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Tém tit chwong 5

Chuong 5 d3 thao luan két qua nghién ctru va nhitng déng gop cta luan an
vé mat 1y luan va thuc tién, trong d6 dic biét 13 dong gdp méi trong viec tap
trung nghién ciru vé cic nhan tai chinh va phi tai chinh dén y dinh ap dung mé
hinh KDTH ctia doanh nghiép. Tiép theo, Chuong 5 cling phan tich thuc trang
ap dung md hinh KDTH ciia cac doanh nghiép tai Viét Nam dong thoi chi ra
dinh huéng phat trién mé hinh KDTH cua Pang va Nha nuéc Viét Nam trong
thoi gian t6i. Trén co sd cac két qua nghién ciru va dinh huéng phat trién coa
Pang va Nha nudc, luan 4an di dua ra cac khuyén nghi cho cac doanh nghiép va
ham ¥ chinh sachc ho cic co quan quan Iy nha nudc nham nang cao y dinh ap

dung mo hinh KDTH cua cac doanh nghiép tai Vi¢t Nam.
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KET LUAN

Luan an da dat dugc cdc muc ti€u va nhi€ém vu nghién cuu, déng thoi tra 101
dugc cac cau hoi nghién ctru dit ra ¢ Phan Md dau. Luan an nay da xay dung
khung 1y thuyét co s& cho van dé nghién ctru 1a do luong y dinh ciia doanh
nghiép, ciing nhu téng hop va phat trién cac thang do. Phuong phap nghién ciru
da duoc st dung la két hop phéan tich dinh tinh va dinh Iugng. Nghién ctu dinh
luong gdm 2 bude 1a nghién ctru so bd (véi mau 1a 60 quan sat) va nghién ctru
chinh thirc (v6i miu 1a 291 quan sat). Két qua nghién ciru di cho thdy ba nhan td
tai chinh (ngudn von, loi ich kinh té ky vong, ning luc quan tri chi phi) va ba
nhan t6 phi tai chinh (ap luc xa hoi, ning luc cong nghé, ning luc d6i méi) cd
tac dong tich cuc (cing chiéu) va co tinh théng ké dén y dinh 4p dung mé hinh
KDTH cua doanh nghiép. Trong hai nhom nhan t6 thi nhom nhan td tai chinh c6
mirc d6 tac dong dén ¥ dinh 4p dung mé hinh KDTH cua doanh nghiép trong
yéu. Nhu vay, cac muc ti€u, nhi¢ém vu, cau hoi nghién ctru cia luan an da duogc
giai quyét thoa dang.

Vi két qua nghién cru nay, luan an cé gia tri ca vé mit ly luén va thuc
tidn. V& mit 1y ludn, ludn an c6 dong gop: (a) ddy co thé 13 mot trong nhing
nghién ctru dau tién tap trung vé tac dong ciia cac nhan td tai chinh va phi tai
chinh dén y dinh 4p dung mé hinh KDTH cua cac doanh nghiép, két hop phuong
phap dinh tinh va dinh luong; (b) khang dinh su phi hop cua 1y thuyét hanh vi
doanh nghiép, 1y thuyét cac bén lién quan va vé hanh vi hoach dinh trong viéc do
ludng ¥ dinh hanh vi cia doanh nghiép; (c) xay dung va kiém ching mé hinh
nghién ctru tir sy tong hop cac nghién ctu trude day; (d) lwong héa kha ning

99 ¢ 99 ¢

“nguén von”, nang luc quan tri chi phi”, “lgi ich kinh té ky vong”, “nang luc
cong nghé”, “ngudn nhan luc” trong mdi quan hé véi y dinh ap dung mé hinh
KDTH cua doanh nghiép.

Vé mit thyc tién, luan 4n dong gop: (a) 1am rd vé thyc trang ap dung céac

mo hinh KDTH tai Viét Nam thong qua tong quan céc cong trinh khoa hoc va
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khao sat cac doanh nghi¢p tai Viét Nam; (b) ndm bét duogc nhitng danh gia thuc
té ctia chi/quan 1y cap cao ciia doanh nghiép vé cac mo hinh KDTH thong qua
phong van sau; (c) so sanh anh hudng ctia cac nhan t6 vi tri dia 1y va doanh thu
thuong nién téi y dinh 4p dung mo hinh KDTH cua doanh nghiép.

Mic du vay, luan an c6 mot sb han ché va tir do goi mo cac hudng
nghién ctru méi tiép theo gian véi bdi canh va yéu cau quan tri dai hoc tai Viét
Nam hién nay.

1. Han ché ciia nghién ctru

a) Han ché vé ndi dung nghién ciru

Toéng quan tai liéu cho thidy con mot s6 nhan td khac c6 kha ning anh
huong dén y dinh van dung mé hinh KDTH ctia doanh nghiép. Tac gia chua tién
hanh phan tich va do luong cac nhan td d6 trong bai luan 4n do nhitg han ché
vé thoi gian.

b) Han ché vé mau nghién ciru

Ludn 4n méi chi st dung dit liéu chéo (dugc thu thiap mot lan tir cac ddi
tuong tai mot thoi diém), ma chua str dung duoc dir lidu chudi thoi gian hodc dir
liéu mang. Néu luan 4n st dung cac dang dir liéu khéc dé tang dg chinh xéc cua
cac udc luong do sb quan sat duge diéu tra theo ca thé va thoi gian, nghién ctru
dugc dong thai thay doi cua cac ca thé theo thoi gian.

2. Cac hwéng nghién ciru tiép theo

Thac ddy doanh nghiép tai Viét Nam 4p dung mé hinh KDTH dang 1a mot
van dé duoc Pang va Nha nudc dic biét quan tdm trong xu thé phat trién bén
vitng hién nay. Do d6 chii d& ndy chéan chan sé& thu hit sy quan tdm cta gidi hoc
thuat trong linh vyc kinh té, quan 1y. Tir cac han ché cta luan 4n va nhimg gi cac
khoang tréng cta cac nghién ciru trude, luan an goi ¥ mot sé hudng nghién ciru
trong van dé nay nhu sau:

Thir nhat, c6 thé ting cudng cac nghién ciru thuc nghiém dé 1am ré mbi

quan hé giita cdc nhan to tai chinh va y dinh cia doanh nghiép trong ap dung mo
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hinh KDTH thong qua dir liéu thtr cdp thu thip qua bao cdo cua doanh nghiép
trong mot thoi gian dai. Dé co thé theo dbi su anh hudng mang tinh an trong thoi
gian dai nhu vay, cic nghién ciru méi can két hop sir dung nhidu phuong phap
thu thap va phan tich dit liéu, bao gém ca dit liéu mot thoi diém va da thoi diém
(longitudinal), da khong gian thi s& c6 thé tra 15i cac cAu hoi nghién ctru mot
cach thuyét phyc hon.

Thir hai, trong tuong lai, c6 thé xem xét cac nhén t6 khac anh c6 kha ning
anh huong dén y dinh cua doanh nghiép trong ap dung mé hinh KDTH, dic biét
la cac xu hudng quan tri doanh nghi¢p mdi trong cudc cach mang cong nghiép
4.0 va d6i moi sang tao.

Thir ba, nén mé rong pham vi nghién ctru thong qua ¢& mau quan sat & cac
doanh nghiép Viét Nam dé ting tinh tin cdy, tinh dai dién cho tong thé hon. Cac
nghién ctru méi co thé tiép tuc kiém dinh thang do da phat trién trong nghién ctru

nay & cac boi canh moi truong dé tim ra céc tri thirc moi trong linh vuec.
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PHU LUC 2: PHIEU KHAO SAT
BANG KHAO SAT DOANH NGHIEP VE MO HINH
KINH DOANH TUAN HOAN

Kinh chao Quy Anh/Chi,
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PHU LUC 3: BIEU PO HISTOGRAM KHI PHAN TiCH HOI QUY
Biéu d6 histogram cho thdy gia tri trung binh Mean = -1.60e-09 gan bing
0. Nhu vy co6 thé néi, phan phdi phan du xap xi chuan. Do d6, gia thiét phan

phéi chudn cua phan du khong bi vi pham.
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