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Abstract: The COVID-19 pandemic has strongly hit the Vietnamese economy, including the private 

sector. Based on the analysis of the pandemic-caused impacts on this particular sector, the article 

evaluates the policies that Vietnam did implement in response to the COVID-19 pandemic in 2020 

and 2021. It is found that the Government had issued a number of policies to support businesses 

such as investment capital, financial costs, labor, and employment... but there are still certain 

limitations. The article, therefore, proposes some recommendations to effectively implement those 

policies in the coming time. 
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Tóm tắt: Đại dịch COVID-19 đã gây ra những hậu quả nghiêm trọng đối với nền kinh tế Việt Nam, 

trong đó khu vực kinh tế tư nhân. Trên cơ sở phân tích tác động của đại dịch COVID-19 đến khu 

vực này, bài viết tổng hợp, phân tích và đánh giá các chính sách mà Việt Nam đã thực hiện nhằm 

ứng phó với tình hình đại dịch COVID-19 trong hai năm 2020-2021. Kết quả cho thấy, Chính phủ 

đã ban hành một số nhóm chính sách nhằm hỗ trợ doanh nghiệp như hỗ trợ vốn đầu tư, chi phí tài 

chính cho doanh nghiệp, hỗ trợ lao động, việc làm…, tuy nhiên vẫn còn một số hạn chế nhất định. 

Trên cơ sở đó, bài viết đề xuất một số khuyến nghị nhằm thực hiện hiệu quả các chính sách trong 

thời gian tới. 

Từ khóa: Chính sách hỗ trợ, khu vực kinh tế tư nhân, đại dịch COVID-19, Việt Nam. 

1. Đặt vấn đề* 

Đại dịch COVID-19 đã khiến cho nền kinh 

tế toàn cầu phải trải qua một cú sốc ở cả cấp độ 

vĩ mô và vi mô. Đại dịch COVID-19 bùng phát 

nhanh chóng cả về quy mô và khu vực địa lý trên 

toàn cầu, kèm theo nhiều diễn biến khó lường đã 

làm suy thoái và tác động tiêu cực đến mọi mặt 

kinh tế - xã hội của các quốc gia trên thế giới. Tại 

Việt Nam, trước làn sóng đại dịch COVID-19, 

tăng trưởng ở hầu hết các ngành, lĩnh vực bị ảnh 

hưởng ở mức độ đứt gãy hoặc chậm lại, sự gián 

đoạn thương mại quốc tế gây ra nhiều khó khăn, 

thách thức cho hoạt động sản xuất và xuất, nhập 

khẩu. Để có thể phục hồi và phát triển, Việt Nam 

đã ban hành một số chính sách hỗ trợ nền kinh 

tế, bao gồm cả khu vực kinh tế tư nhân (KTTN). 

Do đó, bài viết hướng tới xem xét tác động của  

đại dịch COVID-19 tới kinh tế tư nhân, phân tích 
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và đánh giá các chính sách mà Việt Nam đã thực 

hiện nhằm ứng phó với tình hình đại dịch 

COVID-19, từ đó đề xuất một số khuyến nghị 

nhằm thực hiện hiệu quả các chính sách trong 

thời gian tới. 

2. Tác động của đại dịch COVID-19 tới kinh 

tế tư nhân Việt Nam  

Tổ chức Y tế Thế giới tuyên bố COVID-19 

là đại dịch nghiêm trọng gây ra những hệ lụy hết 

sức nặng nề đối với nền kinh tế toàn cầu, làm sụt 

giảm mạnh mẽ tốc tăng trưởng. Trong đó, khu 

vực KTTN được cho là chịu thiệt hại nhiều hơn 

so với khu vực công và khu vực đầu tư nước 

ngoài (Gu và cộng sự, 2020; International 

Development Association, 2020).  
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Vốn đầu tư 

Xét về vốn đầu tư toàn xã hội theo thời giá 

hiện hành của quý I qua các năm 2018-2022, có 

thể thấy tốc độ tăng quý I/2020 so với quý I/2021 

và quý I/2021 so với quý I/2022 ổn định trung 

bình ở mức 9,2% (tính toán của tác giả từ Minh 

Hương, 2021), đây là dấu hiệu tích cực cho việc 

hồi phục kinh tế bối cảnh đại dịch COVID-19. 

Trong đó, khu vực KTTN tiếp tục đóng góp một 

tỷ trọng vốn đầu tư quan trọng trong tổng vốn 

đầu tư của cả nền kinh tế. Vốn đầu tư toàn xã hội 

từ khu vực KTTN quý III/2021 giảm 1,4% so 

cùng kỳ và là mức giảm thấp nhất trong ba khu 

vực (khu vực nhà nước giảm 20,6%; khu vực có 

vốn đầu tư trực tiếp nước ngoài giảm 20,7%). 

Tính chung 9 tháng năm 2021, vốn đầu tư toàn 

xã hội chỉ tăng 0,4% chủ yếu nhờ lực kéo của 

vốn đầu tư từ khu vực KTTN. Vốn đầu tư từ khu 

vực KTTN đạt 1.100,5 nghìn tỷ đồng, tương ứng 

58,9% và tăng 3,9%; đây là khu vực duy nhất có 

vốn đầu tư tăng trưởng dương so với cùng kỳ 

(Minh Hương, 2021). 

 
Hình 1: Tổng vốn đầu tư thực hiện toàn xã hội phân 

theo loại hình kinh tế theo giá hiện hành quý I các 

năm 2018-2022 (Đơn vị: Nghìn tỷ đồng) 

Nguồn: Minh Hương (2021). 

Mặc dù trong quý I của hai năm 2021-2022, 

KTTN vẫn chiếm tỷ trọng áp đảo 57,4% trong 

tổng nguồn vốn đầu tư xã hội, nhưng khó khăn 

về vốn vẫn là điểm nổi bật mà khu vực này phải 

đối mặt. COVID-19 đã tác động đáng kể đến 

nguồn vốn đầu tư của các doanh nghiệp tư nhân 

cũng như cơ hội tiếp nhận vốn đầu tư bởi nguồn 

vốn không chỉ khan hiếm mà còn triển khai chậm 

và thận trọng hơn trong bối cảnh dễ bị tổn thương 

như hiện nay (International Development 

Association, 2020). Theo khảo sát của Ban 

Nghiên cứu Phát triển kinh tế tư nhân của Thủ 

tướng (2020), 74% doanh nghiệp có nguy cơ phá 

sản nếu đại dịch kéo dài trên 6 tháng ở Việt Nam. 

Chi phí tài chính 

Do những tác động tiêu cực đáng kể từ việc 

tạm ngừng các hoạt động sản xuất - kinh doanh, 

tất yếu các doanh nghiệp sẽ gặp phải khó khăn 

nhất định về mặt chi phí. Theo Ban Nghiên cứu 

Phát triển kinh tế tư nhân của Thủ tướng (2020), 

cả 2 nhóm doanh nghiệp “tạm ngừng hoạt động 

do dịch” và nhóm “duy trì sản xuất kinh doanh” 

đều gặp phải khó khăn lớn nhất là trả tiền lương 

cho người lao động, với tỷ lệ trên 70% doanh 

nghiệp. Ngoài ra, các doanh nghiệp còn gặp phải 

nhiều khó khăn tài chính khác như: Trả tiền lãi 

vay ngân hàng; Đóng BHXH, BHYT, BHTN, 

KPCĐ; Chi phí xét nghiệm cho lao động; Trả 

tiền thuê kho bãi, nhà xưởng cho Nhà nước… 

COVID-19 được cho là không chỉ làm giảm 

lợi nhuận của doanh nghiệp thông qua gián đoạn 

quy trình sản xuất, thị trường tài chính, khó khăn 

trong kết nối khách hàng và gia tăng chi phí 

khác, mà còn ảnh hưởng lâu dài đến quá trình 

phát triển dài hạn của doanh nghiệp do thay đổi 

cấu trúc vận hành, giảm năng suất lao động của 

người lao động sau giãn cách, cũng như thay đổi 

thói quen của người tiêu dùng… (Dang và 

Nguyen, 2021; Malesky, 2020). Cụ thể, 57-71% 

số doanh nghiệp phải chi trả thêm chi phí phục 

vụ cho đảm bảo an toàn dịch bệnh và chất lượng 

vệ sinh phòng dịch; lượng lớn doanh nghiệp (36-

40%) chịu sự gián đoạn do phải chuyển đổi mô 

hình sản xuất - kinh doanh theo hướng linh hoạt 

hơn. Hơn nữa, 9-15% số doanh nghiệp phải chịu 

chi phí cách ly chi trả cho người lao động. 

Lao động và việc làm 

Theo báo cáo đánh giá nhanh tác động của 

đại dịch COVID-19 tới doanh nghiệp và người 

lao động Việt Nam của Tổ chức Lao động Quốc 

tế (2020): (i) Trung bình các doanh nghiệp đã cắt 

giảm chi phí cho lao động, ảnh hưởng tới hơn 

30% số lao động; (ii) Sự chậm trễ trong các hoạt 
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động đã khiến 60,3% số doanh nghiệp gián đoạn 

trong kết nối với khách hàng; (iii) 36,2% số lao 

động đánh giá năng suất có dấu hiệu suy giảm 

trong thời gian cách ly; (iv) 83% phụ nữ bị mất 

việc hoặc cắt giảm lương, trong đó có đến 32,3% 

là người kiếm tiền duy nhất cho gia đình; 

(v) 86,9% số lao động chịu ảnh hưởng bởi các đả 

kích và ảnh hưởng tâm lý trong thời gian giãn 

cách. Theo Ngân hàng Thế giới (2020), 15% số 

doanh nghiệp Việt Nam đã phải sa thải đáng kể 

người lao động, trong khi hơn một nửa buộc bị 

cắt lương. Việc suy giảm số lượng, chất lượng và 

hiệu suất lao động là một hệ lụy ảnh hưởng rất 

lớn tới hoạt động của các doanh nghiệp, đặc biệt 

là các doanh nghiệp tư nhân. 

 
Hình 2: Khó khăn tài chính về các khoản thanh toán của doanh nghiệp 

Nguồn: Ban Nghiên cứu Phát triển kinh tế tư nhân của Thủ tướng (2020). 

Hoạt động sản xuất - kinh doanh 

Việc “đội” chi phí kinh doanh trong khi 

lượng tiêu thụ hàng hóa giảm đáng kể đã khiến 

doanh thu của doanh nghiệp giảm trung bình từ 

33,67%-36,24% tương ứng cho doanh nghiệp 

nội địa và doanh nghiệp nước ngoài. Hơn nữa, 

hơn 60% tổng số doanh nghiệp tư nhân chịu ảnh 

hưởng bởi đợt giảm doanh thu này (Malesky, 

2020). Tỷ lệ doanh nghiệp có lãi trong khu vực 

KTTN cũng giảm từ trung bình 46,5% giai đoạn 

2011-2015 xuống còn 43% năm 2019; trong khi 

tỷ lệ kinh doanh thua lỗ gia tăng từ 39,9% lên 

48,8% (Bộ Kế hoạch và Đầu tư, 2021). Trong 

năm 2020, 65% doanh nghiệp tư nhân bị giảm 

doanh thu, đặc biệt là nhóm doanh nghiệp có quy 

mô vừa, nhỏ và siêu nhỏ bị ảnh hưởng nặng nề 

nhất (Đậu Anh Tuấn, 2021). 

Ngân hàng Thế giới (2020) ghi nhận rằng tác 
động của đại dịch COVID-19 tới các doanh 
nghiệp Việt Nam thể hiện ở: (i) Nhiều hoạt động 
kinh doanh đóng cửa (cú sốc do phong tỏa lâu 

dài); (ii) Nhu cầu tiêu thụ hàng hóa giảm sâu (sốc 
cầu); (iii) Đứt gãy chuỗi cung ứng (sốc cung); 
(iv) Vốn tiếp cận hạn chế và đẩy chi phí vay vốn 
do đình trệ sản xuất (sốc tài chính); và (v) Gia 
tăng sự bất định của môi trường kinh doanh. 
Theo đó, khoảng 20% số doanh nghiệp đã phải 
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đóng cửa hoặc cắt giảm quy mô kinh doanh chỉ 

trong 6 tháng quyết định phong tỏa của Chính 
phủ, 81% số doanh nghiệp bị suy giảm về doanh 
số và ảnh hưởng tiêu cực đến số lượng khách 
hàng trong dài hạn. Tăng trưởng doanh số bình 
quân trong giai đoạn này là -27% đến -20%. Các 
doanh nghiệp cũng phải đối mặt với trạng thái 

thiếu vốn bình quân trong 6 tháng, đồng thời rủi 

ro nợ gia tăng trong 6 tháng khoảng 47%. Trước 
bối cảnh đó, báo cáo của Ngân hàng Thế giới 
(2020) chỉ ghi nhận khoảng 20-30% doanh 
nghiệp nhận được hỗ trợ, trong khi các thông tin 
và sự minh bạch của các chương trình còn nhiều 
hạn chế. 

  

 
Hình 3: Những khó khăn mà các doanh nghiệp phải đối mặt trong giai đoạn COVID-19 

Nguồn: Malesky (2020). 

 
Hình 4: Lý do khiến các doanh nghiệp phải tạm ngừng hoạt động trong bối cảnh dịch COVID-19 bùng phát (%) 

Nguồn: Ban Nghiên cứu Phát triển kinh tế tư nhân của Thủ tướng (2020).  

Doanh nghiệp dừng hoạt động, giải thể 

Theo kết quả khảo sát của Ban Nghiên cứu 

Phát triển kinh tế tư nhân của Thủ tướng (2020), 

trong năm 2020, các doanh nghiệp phải tạm 

ngừng hoạt động sản xuất - kinh doanh do đứt 

gãy chuỗi cung ứng chiếm tới 35,4%, trong khi 

Tự nguyện ngừng

(32,4%)

Ngừng do gẫy chuỗi 

cung ứng (35,4%)

Ngừng do không có 

khách/đơn hàng (2,2%)
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(6,3%) 
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phòng dịch (21,3%)
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tỷ lệ ngừng hoạt động do không có khách 

hàng/đơn hàng chỉ chiếm 2,2%. Sở dĩ các doanh 

nghiệp này bị đứt gãy chuỗi cung ứng một phần 

là do tỷ lệ doanh nghiệp “buộc phải đóng cửa do 

không đáp ứng được các yêu cầu về phòng chống 

dịch của địa phương” chiếm tới hơn 21%. Trong 

các ngành bị ảnh hưởng lớn bởi đại dịch COVID-

19, bán lẻ, du lịch, hàng không, sản xuất máy 

tính, thiết bị điện tử và một số mặt hàng gia công 

(đồ da, may mặc) chịu ảnh hưởng nặng nề nhất. 

Trong 10 tháng đầu năm 2021, có tới 13.608 

doanh nghiệp giải thể, chấm dứt hoạt động, tăng 

0,8% so với năm 2020. Số lượng doanh nghiệp 

thành lập mới giảm 10%, số vốn đăng ký giảm 

2%, số doanh nghiệp giải thể và đăng ký tạm 

ngừng hoạt động kinh doanh tăng lần lượt 26% 

và 17% so với cùng kỳ năm trước (Cục Quản lý 

Đăng ký kinh doanh, 2021). Khánh Linh (2021) 

chỉ ra 35% doanh nghiệp tư nhân phải sa thải 

người lao động trong bối cảnh COVID-19, trong 

đó các doanh nghiệp tư nhân quy mô vừa và nhỏ 

phải thực hiện biện pháp này nhiều nhất. Ở Việt 

Nam, các tập đoàn cũng không ngoại lệ khi phải 

đối mặt với những ảnh hưởng tiêu cực mà 

COVID-19 gây ra. Trong đỉnh điểm COVID-19 

tại tỉnh Bắc Giang vào quý II năm 2021, tập đoàn 

Foxconn của Đài Loan đã phải tạm đóng cửa ba 

nhà máy do ảnh hưởng của đại dịch; hay tập đoàn 

VinGroup cũng báo lỗ sau thuế hơn 7,5 nghìn tỷ 

đồng trong năm 2021 (Thái Duy, 2022). 

Mặc dù ảnh hưởng tiêu cực của COVID-19 

bao trùm lên toàn bộ nền kinh tế, vẫn có một số 

tập đoàn KTTN đã tận dụng được những cơ hội 

để thay đổi, phát triển theo xu hướng mới và vượt 

qua cơn khủng hoảng một cách ngoạn mục. Điển 

hình như tập đoàn TH đã duy trì mức tăng trưởng 

cao và đảm bảo đầy đủ chế độ đãi ngộ, phúc lợi 

cho người lao động (Vietnam Plus, 2021). Tập 

đoàn Masan đã đẩy mạnh tối đa công suất hoạt 

động của các nhà máy, tăng cường dự trữ nhằm 

đảm bảo đầy đủ nguồn cung các loại thực phẩm 

và hàng hóa thiết yếu đến tay khách hàng. Tương 

tự, tập đoàn Vinamilk đã xác định quản trị, công 

nghệ, nhân sự là ba yếu tố then chốt để Vinamilk 

đạt được “mục tiêu kép” và giữ mức tăng trưởng 

ổn định qua đại dịch. Trong suốt hai năm 2020 

và 2021, tập đoàn DOJI đưa ra kế hoạch BCP 

chặt chẽ (Business Continuity Plan) và bám sát 

các nhịp độ sản xuất - kinh doanh. Tập đoàn này 

cũng đã tìm thấy cơ hội trong dịch COVID-19 

khi mua bán và sáp nhập thành công Công ty Thế 

giới kim cương. Theo số liệu của các Bộ, ban, 

ngành, các khu vực nông, lâm, thủy sản; khu vực 

công nghiệp, khu vực xây lắp; khu vực dịch vụ 

đã có tín hiệu phục hồi mạnh mẽ trở lại trong 

năm 2021 (Nguyễn Hoàng Nam, 2021).  

3. Khái quát một số chính sách quản lý nhà 

nước của Việt Nam với kinh tế tư nhân thời 

kỳ COVID-19  

3.1. Phản ứng chính sách của Việt Nam  

Những khó khăn, thách thức trong bối cảnh 

COVID-19 đã buộc Việt Nam phải nhanh chóng 

đưa ra các quyết sách nhằm đạt được “mục tiêu 

kép”: vừa chống dịch vừa phát triển kinh tế. Bài 

toán kinh tế được Việt Nam đặt lời giải một cách 

rõ ràng và cấp thiết, bao gồm: (i) Tạo điều kiện 

cho doanh nghiệp, người dân dễ dàng tiếp cận 

nguồn vốn, các khoản vay tín dụng, các dịch vụ 

tài chính, các hoạt động thương mại, thanh toán 

số, miễn/giảm thuế; (ii) Tối ưu các thủ tục hành 

chính và chi phí cho doanh nghiệp; (iii) Thúc đẩy 

sản xuất - kinh doanh và mở cửa cho xuất nhập 

khẩu; (iv) Đưa các ngành nghề vận tải hành 

khách đường không, đường bộ, du lịch, khách 

sạn vào hoạt động trở lại; (v) Cải thiện tốc độ giải 

ngân và tiến độ đầu tư công để tạo lập môi trường 

kinh doanh hiệu quả; (vi) Hỗ trợ người yếm thế, 

hỗ trợ việc làm và xử lý các vướng mắc phát sinh 

về nhân lực, lao động; và (vii) Tuyên truyền, 

truyền thông rộng rãi về các diễn biến của tình 

hình dịch bệnh và kinh tế - xã hội. Bài viết này 

tập trung phân tích các chính sách giải quyết khó 

khăn về vốn đầu tư, chi phí tài chính và lao động 

- việc làm. 

Chính sách hỗ trợ doanh nghiệp về vốn  

đầu tư  

Có thế nói, phản ứng chính sách của Việt 

Nam trong thời kỳ đại dịch COVID-19 là rất kịp 
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thời. Ngay sau Chỉ thị số 11/CT-TTg, Ngân hàng 

Nhà nước đã ban hành Thông tư 01/2020/TT-

NHNN và hàng loạt các quyết định điều chỉnh 

giảm lãi suất điều hành. Trọng tâm của chính 

sách tiền tệ này chính là việc cơ cấu lại các khoản 

nợ, hỗ trợ (miễn, giảm) lãi suất và hỗ trợ các 

khoản tín dụng với quy mô lên đến 250.000 tỷ 

đồng. Trong năm 2020, Ngân hàng Nhà nước đã 

3 lần liên tiếp điều chỉnh giảm các lãi suất quan 

trọng như: lãi suất tái cấp vốn, lãi suất OMO hay 

trần lãi suất huy động ngắn hạn, lãi suất tài chiết 

khấu… Lãi suất tái cấp vốn từ 6% và trần lãi suất 

tiền gửi ngắn hạn (1-6 tháng) từ 5% cũng được 

cắt giảm còn 4% trong giai đoạn này.  

Bên cạnh đó, một số điều chỉnh chính sách 

quan trọng liên quan đến các quy định về an toàn 

tài chính của Ngân hàng Nhà nước trong năm 

2020 gồm thay đổi về tỷ lệ huy động vốn ngắn 

hạn cho vay trung và dài hạn; giữ nguyên nhóm 

nợ đối với các khách hàng bị ảnh hưởng bởi đại 

dịch COVID-19. Để thực hiện vấn đề này, Ngân 

hàng Nhà nước đã ban hành Thông tư số 

22/2019/TT-NHNN quy định về các giới hạn, tỷ 

lệ bảo đảm an toàn trong hoạt động của ngân 

hàng, chi nhánh ngân hàng nước ngoài. Ngoài ra, 

vấn đề giữ nguyên nhóm nợ trong Thông tư 

01/2020/TT-NHNN đã tạo những thuận lợi bước 

đầu để các doanh nghiệp có thể tiếp cận với 

nguồn tín dụng với cơ số lần được cơ cấu lại thời 

hạn thanh toán, trả nợ vay. Đây chính là điều kiện 

cần thiết để doanh nghiệp có thể mạnh dạn vay tiền 

tái đầu tư, vượt qua giai đoạn khủng hoảng và phục 

hồi hoạt động sản xuất - kinh doanh. 

Chính sách hỗ trợ chi phí tài chính cho 

doanh nghiệp 

Để hỗ trợ các doanh nghiệp, Chính phủ đã 

ban hành Nghị định 41/2020/NĐ-CP về gia hạn 

thời gian nộp thuế và tiền thuê đất. Trong năm 

2020, việc triển khai các chính sách gia hạn thuế 

và tiền thuê đất có ý nghĩa quan trọng đối với các 

doanh nghiệp, trong khi đó thu thuế nội địa vẫn 

đảm bảo mục tiêu đề ra. Trên tinh thần Nghị định 

41/2020/NĐ-CP, Tổng cục Thuế ước tính có 

khoảng 737.314 doanh nghiệp đang hoạt động 

(chiếm khoảng 98% tổng số doanh nghiệp) và 

khoảng 347.840 hộ kinh doanh cá thể ngừng 

kinh doanh (chiếm khoảng 24% số hộ, cá thể 

kinh doanh) thuộc diện hưởng lợi chính sách 

(Phạm Hồng Chương và cộng sự, 2021). Theo kỳ 

vọng, Nghị định 41/2020/NĐ-CP được coi là 

giải pháp kịp thời, thiết thực và vô cùng quan 

trọng giúp các doanh nghiệp, tổ chức, cá nhân 

vượt qua giai đoạn cam go của COVID-19. 

Bên cạnh đó, Nghị định 114/2020/NĐ-CP 

quy định chi tiết thi hành Nghị quyết số 

116/2020/QH14 về giảm thuế thu nhập doanh 

nghiệp (TNDN) phải nộp của năm 2020 đối với 

các nhóm doanh nghiệp, đơn vị sự nghiệp, hợp 

tác xã và các tổ chức khác. Do vậy, đối tượng 

được giảm 30% thuế TNDN phải nộp của năm 

2020 là các doanh nghiệp có tổng doanh thu năm 

2020 không quá 200 tỷ đồng. Chính sách này đã 

góp phần hỗ trợ khắc phục khó khăn cho các 

doanh nghiệp nhỏ và siêu nhỏ với khả năng tiếp 

cận vốn hạn chế, thị trường hẹp, nguồn lao động 

thấp, doanh thu thấp và chịu tác động tiêu cực 

bởi đại dịch COVID-19. Động thái giảm thuế 

TNDN sẽ giúp các doanh nghiệp có thêm nguồn 

tài chính bù đắp, bổ sung vào vốn kinh doanh, 

tiếp tục thúc đẩy doanh nghiệp phát triển và mở 

rộng đầu tư, sản xuất - kinh doanh, gia tăng việc 

làm và phúc lợi cho người lao động.  

Trong năm 2020, nhằm khắc phục hậu quả 

và hỗ trợ doanh nghiệp trong bối cảnh dịch bệnh 

COVID-19, Bộ Tài chính đã ban hành nhiều 

thông tư quy định miễn, giảm các loại phí và các 

lệ phí khác như: Nghị định số 22/2020/NĐ-CP, 

Thông tư số 46/2020/TT-BTC, Thông tư số 

54/2020/TT-BTC… Việc cắt giảm các loại phí 

và lệ phí đã giúp các doanh nghiệp giảm chi phí 

sản xuất - kinh doanh. Theo thống kê, tổng số 

phí, lệ phí cắt giảm cho doanh nghiệp, người dân 

trong năm 2020 là khoảng 500 tỷ đồng (Phạm 

Hồng Chương và cộng sự, 2021).  

Chính sách hỗ trợ lao động, việc làm 

Chính phủ đã ban hành một số nhóm chính 

sách an sinh xã hội nhằm chia sẻ những khó khăn 

với doanh nghiệp và người lao động. Nghị quyết 

số 42/NQ-CP về các biện pháp hỗ trợ người dân 

gặp khó khăn do đại dịch COVID-19, kèm theo 

Quyết định 15/2020/QĐ-TTg quy định về việc 

thực hiện các chính sách hỗ trợ người dân gặp 
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khó khăn do đại dịch COVID-19 đã hỗ trợ những 

người sử dụng lao động có khó khăn về tài chính, 

trả trước tối thiểu 50% lương ngừng việc cho 

người lao động theo khoản 3 Điều 98 Bộ Luật 

Lao động. Bên cạnh đó, những hộ kinh doanh cá 

thể đạt mức doanh thu nộp thuế dưới 100 triệu 

đồng/năm phải tạm ngừng hoạt động từ ngày 

01/04/2020 thì hàng tháng sẽ được nhận khoản 

trợ cấp giá trị 1 triệu đồng/hộ/tháng (không quá 

3 tháng) căn cứ vào diễn biến thực tế của  

dịch bệnh.  

3.2. Một số hạn chế của các chính sách và 

nguyên nhân 

Với nhóm chính sách hỗ trợ doanh nghiệp về 

vốn đầu tư  

Mặc dù các quyết sách đi đúng hướng nhưng 

hoạt động hỗ trợ tín dụng cho các đối tượng 

doanh nghiệp chịu ảnh hưởng sâu của COVID-

19 còn nhiều vấn đề tồn đọng, chẳng hạn như các 

rào cản trong việc tiếp cận nguồn hỗ trợ. Các 

doanh nghiệp phải bỏ ra một khoản chi phí lớn 

để hoàn thiện hồ sơ thủ tục xin hỗ trợ, các nội 

dung trong hồ sơ khá nhiều, từ báo cáo đánh giá 

thiệt hại do đại dịch, báo cáo kiểm toán doanh 

nghiệp, bản minh chứng khả năng thanh khoản, 

minh chứng khả năng trả được nợ nếu được cơ 

cấu lại nợ. Với sự rườm rà và phức tạp đó, các 

nhóm doanh nghiệp vừa và nhỏ là nhóm cần hỗ 

trợ nhất nhưng lại là nhóm gặp khó khăn nhất 

trong việc tiếp cận chính sách. Hơn nữa, chính 

sách này hiện chỉ nhắm vào các tổ chức kinh tế 

có hoạt động liên quan tới ngân hàng, trong khi 

đó có nhiều mô hình sản xuất - kinh doanh siêu 

nhỏ và hộ sản xuất - kinh doanh cá thể vận hành 

không thông qua hệ thống ngân hàng. Ngoài ra, 

các biện pháp về giảm lãi suất trong bối cảnh 

COVID-19 là cần thiết nhưng chưa đủ để kích 

thích các doanh nghiệp mạnh dạn vay vốn tái 

thiết sản xuất - kinh doanh do cầu trên thị trường 

cũng bị ảnh hưởng nghiêm trọng. 

Với nhóm chính sách hỗ trợ chi phí tài chính 

cho doanh nghiệp  

Về giảm tiền thuê đất, tác động của chính 

sách này không thực sự đáng kể do diện nhận 

được hỗ trợ rất hạn chế. Có nhiều doanh nghiệp 

thuê đất của các công ty phát triển hạ tầng khu 

công nghiệp để xây dựng nhà máy, nhưng họ lại 

là những nhà đầu tư thứ cấp, không phải đối 

tượng chính được thụ hưởng chính sách. Bên 

cạnh đó, đối với việc thực hiện Nghị định 

41/2020/NĐ-CP về gia hạn thời gian nộp thuế và 

tiền thuê đất, chỉ có khoảng 184.887 giấy đề nghị 

gia hạn tiền thuế và tiền thuê đất, do vậy chính 

sách này về cơ bản chưa đạt được mục đích do 

kết quả đạt được chưa đáng kể (Phạm Hồng 

Chương và cộng sự, 2021). 

Về giảm thuế TNDN, chính sách đã bỏ qua 

các doanh nghiệp làm ăn thua lỗ (do bệnh dịch) 

mà hướng vào những doanh nghiệp có lợi nhuận 

(không phải đối tượng ưu tiên trong điều kiện 

ngân sách hạn hẹp). Theo Phạm Hồng Chương 

và cộng sự (2021), chính sách này đã vô tình làm 

giảm nghĩa vụ, trách nhiệm nộp ngân sách năm 

2020 cho một số doanh nghiệp với con số khoảng 

23.000 nghìn tỷ đồng, và thu ngân sách sẽ giảm 

đi một con số tương ứng - số tiền đáng lẽ có thể 

giải ngân cho những đối tượng cần nó hơn để 

vượt qua thời kỳ khó khăn. 

Về cắt giảm lệ phí, chính sách này được đưa 

ra trong bối cảnh chưa có hệ thống cơ sở dữ liệu 

quốc gia để quản lý thông tin về đối tượng hưởng 

hỗ trợ nên vấn đề thủ tục đăng ký nhận hỗ trợ rắc 

rối và phức tạp, mất nhiều thời gian, gây nhiều 

phiền hà. Ngoài ra, các đối tượng nhận hỗ trợ 

theo quy định tại Nghị quyết 42/NQ-CP là chưa 

hợp lý. Các quy định về điều kiện hỗ trợ người 

sử dụng lao động vay vốn để trả lương ngừng 

việc đối với người lao động cũng tương tự như 

quy định về điều kiện hỗ trợ người lao động nên 

nhiều doanh nghiệp không đáp ứng các điều kiện 

để nhận hỗ trợ.  

Về các chính sách hỗ trợ chi phí cho doanh 

nghiệp, thủ tục và điều kiện tiếp tục là rào cản 

lớn. Khi đang trong tình trạng gặp khó khăn cố 

hữu do đại dịch, doanh nghiệp sẽ khó có thể 

chứng minh tài chính, thậm chí nhiều doanh 

nghiệp đã dùng hết nguồn dự phòng tiền lương 

để trả lương ngừng việc, lương nghỉ dịch.  

Bên cạnh hạn chế từ chính sách, hạn chế từ 

việc triển khai và thực hiện các chính sách cũng 

gặp phải một số rào cản. Ví dụ đối với chính sách 

hỗ trợ chi phí cho doanh nghiệp, với gói hỗ trợ 
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250 nghìn tỷ đồng, ước tính chỉ có khoảng 3% 

doanh nghiệp nhận được hỗ trợ. Nguyên nhân 

sâu xa là ở khâu triển khai thực hiện, cán bộ có 

sự đùn đẩy, ngại trách nhiệm nên gây ra chậm trễ 

tiến độ. Nhiều doanh nghiệp đã đưa ra sự phàn 

nàn và đánh giá thấp về khả năng tiếp cận thông 

tin về các chính sách hỗ trợ cũng như mức độ 

thuận lợi để nhận được hỗ trợ. Ngoài ra, một số 

chính sách còn gặp phải nhiều hạn chế, chưa lan 

tỏa đến được các đối tượng - đặc biệt là khu vực 

KTTN. Nguyên nhân do dịch bệnh COVID-19 

diễn biến khá nhanh và phức tạp nên tác động 

của nó là rất khó dự báo, các chính sách chưa 

lường trước, phổ quát hết được các đối tượng gặp 

khó khăn. Bên cạnh đó, việc sản xuất - kinh 

doanh bị đình trệ hoặc tạm ngưng hoạt động nên 

nhiều doanh nghiệp bị sụt giảm nghiêm trọng 

hoặc không có doanh thu, dẫn đến tiền nộp ngân 

sách thấp, gây khó khăn cho chính sách tài khóa.  

4. Khuyến nghị chính sách 

Trước thực trạng đã phân tích ở trên, để thực 

hiện hiệu quả các nhóm chính sách nhằm hỗ trợ 

KTTN phục hồi và phát triển trong bối cảnh đại 

dịch COVID, bài viết đưa ra một số khuyến nghị: 

Đối với các nhóm chính sách nhằm hỗ trợ 

khó khăn về vốn đầu tư: Các chính sách cần rõ 

ràng, minh bạch để đảm bảo doanh nghiệp, hộ 

kinh doanh, người lao động được tiếp cận một 

cách dễ dàng. Cần hoàn toàn xóa bỏ những rào 

cản không cần thiết, hạn chế xác định sai lệch đối 

tượng mục tiêu. Các nhóm doanh nghiệp vừa và 

nhỏ thường rất khó tiếp cận các gói hỗ trợ do thủ 

tục hành chính phức tạp. Do vậy, cần tiếp tục rà 

soát và điều chỉnh các thủ tục sao cho phù hợp 

với thực tiễn. Đồng thời, tăng cường và đẩy 

mạnh giám sát chặt chẽ nguồn tín dụng đổ vào 

các lĩnh vực đầu tư nhiều rủi ro, phi sản xuất để 

bảo đảm an toàn tín dụng, lành mạnh cơ cấu nợ.  

Đối với nhóm chính sách liên quan đến 

thuế/phí: Cần mở rộng và xác định đúng các đối 

tượng hưởng chính sách, kéo dài thời gian thực 

hiện chính sách tùy thuộc vào diễn biến thực tế 

và độ phức tạp của dịch bệnh COVID-19. Cần 

có những đánh giá về mức độ đạt được mục tiêu 

của chính sách trong từng năm để xác định được 

các ngành, các loại hình doanh nghiệp cần hỗ trợ 

và mức độ hỗ trợ phù hợp với mức độ ảnh hưởng 

bởi dịch bệnh. Ngoài ra, các chính sách cũng cần 

đặt ra các mức hỗ trợ phân biệt theo mức độ ảnh 

hưởng và xác định thời gian phù hợp cho việc 

thụ hưởng. Để quá trình thực hiện chính sách đạt 

hiệu quả hơn, Chính phủ cần hoàn thiện hệ thống 

thông tin dữ liệu quốc gia để phục vụ việc thực 

thi chính sách đúng, trúng tới các đối tượng  

thụ hưởng.  

Đối với nhóm chính sách liên quan đến gói 

giải ngân hỗ trợ: Cần đẩy nhanh tiến độ giải 

ngân, có những đánh giá chính xác và kịp thời về 

việc thực hiện chính sách để có thể phát hiện 

những bất cập và điều chỉnh. Về cách thức thực 

hiện, cần có cơ chế giám sát việc thực thi chính 

sách, đảm bảo các cơ quan thực hiện với tinh 

thần trách nhiệm cao, đơn giản hóa các thủ tục 

và không được gây thất thoát. Trên cơ sở chuyển 

đổi số quốc gia, cần xây dựng hệ thống cơ sở dữ 

liệu và cập nhật hàng năm về thông tin của các 

doanh nghiệp cũng như người lao động. 

Đối với nhóm chính sách liên quan đến lao 

động, việc làm: Chính phủ kết hợp với các địa 

phương tạo ra các lưới an sinh xã hội, có những 

chính sách thiết thực hỗ trợ bà con từ các vùng 

nông thôn quay trở lại thành phố làm việc sau 

một thời gian tránh dịch, những người yếm thế 

trong xã hội với tốc độ giải ngân nhanh, khoa 

học, hiệu quả. Ngoài lao động tự do thì những 

người chịu ảnh hưởng nặng nề của đại dịch nằm 

phần nhiều trong các doanh nghiệp tư nhân. Các 

doanh nghiệp tiếp tục trông đợi những chính 

sách “giảm gánh nặng” cho chủ doanh nghiệp 

liên quan đến việc tạm hoãn chi phí BHXH, 

BHYT. Các phúc lợi, đãi ngộ đối với người lao 

động có thể xem xét ở mức độ phạm vi khả năng 

của từng doanh nghiệp, tập đoàn. Các cơ quan 

quản lý nhà nươc cần có tư duy đồng hành khó 

khăn với cả người sử dụng lao động hơn là chỉ 

quan tâm đến các chính sách an sinh xã hội liên 

quan trực tiếp tới người lao động. Các hoạt động 

kiểm tra, xử lý vi phạm về công tác lao động, tiền 

lương, bảo hiểm ở các doanh nghiệp, đặc biệt là 

doanh nghiệp tư nhân, cần dựa trên tâm thế động 

viên, hướng dẫn hơn là nặng về xử phạt hành 
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chính. Bởi các doanh nghiệp dù ở quy mô nào, 

đặc biệt là khu vực KTTN, đã chịu rất nhiều tổn 

thương sau đại dịch và cần mọi sự hỗ trợ,  

nguồn lực để tối ưu chi phí nhằm phục hồi và 

phát triển sản xuất - kinh doanh. 
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